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Âñòóïèòåëüíîå ñëîâî

Óâàæàåìûå êîëëåãè!
Â 2006 ãîäó èñïîëíèëîñü 15 ëåò Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâ-

ëåíèÿ (ÒÀÓ). Äëÿ âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ – ñðîê î÷åíü íåáîëü-
øîé (âñåãî äåâÿòü âûïóñêîâ), äëÿ èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîåêòà – âïîëíå äîñòàòî÷íûé äëÿ îïèñàíèÿ íàêîïëåííîãî îïûòà.
Â ïîñëåäíèå ãîäû ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ âîçðàñòàþùèì èíòåðåñîì ê íà-
øåìó âóçó ñî ñòîðîíû êîëëåã èç ñèñòåìû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, çàðó-
áåæíûõ ïàðòíåðîâ ïî îáðàçîâàòåëüíûì ïðîãðàììàì, ïðåäñòàâèòåëåé
áèçíåñ-ñðåäû è ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ («ïîòðåáèòå-
ëåé» íàøåãî ïðîäóêòà), ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, à òàêæå íà-
øèõ âûïóñêíèêîâ ïðîøëûõ ëåò. Òåì íå ìåíåå, ïîêà åùå íå ñôîðìè-
ðîâàíû òàêèå êîììóíèêàöèîííûå ïëîùàäêè, íà êîòîðûõ áûëî áû
âîçìîæíî è óìåñòíî îáñóæäåíèå ïðîáëåìàòèêè ïðîåêòèðîâàíèÿ ñèñ-
òåì îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè (íå ïóòàòü ñ âîïðîñàìè ìîäåðíèçàöèè,
ðåîðãàíèçàöèè è ïîääåðæêè äåéñòâóþùåãî óñòðîéñòâà âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ).

Ýòà êíèãà – ïîïûòêà èíèöèèðîâàòü è îðãàíèçîâàòü êîììóíèêà-
öèþ, ïðèãëàøåíèå âñåì çàèíòåðåñîâàííûì ïîçèöèÿì ïðèíÿòü ó÷àñ-
òèå â îáñóæäåíèè îáîçíà÷åííîé òåìû. Êòî ìû òàêèå? Êàêîâû íàøè
öåëè è èíòåðåñû? Ñ êåì áû ìû õîòåëè îáñóäèòü íàø îïûò?

Ìû – èííîâàöèîííûé îáðàçîâàòåëüíûé ïðîåêò, ïîñêîëüêó çà îá-
ðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììîé è ïðîåêòîì ÒÀÓ ñòîÿò ðàçðàáîòêè Øêîëû
Ìîñêîâñêîãî ìåòîäîëîãè÷åñêîãî êðóæêà (Ã.Ï. Ùåäðîâèöêèé) è ïðî-
ãðàììà ñîçäàíèÿ îñîáîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêè íà îñíîâå ñèñòåìî-
ìûñëåäåÿòåëüíîñòíîé (ÑÌÄ) ïåäàãîãèêè. Èìåííî ïîýòîìó íàì èí-
òåðåñíû îòíîøåíèå è êðèòèêà òåõ ïðåäñòàâèòåëåé Øêîëû, êîòîðûå
ïðèíÿëè íà ñåáÿ îòâåòñòâåííîñòü çà ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîåêòîâ. Ó íàñ îáùèå îñíîâàíèÿ è äîñòàòî÷íî ðàçëè÷íûå
ðåàëèçàöèîííûå ïëîùàäêè. Âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî æèçíåñïîñîáíûå
ïðîåêòû ìîãóò ñôîðìèðîâàòü êîíòóðû íîâîé, ìåòîäîëîãè÷åñêè îðè-
åíòèðîâàííîé, ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ.

Ìû – èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå, ïîñêîëüêó
öåëûé ðÿä ðåàëèçóåìûõ íàìè ïðèíöèïîâ ìåíÿåò (âçðûâàåò èçíóòðè)
ñëîæèâøååñÿ óñòðîéñòâî ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè. Èìåí-
íî ïîýòîìó íàì èíòåðåñíû îòíîøåíèå è êðèòèêà òåõ êîëëåã, êîòîðûå
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ãîòîâû ïðèíÿòü íà ñåáÿ ðèñêè èçìåíåíèé è ïðåîáðàçîâàíèé â ñâîèõ
ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ, ëèáî ðèñêè ñòðîèòåëüñòâà íîâûõ ëîêàëüíûõ îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì â êîíêóðåíòíîé è èíîðîäíîé ñðåäå. Êîíå÷íî,
â êà÷åñòâå îäíîãî èç ðåçóëüòàòîâ òàêîãî îáñóæäåíèÿ ìû ðàññ÷èòû-
âàåì íà ïîÿâëåíèå ñîâìåñòíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ – â íîâûõ
äëÿ íàñ îáëàñòÿõ è ðåãèîíàõ äåÿòåëüíîñòè.

Ìû – èííîâàöèîííûé âóç, è íàøèì âûïóñêíèêàì ïðèñóù ðÿä
ôåíîìåíàëüíî ôèêñèðóåìûõ îòëè÷èé. Èìåííî ïîýòîìó íàì èíòå-
ðåñíî îòíîøåíèå è êîíñòðóêòèâíàÿ êðèòèêà òåõ, êòî «ïðîøåë» ÷åðåç
ñîçäàííóþ íàìè ñèñòåìó, âûøåë â ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü è ðåô-
ëåêñèâíî ñïîñîáåí îòíåñòèñü ê ïîëó÷åííîé ïîäãîòîâêå. Êðîìå òîãî,
îòíîøåíèå âûïóñêíèêîâ öåííî äëÿ íàñ è ñâîåé ïðîñïåêòèâíîé ñî-
ñòàâëÿþùåé, à èìåííî: ïîíèìàíèåì òîãî, êàê íàøè îáðàçîâàòåëüíûå
òåõíîëîãèè ìîãóò áûòü óïîòðåáëåíû â ïðîåêòàõ è ïðîãðàììàõ íàøèõ
âûïóñêíèêîâ.

Íàøà êîëëåêòèâíàÿ ìîíîãðàôèÿ ïîñòðîåíà êàê ñèñòåìàòèçèðî-
âàííîå îïèñàíèå îïûòà èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê, ïðîåêòèðîâàíèÿ
è ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà. Â òåêñòå çàôèêñèðîâàíà
ñèñòåìà ðàáîò (êàê îðãàíèçàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ, òàê è ñîáñòâåííî
ïåäàãîãè÷åñêèõ), ïîçâîëÿþùàÿ âîñïðîèçâîäèòü çàëîæåííûå â ïðîåêò
ïðèíöèïû îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè. Êñòàòè, áîëüøèíñòâî àâòîðîâ
ìîíîãðàôèè – âûïóñêíèêè ÒÀÓ ðàçíûõ ëåò, çàíÿâøèå êëþ÷åâûå
ìåñòà â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ. Òåêñò ìîíîãðàôèè âêëþ÷àåò òîëüêî îñ-
íîâàíèÿ, ïîíÿòèÿ, èäåè, ñõåìû. Ïîäðîáíîñòè è äåòàëè (äëÿ ëþáî-
ïûòíûõ) – â îòäåëüíûõ ïóáëèêàöèÿõ (ñì. ñïèñîê ëèòåðàòóðû).

Ñ.Á. Êðàé÷èíñêàÿ

Ââåäåíèå
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Îñíîâîé äëÿ îïðåäåëåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ öåëåé è ðåàëèçàöèè
ñòðàòåãèè ÒÀÓ ÿâëÿåòñÿ åå èñòîðèÿ – èäåîëîãèÿ, ïðèíöèïû è ïðåè-
ìóùåñòâà îðãàíèçàöèè, ïîëó÷åííûå íà ïðåäûäóùèõ ýòàïàõ ðàáîò.
Èñòîðèÿ ñòàíîâëåíèÿ ÒÀÓ âêëþ÷àåò íåñêîëüêî ýòàïîâ (ñõåìà 2).

Ýòàï çàðîæäåíèÿ (1990–1994). Ê ïðîåêòíûì ðàáîòàì áûëè ïðèâëå-
÷åíû ïðåäñòàâèòåëè Ìîñêîâñêîãî ìåòîäîëîãè÷åñêîãî êðóæêà (ÌÌÊ),
ó÷àñòíèêè ðàáîò Ñåòè ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ëàáîðàòîðèé (ÑÌË), àêòèâíî
ðàçðàáàòûâàâøèå îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó. Äî 1994 ãîäà ÒÀÓ ÿâëÿëàñü
÷àñòüþ îñíîâíîãî ó÷ðåäèòåëÿ – ÀÂÒÎÂÀÇÁÀÍÊà è áûëà èíâåñòèöèîí-
íûì ïðîåêòîì, îáåñïå÷èâàÿ ïîäãîòîâêó êàäðîâîãî ñîñòàâà äëÿ áàíêà. Â
1994 ãîäó ÒÀÓ èç äîòàöèîííîãî è âåäîìñòâåííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ
ïðåâðàòèëàñü â áèçíåñ-ïðåäïðèÿòèå, ñïîñîáíîå ñàìîñòîÿòåëüíî îáåñ-
ïå÷èòü ðåøåíèå âñåõ çàäà÷ è ôèíàíñèðîâàíèå ñâîåé äåÿòåëüíîñòè.

Ýòàï ñòàíîâëåíèÿ ëîêàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû (1994–2001)
õàðàêòåðèçîâàëñÿ òåì, ÷òî, â ñîîòâåòñòâèè ñ îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàì-
ìîé, êîòîðàÿ ïîñòîÿííî óòî÷íÿëàñü, êîððåêòèðîâàëàñü è äåòàëèçè-
ðîâàëàñü, áûëà ïðîâåäåíà ðàáîòà ïî ôîðìèðîâàíèþ àêàäåìè÷åñêîãî
ñòàíäàðòà. Îñíîâîé îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè ÒÀÓ ñòàë ïðîåêòíî-
ïðîãðàììíûé ïîäõîä.

Áûëà ñîçäàíà íåïðåðûâíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, âêëþ÷àþùàÿ
â ñåáÿ âñå óðîâíè îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè, íà÷èíàÿ ñ äåòñêîãî ñàäà
è çàêàí÷èâàÿ ñòðóêòóðàìè ïîñëåâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè – ïîâûøåíèå
êâàëèôèêàöèè è ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîäãîòîâêà äåéñòâóþùèõ
óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ.

Ýòàï ðàçâèòèÿ è ïåðåäà÷è îïûòà ïðîäîëæàåòñÿ ñ 2001 ãîäà ïî
íàñòîÿùåå âðåìÿ. Ðàáîòà ÒÀÓ íàïðàâëåíà íà òåõíîëîãèçàöèþ (îïè-
ñàíèå è òðàíñëÿöèÿ íàêîïëåííîãî îïûòà èííîâàöèé), íà äèññåìèíà-
öèþ (ïåðåäà÷à íàêîïëåííîãî îïûòà âî âíåøíèå ñòðóêòóðû: â äðóãèå
âóçû è îðãàíèçàöèè, â ðåãèîíàëüíûå è ôåäåðàëüíûå ïðîãðàììû), à òàê-
æå íà ðàçðàáîòêó, âíåäðåíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå èííîâàöèîííûõ ôîðì
ïîäãîòîâêè.

Çà 15 ëåò ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ÒÀÓ ïðèîáðåëà ðîññèéñêèé è ìåæäó-
íàðîäíûé ñòàòóñ, íàêîïèëà äîñòàòî÷íûé îïûò ðàçðàáîòêè è ðåàëèçà-
öèè êðóïíûõ ôåäåðàëüíûõ, ðåãèîíàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ïðîåê-
òîâ è ïðîãðàìì, à èìåííî:

– öåëåâàÿ ïîäãîòîâêà êàäðîâîãî ðåçåðâà äëÿ ìóíèöèïàëüíûõ ïðåä-
ïðèÿòèé, îðãàíèçàöèé è ñëóæá ãîðîäà ïî çàêàçó ìýðèè ã. Òîëü-
ÿòòè (1997–1999);

Ìèññèÿ, ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ è îáðàçîâàòåëüíàÿ
ïðîãðàììà Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ
êàê èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

Î Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ
(èñòîðè÷åñêàÿ ñïðàâêà)

Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâëåíèÿ (ÒÀÓ) áûëà ñïðîåêòèðîâàíà
(â 1990 ãîäó) è ñ 1991 ãîäà ðàáîòàåò êàê ëîêàëüíàÿ ñèñòåìà íåïðåðûâíîé
ïîäãîòîâêè. Â ÒÀÓ ðåàëèçóþòñÿ îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû âûñøåãî
è ïîñëåâóçîâñêîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïðîôåññèîíàëü-
íûå ïðîãðàììû äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îáùåîáðàçîâàòåëüíûå
ïðîãðàììû ñðåäíåãî (ïîëíîãî) îáùåãî, îñíîâíîãî îáùåãî, íà÷àëüíî-
ãî îáùåãî è äîøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ; ñïåöèàëüíûå ïðîãðàììû ïîä-
ãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ îò-
äåëüíûõ îáëàñòåé ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè; îñóùåñòâëÿåòñÿ
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ, ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêàÿ è êîíñóëüòàöè-
îííàÿ äåÿòåëüíîñòü (ñõåìà 1).

Ñõåìà 1. Íåïðåðûâíàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ ÒÀÓ
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– ïðîãðàììà ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ îðãàíèçàöèé
íàðîäíîãî õîçÿéñòâà ÐÔ (1998–íàñòîÿùåå âðåìÿ);

– ïðîãðàììà ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ ãîñóäàðñòâåí-
íûõ ñòðóêòóð ÐÔ ïî çàêàçó ïîëíîìî÷íîãî ïðåäñòàâèòåëÿ ïðå-
çèäåíòà ÐÔ â Ïðèâîëæñêîì ôåäåðàëüíîì îêðóãå Ñ.Â. Êèðèåí-
êî (2000–2001);

– ïðîãðàììà ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ ñèñòåìû îáðà-
çîâàíèÿ Ñàìàðñêîé îáëàñòè ïî çàêàçó Äåïàðòàìåíòà íàóêè è îá-
ðàçîâàíèÿ àäìèíèñòðàöèè Ñàìàðñêîé îáëàñòè (2002–2003);

– ïðîãðàììà óïðàâëåí÷åñêîé ïåðåïîäãîòîâêè ðóêîâîäèòåëåé îðãà-
íèçàöèé-÷ëåíîâ àññîöèàöèè «Àãðàðíûé îáðàçîâàòåëüíûé êîìï-
ëåêñ Ñàìàðñêîé îáëàñòè» ïî çàêàçó Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ
è íàóêè Ñàìàðñêîé îáëàñòè (2004–2005);

– ðàçðàáîòêà ïðîåêòîâ «Ñîçäàíèå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ» è «Ðàçðàáîòêà è àïðîáàöèÿ ñîâðåìåí-
íûõ òåõíîëîãèé îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà â èííîâàöèîí-
íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî
îáðàçîâàíèÿ» â ðàìêàõ Ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ îáðà-
çîâàíèÿ (2005) è äðóãèå.

Î ìèññèè

Ìèññèÿ ÒÀÓ ðàñêðûâàåò ôèëîñîôèþ è ïðåäíàçíà÷åíèå îðãàíè-
çàöèè, ñìûñë åå äåÿòåëüíîñòè: «Âîñïèòàíèå è ïîäãîòîâêà äëÿ Ðîññèè
íîâîãî ïîêîëåíèÿ ñîâðåìåííî ìûñëÿùèõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ ãëóáîêî ïîíè-
ìàòü ñèòóàöèþ, áûòü ëèäåðàìè, âåñòè çà ñîáîé äðóãèõ, äâèãàÿñü ê íà-
ìå÷åííîé öåëè».

Íåîáõîäèìî ïîäãîòîâèòü ëþäåé «ñ îáîñòðåííûì ÷óâñòâîì îòâåò-
ñòâåííîñòè ïåðåä ñâîèì íàðîäîì è ãîñóäàðñòâîì çà äîñòîéíîå áóäó-
ùåå ñòðàíû».

Ïðåäíàçíà÷åíèå ÒÀÓ õàðàêòåðèçóåòñÿ öåëÿìè è çàäà÷àìè, äëÿ
äîñòèæåíèÿ êîòîðûõ îðãàíèçàöèÿ îñóùåñòâëÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ìèññèåé áûëà ñôîðìóëèðîâàíà ñòðàòåãèÿ, êîòîðàÿ
óñïåøíî ðåàëèçóåòñÿ.

Î ñòðàòåãèè

Ïîä ñòðàòåãèåé íåëüçÿ ïîíèìàòü òî, ÷òî «íàâÿçûâàåòñÿ ñâåðõó»
è ìîæåò áûòü ïðîèãíîðèðîâàíî íà ìåñòàõ èëè îðãàíèçîâàíî àáñî-�
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ëþòíî â èíîì êëþ÷å. Ñòðàòåãèÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ «âíóòðè» îðãàíèçà-
öèè è çàòåì âûïîëíÿåòñÿ.

Ôîðìèðîâàíèå ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè ïðåäïîëàãàåò íåñêîëüêî
îñíîâíûõ ýòàïîâ:

Ýòàï 1. ×åãî ìû õîòèì äîáèòüñÿ? Ýòî – ñòðàòåãè÷åñêèå öåëè è çà-
äà÷è. Äëèòåëüíîñòü ðàáîò, êîòîðûå äîëæíû áûòü âûïîëíåíû, îïðå-
äåëÿåòñÿ êîíêðåòíûìè ãîðèçîíòàìè.

Ýòàï 2. ×òî ìû ñîáèðàåìñÿ äåëàòü? Íåîáõîäèì ïîäðîáíûé ñòðà-
òåãè÷åñêèé ïëàí, â êîòîðîì ïîñòàâëåíû ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è è îï-
ðåäåëåíû ïîäõîäû ê ðàáîòàì.

Ýòàï 3. Êàêèì îáðàçîì ìû áóäåì äåéñòâîâàòü? Ýòà ÷àñòü êàñàåòñÿ
êàæäîãî ÷ëåíà êîëëåêòèâà, êàæäîãî ó÷àñòíèêà ðàáîò. Ýòî äåòàëüíûé
ïëàí äåéñòâèé ïî âíåäðåíèþ ñòðàòåãèè íà âñåõ êëþ÷åâûõ íàïðàâëå-
íèÿõ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Â ÒÀÓ ïîñòàâëåíà ñëåäóþùàÿ ñòðàòåãè÷åñêàÿ çàäà÷à: «Ñòàíîâëå-
íèå è ïðèçíàíèå Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ êàê ó÷åáíîãî çàâå-
äåíèÿ, îñóùåñòâëÿþùåãî ïîäãîòîâêó óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ, ñïîñîáíûõ
îáåñïå÷èâàòü ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ ïðîåêòîâ è ïðîãðàìì â îáëàñòè
ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííîãî ñòðîèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè». Ïîä-
ãîòîâêà ëþäåé, ñïîñîáíûõ èçìåíèòü ñèòóàöèþ, ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì
íàïðàâëåíèåì äåÿòåëüíîñòè ÒÀÓ.

Î ïðèíöèïàõ

Åñëè ìèññèÿ è ñòðàòåãèÿ îðãàíèçàöèè çàäàþò îáùèå ðàìêè è îðè-
åíòèðû äåÿòåëüíîñòè, òî áàçèñ è îñíîâó îðãàíèçàöèè è ðåàëèçàöèè
âñåõ íàìå÷åííûõ ïëàíîâ è ïðîãðàìì îáåñïå÷èâàþò «íåïðîáëåìàòè-
çèðóåìûå» ïðèíöèïû. Ýòî òå ïðèíöèïû, êîòîðûìè ðóêîâîäñòâóåò-
ñÿ ÒÀÓ â îðãàíèçàöèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè ñîãëàñíî ïîñòàâëåííûì
çàäà÷àì.

Ïåðâàÿ ãðóïïà ïðèíöèïîâ îòíîñèòñÿ ê ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêå,
êîòîðàÿ ëåæèò â îñíîâàíèè ñòàíäàðòà ÒÀÓ. Ýòè ïðèíöèïû îñíîâûâà-
þòñÿ íà òðåáîâàíèÿõ ðûíêà òðóäà è ðàáîòîäàòåëåé:

– ôîðìèðîâàíèå ó ñòóäåíòîâ àêòèâíîé æèçíåííîé è ãðàæäàí-
ñêîé ïîçèöèè;

– çàíÿòèå ðàáî÷èõ ìåñò è íà÷àëî ïîñòðîåíèÿ êàðüåðû óæå â ïðî-
öåññå îáó÷åíèÿ;

– îñâîåíèå ñòóäåíòàìè ñïîñîáîâ íàêîïëåíèÿ îïûòà, ôîðìèðî-
âàíèå áàçîâûõ êîìïåòåíöèé.

Ìèññèÿ, ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ è îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà... 11

Âòîðàÿ ãðóïïà ïðèíöèïîâ – ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ïðåîäîëåíèÿ
ãðàíèö ñòàíäàðòíûõ âîçìîæíîñòåé. Îáó÷àþùèåñÿ â ÒÀÓ äîëæíû äâè-
ãàòüñÿ çà ïðåäåëû îáîçíà÷åííûõ âîçìîæíîñòåé, äëÿ ÷åãî òðåáóåòñÿ
ðåàëèçàöèÿ ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

– êîìàíäíàÿ îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíî-ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;
– âûäåëåíèå ïîäëèííûõ ëèäåðîâ ÷åðåç èñïûòàíèÿ è ñîðåâíîâàíèÿ;
– ôîðìèðîâàíèå ñòóäåíòàìè ñîáñòâåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òðà-

åêòîðèé çà ñ÷åò ñàìîîðãàíèçàöèè è ñàìîîïðåäåëåíèÿ.

Îá îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÒÀÓ îðèåíòèðóåòñÿ íà ìèðîâîé îïûò, ñîå-
äèíÿþùèé â ñåáå ïðîåêòíî-ïðîãðàììíûé ïîäõîä è øòàáíóþ îðãàíè-
çàöèþ äåÿòåëüíîñòè – îñíîâíîå óñëîâèå ñëåäîâàíèÿ âûøåïåðå÷èñ-
ëåííûì ïðèíöèïàì.

ÒÀÓ ñîçäàâàëàñü êàê èííîâàöèîííîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå è ñî äíÿ
ñâîåãî îñíîâàíèÿ ðàáîòàåò íà îñíîâå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ó÷åáíîãî
ïëàíà. Ïîýòîìó òåõíîëîãèÿ ïîäãîòîâêè â ÒÀÓ êàðäèíàëüíî îòëè÷àåò-
ñÿ îò òîé, êîòîðàÿ èñïîëüçóåòñÿ â áîëüøèíñòâå âóçîâ: îíà ïðåäåëüíî
ïðàêòè÷íà è íàïðàâëåíà íå íà ïîëó÷åíèå çíàíèé, à íà òðåíèðîâêó îï-
ðåäåëåííûõ íàâûêîâ è ñïîñîáîâ ðàáîòû. Ðåàëèçàöèÿ òàêîé òåõíîëî-
ãèè ïîäãîòîâêè òðåáóåò ñîîòâåòñòâóþùåãî óñòðîéñòâà ó÷åáíîãî ïëàíà,
èñïîëüçîâàíèÿ ñïåöèàëüíûõ ñõåì ðàáîòû è îñîáûõ ïîäõîäîâ.

Âàæíóþ ðîëü â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòüþ ÒÀÓ èãðàåò
ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ. Äëÿ óñïåøíîé ðåàëèçàöèè ñòðàòåãèè è ñëåäîâà-
íèÿ âñåì áàçîâûì ïðèíöèïàì ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äîëæíà áûòü ãèá-
êîé è èìåòü ìåõàíèçìû îòñëåæèâàíèÿ ñèòóàöèè è ìîìåíòàëüíîãî ðå-
àãèðîâàíèÿ íà ïðîèñõîäÿùèå èçìåíåíèÿ.

Îñîáåííîñòüþ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÒÀÓ ÿâëÿåòñÿ ïðîåêòíî-ïðî-
ãðàììíûé ïîäõîä, ðåàëèçóåìûé ñ 1994 ãîäà. Â ýòî âðåìÿ áûëè ðàçðàáî-
òàíû îñíîâíûå ïðèíöèïû óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì îáðàçîâàòåëü-
íûì ó÷ðåæäåíèåì è ñîçäàíà ñîîòâåòñòâóþùàÿ ñòðóêòóðà óïðàâëåíèÿ
è îðãàíèçàöèè ðàáîò.

Óïðàâëÿþùàÿ ñèñòåìà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîíãëîìåðàò îáðàçî-
âàòåëüíîé (1), ôèíàíñîâîé (2) è èíôðàñòðóêòóðíîé (3) ïðîãðàìì,
îáåñïå÷èâàþùèõ:

1) ôîðìèðîâàíèå ñîðãàíèçîâàííîãî (ðàçðàáîòàííîãî â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ åäèíûìè ïðèíöèïàìè) ó÷åáíîãî ïëàíà âñåõ ïîäðàçäå-
ëåíèé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè â ÒÀÓ;
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2) ôèíàíñèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ÒÀÓ çà ñ÷åò ðàçëè÷íûõ ìåõà-
íèçìîâ;

3) íàäåæíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå âñåõ ñëóæá äëÿ íîðìàëüíîãî îñó-
ùåñòâëåíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Ñîîðãàíèçàöèþ ýòèõ ïðîãðàìì îáåñïå÷èâàþò ñòðàòåãè÷åñêèå
îðèåíòèðû è ñîîòâåòñòâóþùèå ðåøåíèÿ ó÷åíîãî ñîâåòà.

Ñëåäóþùèì óðîâíåì â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïðîåêòû, çà
ñ÷åò êîòîðûõ ðåøàþòñÿ îñíîâíûå çàäà÷è ðàçâèòèÿ ÒÀÓ. Èõ ïåðå÷åíü,
êàê ïðàâèëî, ôîðìèðóåòñÿ åæåãîäíî è ñâÿçàí ñî ñòðàòåãè÷åñêèìè çà-
äà÷àìè.

Îñíîâíûìè îðèåíòèðàìè äëÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ ÒÀÓ ÿâ-
ëÿþòñÿ ïåðåìåíû â îáðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêå Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ,
à èìåííî:

1. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ çà ñ÷åò äèâåðñè-
ôèêàöèè âóçîâ è «ëèêâèäàöèè» íåñîñòîÿòåëüíûõ ó÷åáíûõ çà-
âåäåíèé.

2. Ôîðìèðîâàíèå è ðàçâèòèå ñèñòåìû íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ.
3. Èçìåíåíèå ñòàíäàðòîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ â ñî-

îòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ðûíêà òðóäà.
4. Ðåàëèçàöèÿ ïîëîæåíèé Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè. Ïåðåõîä íà äâóõ-

óðîâíåâóþ ñèñòåìó ïîäãîòîâêè (áàêàëàâð-ìàãèñòð).
5. Èçìåíåíèÿ â ãîñóäàðñòâåííûõ ìåõàíèçìàõ ðåãóëèðîâàíèÿ îá-

ðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè:
– èñïîëüçîâàíèå ôèíàíñîâûõ ìåõàíèçìîâ (ÃÈÔÎ, íîðìàòèâíîå

ôèíàíñèðîâàíèå, ãîñóäàðñòâåííûé çàêàç – äðóãèìè ñëîâàìè,
òî, ÷òî îçíà÷àåò ñîîòâåòñòâóþùèå ìåõàíèçìû ôèíàíñèðîâà-
íèÿ íå ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, à èõ äåÿòåëüíîñòè èëè ïðîãðàìì);

– ðàçðàáîòêà íîâûõ îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì óïðàâ-
ëåíèÿ;

– ñîçäàíèå ñèñòåìû íåçàâèñèìîé îöåíêè êà÷åñòâà.
ÒÀÓ îðãàíèçóåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü è ïîçèöèîíèðóåò ñåáÿ íà òðåõ

ðûíêàõ – òðóäà, îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è èíòåëëåêòóàëüíûõ ðàçðàáî-
òîê. ÒÀÓ, êàê è ëþáîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå, äîëæíà íå òîëüêî ðàáîòàòü
íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, íî òàêæå âèäåòü è äðóãèå ðûíêè, ãäå
íóæíî îáåñïå÷èòü ñâîå ïðèñóòñòâèå. Ïðîãðàììû, êîòîðûå ÒÀÓ ïðåä-
ñòàâëÿåò íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, îðèåíòèðîâàíû íà ïîòðåá-
íîñòè ðûíêà òðóäà â ñïåöèàëèñòàõ îïðåäåëåííûõ êâàëèôèêàöèé. Íà
ðûíêå èíòåëëåêòóàëüíûõ ðàçðàáîòîê ÒÀÓ ïðåäëàãàåò ñâîè èííîâàöè-

îííûå ðàçðàáîòêè, ïðîåêòû, êîíñàëòèíãîâûå óñëóãè. Çàäà÷à ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû îáåñïå÷èòü öåëîñòíîñòü äåÿòåëü-
íîñòè îðãàíèçàöèè çà ñ÷åò ÷åòêîãî è ïîíÿòíîãî îáîçíà÷åíèÿ ìåñòà
ÒÀÓ íà ýòèõ ðûíêàõ.

Îá óñòðîéñòâå ó÷åáíîãî ïðîöåññà

Îáó÷åíèå â ÒÀÓ ñòðîèòñÿ íà èíäèâèäóàëüíîì ïîäõîäå. Ñòóäåí-
òû â ïðîöåññå ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ìîãóò îòäàâàòü ïðåäïî÷òå-
íèå îäíîé èç òðàåêòîðèé. Ïðîôåññîð À.À. Ôîðòóíàòîâ ïèñàë, ÷òî ñòó-
äåíòîâ ìîæíî ïîäðàçäåëèòü íà òðè ãðóïïû: «ôðàíòû», «äèïëîìàíòû»
è «èùóùèå».

Â ÒÀÓ ñòóäåíòû, âûáðàâøèå ñòàíäàðòíóþ ìèíèìàëüíóþ ïðîãðàì-
ìó (îñíîâíûå ëåêöèîííûå áëîêè è ïðîôåññèîíàëüíûå öèêëû), îòíî-
ñÿòñÿ ê «ôðàíòàì». Òå, êîòîðûå àêòèâíî ïûòàþòñÿ îñâîèòü ðàçëè÷íûå
ñïîñîáû è èíñòðóìåíòû ðàáîòû, – ýòî «äèïëîìàíòû». À ñòóäåíòû, àê-
òèâíî ó÷àñòâóþùèå â ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàáîòàõ è ñòðåìÿùèå-
ñÿ ïîëó÷èòü ñîîòâåòñòâóþùóþ óïðàâëåí÷åñêóþ ïîäãîòîâêó, – «èùó-
ùèå» (ñõåìà 3).

Ñõåìà 3. Òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ

Ìèññèÿ, ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ è îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà... 13

 

�

�
�


�
��
��

�
��

�
��
�

�

�	
�
�	
�	
��



�A

3�

@3�

�A

B��

CD���	��)E

B
��������

!�	���
	7


������������
�	��

��
���	����F
C�G�G��E

��
���	����0
C����	�

��E

��
���	����+
C8�

��E

��
2��	��
 !�
����
 !�	8����	

��

�
�������
	���

<
6
�!�	8����	

��
��

4�����9

��
*�
4�����5��������	�;



Îá èíôðàñòðóêòóðå

Â ÒÀÓ ñîçäàíà ñîáñòâåííàÿ èíôðàñòðóêòóðà æèçíåîáåñïå÷åíèÿ,
âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ: èíôîðìàöèîííî-òåõíîëîãè÷åñêîå è òðàíñïîðò-
íîå îáñëóæèâàíèå, ðåäàêöèîííî-èçäàòåëüñêèé êîìïëåêñ è ñâÿçü.
Èíôðàñòðóêòóðà äîëæíà îáåñïå÷èòü âñå íåîáõîäèìîå äëÿ ðåàëèçà-
öèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Î ôèíàíñîâîé ïîëèòèêå

Ôèíàíñîâàÿ ïîëèòèêà ÒÀÓ ñòðîèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ îáùèìè
ñòðàòåãè÷åñêèìè ïðèîðèòåòàìè. Ãëàâíûìè êðèòåðèÿìè ñòðàòåãè÷åñ-
êîãî âûáîðà ôèíàíñèðîâàíèÿ íàïðàâëåíèé ðàáîò ÿâëÿþòñÿ ëèáî ôè-
íàíñîâàÿ îòäà÷à îò ðåàëèçàöèè, ëèáî çíà÷èìîñòü ïðîãðàììû äëÿ ÒÀÓ
êàê äëÿ ó÷ðåæäåíèÿ âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Â ÒÀÓ äåéñòâóþò ñòðàòåãè÷åñêèå ïðîåêòû (íàïðèìåð, ìîäåðíèçà-
öèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà) è áèçíåñ-ïðîåêòû (íàïðèìåð, ðàçâèòèå òåõ-
íîëîãèè «Òåñòî-òðåíèíãîâàÿ ñèñòåìà»). ÒÀÓ ñóùåñòâóåò â îñíîâíîì
çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ ñðåäñòâ, èñïîëüçóÿ â ñâîåé ôèíàíñîâîé äåÿòåëü-
íîñòè òåõíîëîãèþ ôèíàíñîâîãî ïëàíèðîâàíèÿ.

Îñíîâíóþ ÷àñòü äîõîäîâ ÒÀÓ ïîëó÷àåò îò îïëàòû îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã. Â ÒÀÓ äåéñòâóåò ôèíàíñîâàÿ ïîääåðæêà ñòóäåíòîâ â ôîð-
ìå àêàäåìè÷åñêèõ èìåííûõ ôèíàíñîâûõ îáÿçàòåëüñòâ (ÀÈÔÎ).

Ðåçþìå

Ïîçèöèîíèðîâàíèå ÒÀÓ â êà÷åñòâå èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ñèñòåìå ðîññèéñêîãî îáðàçîâàíèÿ îðèåíòèðóåò ñèñ-
òåìó óïðàâëåíèÿ, ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ è ñòóäåíòîâ
íà ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ – êàê â îáëàñ-
òè îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ, òàê è â îáëàñòè
óïðàâëåí÷åñêèõ ñèñòåì è ðåøåíèé äëÿ ðàçëè÷íûõ ñôåð äåÿòåëüíîñ-
òè (âêëþ÷àÿ óïðàâëåíèå ñàìèì èííîâàöèîííûì îáðàçîâàòåëüíûì ó÷-
ðåæäåíèåì).

Ðàçäåë I.
ÏÎÍßÒÈÅ

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÃÎ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÎÃÎ

Ó×ÐÅÆÄÅÍÈß
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1. Ïîíÿòèå îáðàçîâàíèÿ

Ïðîåêòèðîâàíèå èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
ñòðîèòñÿ íà ðàçëè÷åíèè ïîíÿòèé «îáðàçîâàíèå» è «ïîäãîòîâêà». Ïîä-
ãîòîâêà – ýòî «îáðàáîòêà» è «ïîäãîíêà» ëþäåé ïîä îïðåäåëåííûå
ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè ïðè ïîìîùè ïåäàãîãè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ
è òåõíîëîãèé. Îáðàçîâàíèå – áîëåå ñëîæíîå ïîíÿòèå, òðåáóþùåå ïîä-
ðîáíîé ïðîðàáîòêè.

Ñèòóàöèÿ

Ñåãîäíÿ ñëîæèëàñü ïóòàíèöà ñ ïîíÿòèåì îáðàçîâàíèÿ, çàòðóäíÿþ-
ùàÿ âûáîð òåì, êòî îïðåäåëÿåòñÿ ñî ñâîåé æèçíåííîé òðàåêòîðèåé,
êòî çàäàåò ñåáå âîïðîñ: êàêîå ìíå íóæíî îáðàçîâàíèå è ïîäãîòîâêà?
Ïîíÿòèå «îáðàçîâàíèå» óïîòðåáëÿåòñÿ â íåñêîëüêèõ óñòîé÷èâûõ ñâÿç-
êàõ, çà êàæäîé èç êîòîðûõ ñêðûâàåòñÿ ðàçíûé ñìûñë.

Áîëåå-ìåíåå ïîíÿòíî, ÷òî òàêîå íà÷àëüíîå îáðàçîâàíèå – ïåðâûå
êëàññû øêîëû, âêëþ÷àÿ ïîñëåäíèå ãðóïïû äåòñêîãî ñàäà. Èçâåñòíî,
÷òî íàçûâàåòñÿ îáùèì îáðàçîâàíèåì – îíî äàåòñÿ òàì, ãäå ó÷àò ÷è-
òàòü, ïèñàòü, ñ÷èòàòü. À åñòü åùå ñðåäíåå îáðàçîâàíèå. Ñðåäíåå îáðà-
çîâàíèå – ýòî òî, ÷òî ïîëó÷àåòñÿ ïî îêîí÷àíèè ñðåäíåé øêîëû.
Øêîëó íàçûâàþò ñðåäíåé, ïîòîìó ÷òî äàëåå ïðåäñòîèò íå÷òî âûøå
ñðåäíåãî. Õîòÿ çäåñü æå ðÿäîì ïîÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíî-òåõíè-
÷åñêîå îáðàçîâàíèå, êîòîðîå äàþò ÏÒÓ, è ñïåöèàëüíîå òåõíè÷åñêîå,
êîòîðîå äàþò òåõíèêóìû.

×òî æå òîãäà íàçûâàåòñÿ âûñøèì îáðàçîâàíèåì? Èçâåñòíî, ÷òî
â Ðîññèè â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñ ýòèì áîëüøàÿ ïðîáëåìà: ëþäåé, æåëàþ-
ùèõ ïîëó÷èòü âûñøåå îáðàçîâàíèå íàìíîãî áîëüøå, ÷åì âûïóñêàåò
ñðåäíÿÿ øêîëà. Âñå ïîíèìàþò, ÷òî þíîøè ïîñòóïàþò â âóçû, ÷òîáû
óêëîíèòüñÿ îò ñëóæáû â àðìèè. Äà è ñàìî ïîíÿòèå «âûñøåå» äàâíî
óòðàòèëî ñâîé èçíà÷àëüíûé ñìûñë. Ñåãîäíÿ â ðàìêàõ «âûñøåãî» îá-
ðàçîâàíèÿ ðàçëè÷àþò áàêàëàâðèàò – «íåäîäåëàííîå» âûñøåå, è ìàãè-
ñòðàòóðó – ïî÷òè ïîëíîöåííîå âûñøåå. À âåäü åñòü åùå àñïèðàíòóðà,
äîêòîðàíòóðà, à êîå-êòî ìîæåò ïîïàñòü è â àêàäåìèêè.

Ñóùåñòâóåò âûñîêàÿ ñòåïåíü íåîïðåäåëåííîñòè è â ïîíèìàíèè
òîãî, êàê óðîâåíü îáðàçîâàííîñòè ñâÿçàí ñ ïîêàçàòåëÿìè «æèçíåííîé
óñïåøíîñòè». Åñòü ëè çäåñü ïðÿìàÿ ñâÿçü? Èëè óñïåõ â æèçíè íå çà-
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âèñèò îò óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ? Ïðèìåðîâ â ïîäòâåðæäåíèå âòîðîãî
óòâåðæäåíèÿ íàéäåòñÿ íå ìåíüøå, ÷åì â ïîäòâåðæäåíèå ïåðâîãî.

Íàçíà÷åíèå ïîíÿòèÿ îáðàçîâàíèÿ

Áàêàëàâðèàò è ìàãèñòðàòóðà ñåãîäíÿ ââîäÿòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû îáðà-
çîâàíèå â ñòðàíå ñîîòâåòñòâîâàëî åâðîïåéñêèì ñòàíäàðòàì. Êàêèå-òî
íîâîââåäåíèÿ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ ïîÿâèëèñü ñðàçó ïîñëå Âòîðîé ìè-
ðîâîé âîéíû, à îáùåîáðàçîâàòåëüíàÿ òðóäîâàÿ ïîëèòåõíè÷åñêàÿ øêîëà
áûëà ñïðîåêòèðîâàíà â 30-å ãîäû XX ñòîëåòèÿ è ñ òåõ ïîð óñïåøíî ïðî-
äîëæàåò ñâîå ôóíêöèîíèðîâàíèå. Íî åñëè ìû õîòèì íàìåòèòü òðàåêòî-
ðèþ ñâîåãî áóäóùåãî, òî íà ñèþìèíóòíóþ êîíúþíêòóðó è èñòîðèþ
îïèðàòüñÿ áåñïîëåçíî, õîòÿ, êîíå÷íî, íóæíî âñå ýòî ïîíèìàòü.

Äëÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ òðàåêòîðèè íóæíî íå÷òî äðóãîå. Äëÿ ýòîãî
íóæíî ïîíÿòèå èëè íàáîð ïðîñòûõ ôîðì ìûñëè è ñõåì, êîòîðûå äàâàëè
áû íàì âîçìîæíîñòü ïîíèìàòü, êàê óñòðîåíà ïîäãîòîâêà, ÷òî òàêîå îá-
ðàçîâàíèå, êàê äîëæíî áûòü óñòðîåíî îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå è òàê
äàëåå. ×òîáû èç ýòèõ ôîðì è ñõåì êàæäûé çàèíòåðåñîâàííûé, â ðàìêàõ
ñâîèõ ïðåäñòàâëåíèé î æèçíåííîé òðàåêòîðèè, ìîã áû ñîçäàòü òàêóþ
êîíñòðóêöèþ, êîòîðàÿ òî÷íî ðåøàëà áû ïîñòàâëåííóþ èì çàäà÷ó.

Ñóùåñòâóåò òî÷êà çðåíèÿ, ÷òî áåç ïðîåêòèðîâàíèÿ è ïîíÿòèé ìîæ-
íî ñïîêîéíî îáîéòèñü. Âî-ïåðâûõ, íóæíîå ðåøåíèå ìîæíî âçÿòü ãäå-
íèáóäü â öèâèëèçîâàííîì ìèðå, íàïðèìåð â Àìåðèêå èëè Åâðîïå.
È, âî-âòîðûõ, èìååò ìåñòî òàêàÿ íàèâíàÿ ïîçèöèÿ, ÷òî åñëè ÷òî-òî õî-
ðîøåå ïðèäóìàòü, òî ýòî áóäåò ðàáîòàòü è èìåòü öåííîñòü âñåãäà.

Îäíîâðåìåííî ñóùåñòâóåò ïðîòèâîïîëîæíàÿ ïîçèöèÿ: ÷óæîé
îïûò íå ïåðåíîñèòñÿ, ïðîåêòèðîâàòü è íàáèâàòü øèøêè íóæíî ñà-
ìîñòîÿòåëüíî. Äåëàòü ýòî íåîáõîäèìî íà áàçå ïîíÿòèé, à ñàìè ïîíÿ-
òèÿ äîëæíû áûòü òàêèìè, ÷òîáû ñèñòåìó ïîäãîòîâêè ìîæíî áûëî
ñäåëàòü ìîáèëüíîé, ãèáêîé è ôîðìîâàòü åå ïîä êàæäîå öåëåâîå çàäà-
íèå çàíîâî.

Ñòðîåíèå ïîíÿòèÿ

Åñëè òðåáóåòñÿ âûÿñíèòü ïðèðîäó êàêîãî-ëèáî ÿâëåíèÿ èëè îáú-
åêòà è ïîñòðîèòü ñîîòâåòñòâóþùåå ïîíÿòèå, òî íóæíî äåéñòâîâàòü
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

– ðàññìîòðåòü èñòîðèêî-êóëüòóðíûå çíà÷åíèÿ äàííîãî ÿâëåíèÿ;
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– âûéòè ê ïðåäìåòó ìûñëè, òî åñòü ñâåðíóòü èñòîðèþ åãî îáñóæ-
äåíèé â ëîãè÷åñêóþ êîíñòðóêöèþ (ñõåìó);

– ïðåâðàòèòü ýòó êîíñòðóêöèþ â ïðåäìåò èíæåíåðíî-ïðàêòè÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî äåéñòâîâàòü ñîãëàñíî îáîçíà÷åííîìó ìå-
òîäó è îïèðàòüñÿ íà ïðèíöèïû óñòðîéñòâà ïîíÿòèÿ.

Ïîíÿòèå äîëæíî ðàáîòàòü êàê êàðòà è äàâàòü âîçìîæíîñòü âè-
äåòü îáðàçîâàíèå êàê öåëîå, à íå îòäåëüíûå åãî àñïåêòû, ôðàãìåíòû
è äåòàëè. Êàðòà ïîçâîëÿåò îïðåäåëÿòü æåëàåìûé ìàðøðóò è ïëà-
íèðîâàòü ñîáñòâåííûå äåéñòâèÿ (ïîýòîìó òî÷íåå áóäåò ãîâîðèòü î
ïëàí-êàðòå).

Ïîíÿòèå äîëæíî èìåòü èñòîðè÷åñêèé êîìïîíåíò, îñîáåííî ïî-
íÿòèå îáðàçîâàíèÿ, ó êîòîðîãî âåñüìà äëèííàÿ èñòîðèÿ, èìåþùàÿ íå-
ñêîëüêî âàæíûõ òî÷åê.

Ïåðâàÿ òî÷êà – ßí Àìîñ Êîìåíñêèé. Â ðàáîòå «Ïàíïåäèÿ. Èñêóñ-
ñòâî îáó÷åíèÿ ìóäðîñòè» îí âûäåëèë ñòóïåíè ÷åëîâå÷åñêîé æèçíè
ñ òî÷êè çðåíèÿ ó÷åíèÿ è îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå äîëæíû áûòü ïîäõâà-
÷åíû ñîîòâåòñòâóþùèìè òèïàìè øêîë.

Ñíà÷àëà èäåò øêîëà ðîæäåíèÿ (â ñîâðåìåííîì îáîçíà÷åíèè –
ïðåíàòàëüíàÿ ïåäàãîãèêà). Äî òîãî êàê ðåáåíîê ðîäèëñÿ, èì óæå íóæíî
àêòèâíî çàíèìàòüñÿ. Äàëåå ñëåäóåò øêîëà ìëàäåí÷åñòâà, îò ðîæäåíèÿ
äî øåñòè ëåò – ðåáåíîê íàõîäèòñÿ ðÿäîì ñ ìàòåðüþ. Çàòåì øêîëà
äåòñòâà – 6–12 ëåò, øêîëà îòðî÷åñòâà – 13–17 ëåò. Ïÿòàÿ øêîëà –
ìîëîäîñòè, èëè þíîñòè. Î íåé Êîìåíñêèé ïèñàë, ÷òî íà ýòîì îòðåç-
êå æèçíè ÷åëîâåê äîëæåí ïðèîáðåñòè «ïîëíóþ ìóäðîñòü». Ýòîò îòðå-
çîê æèçíè äàåòñÿ ÷åëîâåêó äëÿ òîãî, ÷òîáû îí äàëüøå ìîã ëåãêî ïå-
ðåéòè â øêîëó çðåëîñòè. Íàêîíåö, åùå äâå î÷åíü âàæíûå øêîëû:
øêîëà ñòàðîñòè è øêîëà ñìåðòè.

Âòîðóþ òî÷êó îáîçíà÷èë Äìèòðèé Èâàíîâè÷ Ìåíäåëååâ. Îí ïè-
ñàë, ÷òî ìåñòî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íà òðàåêòîðèè æèçíè ÷åëîâåêà
äîëæíî áûòü ïîñâÿùåíî òîìó, ÷òîáû îí íàó÷èëñÿ ðàçëè÷àòü è óïî-
òðåáëÿòü «êîíêðåòû» è «àáñòðàêòû». Êîíêðåòû – ýòî òî, ÷åì çàíÿòî
åãî ðàáî÷åå âðåìÿ. À åãî îáðàçîâàííîñòü îïðåäåëÿåòñÿ óñòðîéñòâîì
ïðîñòðàíñòâà, ãäå ÷åëîâåê ðàçìûøëÿåò, èëè ðàáîòàåò ñ àáñòðàêòàìè.
Åñëè íåò ïðîñòðàíñòâà àáñòðàêòîâ, òî íåò è îáðàçîâàíèÿ, îäíà ïîäãî-
òîâêà ê ðàáîòå.

È íàêîíåö, ïîñëåäíÿÿ òî÷êà – ýòî íîðìàòèâíàÿ äîêóìåíòàöèÿ
Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è äðóãèå äîêóìåíòû, ãäå äàåòñÿ äåéñòâóþ-

ùåå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îïðåäåëåíèå òîãî, ÷òî òàêîå âûñøåå ïðî-
ôåññèîíàëüíîå èëè ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðà-
çîâàíèå.

Ïëàí-êàðòà (òîïèêà) ïîíÿòèÿ

Ïðè ïðîåêòèðîâàíèè íåîáõîäèìî óäåðæàòü âñå êîíñòðóêòèâíûå
ýëåìåíòû â ïîëå çðåíèÿ îäíîâðåìåííî è âñå âìåñòå íà âåðñòàêå ïðî-
åêòèðîâàíèÿ. Êàðòà (èëè òîïèêà – îðãàíèçîâàííîå ïðîñòðàíñòâî ìåñò)
è åñòü íåîáõîäèìàÿ íàì ôîðìà, â êîòîðîé ìîãóò áûòü îðãàíèçîâàíû
ðàçíûå êîíñòðóêòèâíûå åäèíè÷êè. Äëÿ ïîíÿòèÿ «îáðàçîâàíèå» ñó-
ùåñòâåííû êàê ìèíèìóì òðè ãðóïïû êîíñòðóêòèâîâ (èëè ðàìîê ïî-
íèìàíèÿ).

Òðàåêòîðèè

Ïåðâàÿ ðàìêà (íàáîð êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ) – ýòî òðàåêòî-
ðèÿ æèçíè ÷åëîâåêà: ÷åëîâåê ðàñòåò ïðèìåðíî äî 20 ëåò, äàëåå îí æè-
âåò ïðèáëèçèòåëüíî äî 60 ëåò è íåìèíóåìî íà÷èíàåò ñòàðåòü. Åñëè îí
õîðîøî òðåíèðóåòñÿ è ïîääåðæèâàåò ôîðìó, òî òðàåêòîðèÿ åãî æèçíè
óäëèíÿåòñÿ. Åñëè îí íå òðåíèðóåòñÿ è âåäåò íåçäîðîâûé îáðàç æèçíè,
òî òðàåêòîðèÿ ìîæåò óêîðà÷èâàòüñÿ. Íî ýòî âñåãî ëèøü òðàåêòîðèÿ
æèçíè ôèçè÷åñêîãî òåëà (êðèâàÿ A íà ñõåìå 4).
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Âòîðàÿ ðàìêà (ãðóïïà êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ) îïðåäåëÿåòñÿ ñî-
öèàëüíî-òåõíè÷åñêèì óñòðîéñòâîì, ïðè ïîìîùè êîòîðîãî îïðåäåëåí-
íûé ñïîñîá äåÿòåëüíîñòè îòïå÷àòûâàåòñÿ íà ÷åëîâå÷åñêîì ìàòåðèàëå.
Ýòî îáðàçîâàòåëüíûå èíñòèòóòû è ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè, êîòîðûå
â îïðåäåëåííûå ìîìåíòû æèçíè «çàõâàòûâàþò» ÷åëîâåêà. È â ñèëó ýòî-
ãî íà÷èíàåò ñêëàäûâàòüñÿ âòîðàÿ – èíäèâèäíàÿ òðàåêòîðèÿ. ×òî òàêîå
èíäèâèä? ×åì îäèí ÷åëîâåê îòëè÷àåòñÿ îò äðóãîãî (çà èñêëþ÷åíèåì
òåëà)? Îäèí – àâòîìåõàíèê, äðóãîé – àêàäåìèê, òðåòèé – õèðóðã, à ÷åò-
âåðòûé – ïèñàòåëü. Ëþäè îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà îñâîåííûìè ñïî-
ñîáàìè äåÿòåëüíîñòè. Íà òðàåêòîðèè äâà (êðèâàÿ B íà ñõåìå 4) îòêëà-
äûâàþòñÿ ñïîñîáû, êîòîðûå ëþäè ïðèîáðåòàþò â õîäå ïîäãîòîâêè.

Ãäå-òî â ñàìîì íà÷àëå ëåæèò íà÷àëüíàÿ ïîäãîòîâêà (1), êîòîðóþ
Êîìåíñêèé íàçûâàë ìàòåðèíñêîé øêîëîé. Åñòåñòâåííî, êàæäàÿ ìàòü
ó÷èò ñâîåãî ðåáåíêà ãîâîðèòü ïî-ñâîåìó, ñî ñâîèì àêöåíòîì, íà ñâîåì
ÿçûêå. Íà÷àëüíàÿ ïîäãîòîâêà ïðåèìóùåñòâåííî ïðèíàäëåæèò ðîäó, è
ðîä òðàíñëèðóåò ñâîè òðàäèöèè è ñòåðåîòèïû ïîâåäåíèÿ êàæäîìó ïî-
êîëåíèþ âíîâü ðîäèâøèõñÿ ëþäåé.

×òî òàêîå îáùàÿ ïîäãîòîâêà (2), èëè îáùåå îáðàçîâàíèå? Ýòî ïîä-
ãîòîâêà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò èíäèâèäó áûòü ÷ëåíîì îáùåñòâà, îáùàòü-
ñÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè íà ðîäíîì ÿçûêå, ïîíèìàòü çíàêîâûå ñèñòåìû,
êîòîðûå åãî îêðóæàþò.

Ñïåöèàëüíàÿ ïîäãîòîâêà (3) – ýòî ïîäãîòîâêà, êîòîðàÿ äàåò ÷åëîâå-
êó ñïîñîáû ðàáîòû. Îí ó÷èòñÿ âëàäåòü ëîïàòîé, ïëóãîì, àâòîìîáèëåì,
êîìïüþòåðîì, ìàðòåíîâñêîé ïå÷üþ èëè òåõíèêàìè ñõåìàòèçàöèè.

Ïîäãîòîâêà – ýòî òî, ÷òî íà ëþäÿõ îòïå÷àòûâàþò øêîëû, âóçû,
òåõíèêóìû è òàê äàëåå. Â ðåçóëüòàòå ÷åãî ëþäè ñòàíîâÿòñÿ ñïåöèàëèñ-
òàìè â îïðåäåëåííîì äåëå. Ïîäãîòîâêà åñòü ïåðåäà÷à ñïîñîáà ðàáîòû.
À åñòü åùå òî, ÷òî íàçûâàåòñÿ ïðîôåññèåé. Î÷åíü ÷àñòî ïîíÿòèå «ïðî-
ôåññèÿ» óïîòðåáëÿþò íåïðàâèëüíî, ïðîôåññèîíàëàìè ñ÷èòàþò ëó÷-
øèõ ñïåöèàëèñòîâ, òåõ, êòî õîðîøî îñâîèë ñïîñîá ðàáîòû. Âîò îí
çäîðîâî äåëàåò íå÷òî, îí íàñòîÿùèé ïðîôåññèîíàë ñâîåãî äåëà. Ýòî
íåâåðíî. Ïðîôåññèîíàë – ýòî òîò, êòî ìîæåò äðóãèì ðàññêàçàòü, êàê
íóæíî ïðàâèëüíî ðàáîòàòü â äàííîì ñïîñîáå, è äàæå ìîæåò ýòîìó ñïî-
ñîáó íàó÷èòü. Îí íå òîëüêî äåëàåò, íî åùå è âëàäååò êóëüòóðîé äåëà.
Ïðîôåññèîíàëû, äëÿ òîãî ÷òîáû ñåáÿ, êàê òðàíñëèðóþùèõ ñïîñîá äåÿ-
òåëüíîñòè, îãðàäèòü îò äèëåòàíòîâ, ñîçäàþò ïðîôåññèîíàëüíûå ñîîá-
ùåñòâà. È ïðèíèìàþò â ýòè ñîîáùåñòâà íîâûõ ÷ëåíîâ ïðè ïîìîùè
ñòðîãîé ïðîöåäóðû îòáîðà.

Åñëè ïîëó÷åí ñåðòèôèêàò îá îêîí÷àíèè âóçà, ýòî åùå íå çíà÷èò,
÷òî ÷åëîâåê ñòàë ïðîôåññèîíàëîì. Íóæíî ïðîéòè íåñêîëüêî ëåò èí-
òåðíàòóðû è òîëüêî ïîñëå ýòîãî äåðæàòü ýêçàìåí íà ïðàâî ðàáîòàòü
ñàìîñòîÿòåëüíî. Òîëüêî ïðîôåññèîíàëû ìîãóò ðåøàòü, äîñòîèí ëè
ñïåöèàëèñò ýòîãî ïðàâà.

Ëè÷íîñòíàÿ ïîçèöèÿ

Òðåòüÿ ðàìêà (ãðóïïà êîíñòðóêòèâíûõ ýëåìåíòîâ), êîòîðàÿ óñëîâ-
íî ìîæåò áûòü íàçâàíà òèï îáðàçà, èëè êîðïóñ ñîäåðæàíèÿ, ñóùåñòâóåò
îòäåëüíî îò ëþäåé (òåë è èíäèâèäîâ). Åñëè ïîëüçîâàòüñÿ ïðèíöèïîì
òðàåêòîðíîñòè, òî çäåñü ìîæíî ãîâîðèòü î òðàåêòîðèè ôîðìèðîâàíèÿ
ëè÷íîñòíîé ïîçèöèè ÷åëîâåêà (êðèâàÿ C íà ñõåìå 4). Îíà íå äàåòñÿ
îò ðîæäåíèÿ, à ïðèîáðåòàåòñÿ ïî æèçíè â õîäå ñïåöèàëüíîé ïîäãî-
òîâêè. Ìîæåò ïîÿâèòüñÿ, âåðîÿòíåå âñåãî, ïîñëå 40 ëåò æèçíè. Íà-
ïðèìåð, Ïëàòîí óòâåðæäàë, ÷òî ïîëèòèêîì ÷åëîâåê ìîæåò ñòàíîâèòü-
ñÿ òîëüêî ïîñëå 50 ëåò. Äî ýòîãî îí åùå íå ïðèîáðåë æèçíåííîãî
îïûòà è ìàëî ÷òî ïîíèìàåò.

Ñ ïîíÿòèåì ëè÷íîñòè ñâÿçàíî ìíîæåñòâî çàáëóæäåíèé. Íåêîòîðûå
ñ÷èòàþò, ÷òî ìàëåíüêèé ðåáåíîê – óæå ëè÷íîñòü. Ýòî ðåçóëüòàò ïîíÿ-
òèéíîé êàòàñòðîôû. Êîíå÷íî, ñ ðåáåíêîì ñëåäóåò îáðàùàòüñÿ óâàæè-
òåëüíî, íî åãî åùå íóæíî äîëãî-äîëãî ó÷èòü óìó-ðàçóìó. È çàñòàâëÿòü
âûïîëíÿòü òðåáîâàíèÿ «âõîæäåíèÿ â ñïîñîá». À âîò ëè÷íîñòüþ îí ñìî-
æåò ñòàòü òîëüêî òîãäà, êîãäà îí, êàê òðåáîâàë Â.È. Ëåíèí, «îâëàäååò
âñåì äîñòîÿíèåì êóëüòóðû, êîòîðîå íàêîïèëî ÷åëîâå÷åñòâî».

È âòîðîé àñïåêò – ê ïîíÿòèþ îáðàçà è ñîáñòâåííî îáðàçîâàíèÿ.
Ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå – îçíà÷àåò «âûëåïèòü» ñåáÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ íåêèì îáðàçîì. È äîëæåí áûòü îáîçíà÷åí ñîîòâåòñòâóþùèé êîðïóñ
ñîäåðæàíèÿ, êîòîðûé, áóäó÷è îñâîåííûì, ïîçâîëÿåò ê äàííîìó îáðà-
çó ïðèáëèçèòüñÿ. Îáðàçîâàíèå – ýòî òî, ÷òî íà ÷åëîâåêà íàêëàäûâàåò
îòïå÷àòîê.

Â èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà îáðàçû, íà êîòîðûå ëþäè ìîãóò ïî æèçíè
îðèåíòèðîâàòüñÿ, ñìåíÿëè äðóã äðóãà íåîäíîêðàòíî. Êàêîâî ïðîèñ-
õîæäåíèå ïîíÿòèÿ «îáðàç»? «Èç òåêñòîâ, îïèñûâàþùèõ ñâÿùåííóþ
èñòîðèþ, èçâåñòíî, ÷òî îáðàç åñòü ìåñòî, â êîòîðîì æèâåò áîæåñòâåí-
íûé äóõ. Îáðàç íå ðóêîòâîðåí, îáðàç Èèñóñà Õðèñòà îòïå÷àòàëñÿ íà ïî-
ëîòåíöå, êîòîðîå ïîäàëà åìó íåêàÿ Âåðîíèêà. Îáðàçà – ýòî íå ïîðòðåò-
íûå èçîáðàæåíèÿ ñâÿòûõ. Îíè íå íàðèñîâàíû ñ íàòóðû, íî âûñòðîåíû
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ïî îïðåäåëåííîìó êàíîíó. Èêîíà íå èçîáðàæàåò Èèñóñà Õðèñòà, ïî-
òîìó ÷òî ïî æèçíè îí áûë ÷åëîâåêîì ñëàáåíüêèì è ëèöîì íå êðàñèâ.
Ïðèìåðíî â òðåõñîòîì ãîäó íîâîé ýðû, íà Íèêåéñêîì ñîáîðå, îòöû
öåðêâè è óñòàíîâèëè, êàê îí äîëæåí âûãëÿäåòü».

Èòàê, îáðàçîì íàçûâàåòñÿ íåêîå êàíîíèçèðîâàííîå èçîáðàæå-
íèå, âîïëîùàþùåå êîíêðåòíûé êîðïóñ èäåé, èëè îáðàçåö.

Ëè÷íîñòü ñòðîèòñÿ «ïî îáðàçó è ïîäîáèþ»

Âîïðîñ, íà êîòîðûé äîëæíû îòâå÷àòü ñòóäåíòû ÒÀÓ, êîãäà ïðèõî-
äÿò íà ïåðâûé êóðñ: «Êåì áû ÿ õîòåë óìåðåòü?» Åñëè ÷åëîâåê íå èìå-
åò îòâåòà íà ýòîò âîïðîñ èëè íå çàäàåò åãî ñåáå õîòÿ áû èíîãäà, òî íå-
ïîíÿòíî, äëÿ ÷åãî è êàê îí æèâåò. Êîçüìà Ïðóòêîâ ïèñàë: «Ñìåðòü íà
òî è ïîñòàâëåíà â êîíöå æèçíè, ÷òîáû ìîæíî áûëî ëó÷øå ê íåé ïîä-
ãîòîâèòüñÿ».

À ýòî çíà÷èò, ÷òî åñëè íåîáõîäèìî ïîíÿòü ÷òî-ëèáî ïðî îáðàçî-
âàíèå, òî íóæíî äâèãàòüñÿ ëèöîì âïåðåä ê òîìó îáðàçó (ãîðèçîíòó),
êîòîðûé îáîçíà÷åí êàê ïðèâëåêàòåëüíûé è çíà÷èìûé. Ïðîáëåìà â òîì,
÷òî ñåãîäíÿ øêîëà è âóç çàñòàâëÿþò ëþäåé äâèãàòüñÿ ñïèíîé âïåðåä.
Èì ðàññêàçûâàþò, êàê ïîíèìàòü è äåëàòü òî, ÷òî åñòü ñåãîäíÿ è áûëî
â÷åðà. À âîò òî, ÷òî áóäåò çàâòðà – ôàêòè÷åñêè çàïðåòíàÿ òåìà. Ñèñòåìà
îáðàçîâàíèÿ ãîòîâèò ëþäåé ê æèçíè, êîòîðîé óæå íèêîãäà íå áóäåò.

Ñòóäåíòû âóçà äîëæíû äóìàòü íà 50 ëåò âïåðåä. Òîãäà îíè áóäóò
çíàòü, ÷òî ïîíàäîáèòñÿ ëåò ÷åðåç 15–20, è áóäóò çíàòü, ÷òî äëÿ ýòîãî
íóæíî âçÿòü èç ïðîøëîãî è íàñòîÿùåãî.

Òèïû îáðàçîâ, íà êîòîðûå îðèåíòèðóþòñÿ ëþäè

Áûëî âðåìÿ, êîãäà ðåëèãèÿ è ôèëîñîôèÿ çàäàâàëè ýòàëîí îáðàçî-
âàííîñòè. Êëàññè÷åñêèé óíèâåðñèòåò íîâîãî âðåìåíè ïðåäëàãàë ôè-
ëîëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå. Äî íà÷àëà XX âåêà ñîõðàíÿåò âûñîêèé àâ-
òîðèòåò èññëåäîâàòåëüñêèé òèï îáðàçîâàíèÿ.

Â XX âåêå íà ïåðâûé ïëàí âûøëè èíæåíåðíàÿ ïîäãîòîâêà è ñîîò-
âåòñòâóþùèé òèï îáðàçîâàííîñòè. À â êîíöå âåêà âåäóùèì îáðàçîì
âûñøåé ïîäãîòîâêè ñòàëà óïðàâëåí÷åñêàÿ. Â íà÷àëå XXI âåêà ñàìûå
ïåðåäîâûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ – ýòî øêîëû áèçíåñà. Òîëüêî â ÑØÀ
èõ íàñ÷èòûâàåòñÿ íåñêîëüêî òûñÿ÷ øòóê. À â Êèòàå äàæå áîëüøå,
÷åì â ÑØÀ.

Êàêîé òèï îáðàçîâàííîñòè ñòàíåò âåäóùèì â XXI âåêå? Ýòî áîëü-
øîé âîïðîñ. ×òî ïðèäåò íà ñìåíó óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêå?

Âûäâèãàåìàÿ âåðñèÿ: ýòî áóäåò îáðàçîâàííîñòü, îáîáùåííî ãîâîðÿ,
ñâÿçàííàÿ ñ àíòðîïîòåõíèêîé, èëè ðàáîòîé ñ ëþäüìè.

Æèçíåííûé óñïåõ

×òî òàêîå «óñïåøíûé ÷åëîâåê»? Î÷åíü ÷àñòî ýòî ïîíÿòèå ïîäìå-
íÿþò âíåøíèìè àòðèáóòàìè ñîöèàëüíîãî óñïåõà. Êàêèìè? Ýòî ìîãóò
áûòü ïîãîíû, ÷èíû, áåéäæèêè, ó÷åíûå ñòåïåíè, îðäåíà, à òàêæå àâ-
òîìîáèëè, ÿõòû, âèëëû è òàê äàëåå. Ýòîò ñïèñîê áåñêîíå÷åí.

Ñ òðàåêòîðèåé äåëî îáñòîèò ïðîùå. Åñëè íàìå÷åíà è ðåàëèçîâàíà
íåêàÿ òðàåêòîðèÿ æèçíè, òî áëèæå ê êîíöó æèçíè ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî
÷åëîâåê óñïåøåí. Èçâåñòíî, ÷òî ñïåöèàëèñòàìè íå ðîæäàþòñÿ, èìè
ñòàíîâÿòñÿ. Íî î÷åíü âàæíî ïîíèìàòü, ÷òî ëè÷íîñòüþ (îáðàçîâàííûì
÷åëîâåêîì) òîæå íóæíî ñòàòü, à ýòî òðåáóåò ãîðàçäî áîëüøèõ óñèëèé,
÷åì ñòàòü ñïåöèàëèñòîì èëè ïðîôåññèîíàëîì.

2. Ïîíÿòèå èííîâàöèîííîãî âóçà

Èííîâàöèîííûé âóç – ýòî òàêîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå, êî-
òîðîå ïîðîæäàåò è ïîääåðæèâàåò ïðîöåññû ïîÿâëåíèÿ è çàêðåïëå-
íèÿ íîâîââåäåíèé â ðàçëè÷íûõ ñôåðàõ è îáëàñòÿõ îáùåñòâåííîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Òàêîå ñàìîå îáùåå îïðåäåëåíèå ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îòíåñå-
íèÿ ê òèïó «èííîâàöèîííûé» óæå ñóùåñòâóþùèõ, ñëîæèâøèõñÿ è äå-
ìîíñòðèðóþùèõ «ïîòîêè íîâîââåäåíèé» îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé.
Ñ ýòèõ ó÷ðåæäåíèé ìîæíî ñíèìàòü ñàìûå ðàçíûå ïàðàìåòðû è õàðàêòå-
ðèñòèêè, óêàçûâàþùèå íà ïðèíàäëåæíîñòü ê òèïó.

Óìíîæåíèå ïàðàìåòðîâ íåìèíóåìî ïðèâåäåò ê âûâîäó, ÷òî êàæäîå
óæå ñóùåñòâóþùåå çíàìåíèòîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå êîãäà-òî áûëî èí-
íîâàöèîííûì îáðàçîâàòåëüíûì ó÷ðåæäåíèåì (ÈÎÓ). È, âîçìîæíî,
ïîðîæäàëî â ðàçíûå âðåìåíà ðàçíûå ïîòîêè íîâîââåäåíèé. Êàæäîå
èç íèõ: Àêàäåìèÿ Ïëàòîíà, ñðåäíåâåêîâûé óíèâåðñèòåò, ôðàíöóçñêàÿ
L`Ecole Polytechnique, Ãåéäåëüáåðãñêèé óíèâåðñèòåò, Îêñôîðäñêàÿ îá-
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ðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà, Ñîðáîííà, ÌÃÓ, Ìàññà÷óñåòñêèé òåõ-
íîëîãè÷åñêèé èíñòèòóò, Ìîñêîâñêèé ôèçòåõ, Êåìáðèäæñêèé òåõíî-
ïàðê, áèçíåñ-èíêóáàòîð Ñòåíôîðäñêîãî óíèâåðñèòåòà è òàê äàëåå –
óíèêàëüíî, ýêñêëþçèâíî è íåïîâòîðèìî.

Íî äàæå ñàìûé øèðîêèé íàáîð àòðèáóòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê íè-
÷åãî íå ìîæåò ñêàçàòü î áóäóùåì: î ïåðñïåêòèâàõ è öåëåâûõ îðèåíòè-
ðàõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Íàçíà÷åíèå ïîíÿòèÿ

×òî æå äåëàòü, åñëè íóæíî ðåøèòü çàäà÷ó ñîçäàíèÿ ïðèíöèïèàëüíî
íîâûõ ÈÎÓ äëÿ îðãàíèçàöèè ïðîöåññîâ íåèçâåñòíûõ ðàíåå íîâîââå-
äåíèé, èëè ïîääåðæêè è ðàçâèòèÿ òåõ ó÷ðåæäåíèé, ó êîòîðûõ ìû õî-
òèì ñîçäàòü íåêèé ïîòåíöèàë èííîâàöèîííîñòè? Â äàííîé ñèòóàöèè
íå íóæíî àíàëèçèðîâàòü îïûò è ïûòàòüñÿ ïåðåíåñòè â ñóùåñòâóþùóþ
ðåàëüíîñòü ñòàðûå ÷óæèå äîñòèæåíèÿ, ìû äîëæíû êîíñòðóèðîâàòü,
ïðîåêòèðîâàòü è ïëàíèðîâàòü òî, ÷òî ïîòðåáóåòñÿ íàì â áóäóùåì.

Äëÿ îðãàíèçàöèè ïîèñêîâûõ, ïðîåêòíûõ ïî ñóòè äåëà ðàáîò è ñòðîè-
òåëüñòâà íîâûõ èííîâàöèîííûõ âóçîâ íåîáõîäèìî èìåòü ïîíÿòèå îá
ÈÎÓ, ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûå ñõåìû (ïðîåêòíûå êîíñòðóêöèè)
è ïðåäñòàâëåíèå î ìàòåðèàëå, èç êîòîðîãî ìîæíî ñòðîèòü ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ.

Ïðèíöèïû ñàìîîðãàíèçàöèè ïðè ñòðîèòåëüñòâå ïîíÿòèÿ

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîëó÷èòü îáùåå ïîíÿòèå èííîâàöèîííîãî îáðà-
çîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïðîåêòèðîâùèê äîëæåí ñòðîèòü ñâîè ðàç-
ìûøëåíèÿ ïî ïðàâèëàì êàòåãîðèè «ñèñòåìà» è ïðîäåëûâàòü ðàáîòó
ñèñòåìíîé äåêîìïîçèöèè. Ýòè ïðàâèëà òðåáóþò óæå íà ïåðâîì øàãå
îáîçíà÷èòü îñíîâíûå ïðîöåññû, êîíñòèòóèðóþùèå «âûñøåå» îáðà-
çîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå.

Ïðîöåññû, îðãàíèçóþùèå âóç

Âóç äîëæåí ïîäõâàòèòü ëþäåé, êîòîðûå â âîçðàñòå 13–16 ëåò ïðî-
øëè ïðåäâàðèòåëüíóþ – îáùåîáðàçîâàòåëüíóþ – ïîäãîòîâêó. Â ýòîì
âîçðàñòå ÷åëîâåê åùå íåñàìîñòîÿòåëåí. À âîò â âîçðàñòå 17–25 ëåò
ó áîëüøèíñòâà ëþäåé ïðîèñõîäèò (èëè íå ïðîèñõîäèò óæå íèêîãäà)
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ïåðåõîä ê ñàìîñòîÿòåëüíîñòè. ß.À. Êîìåíñêèé â ñâîåé «Âåëèêîé äè-
äàêòèêå» âûäåëÿë èìåííî ýòî âðåìÿ â æèçíè ÷åëîâåêà, êîãäà îí, ÷òîáû
ñòàòü ñàìîñòîÿòåëüíûì è ó÷àñòâîâàòü â îáùåñòâåííûõ äåëàõ, äîëæåí
ïîëó÷èòü ñïåöèàëüíóþ ïîäãîòîâêó.

Ñîîòâåòñòâåííî, ïðîöåññû, êîíñòèòóèðóþùèå âûñøåå îáðàçîâà-
íèå, äîëæíû îáåñïå÷èòü ðåøåíèå ñëåäóþùèõ çàäà÷ (ñõåìà 5).

Ñõåìà 5

Çàäà÷à ïåðâàÿ. Ââåäåíèå â âóç, èëè ïåðåõîä èç îáùåîáðàçîâàòåëü-
íîé øêîëû, ãäå ÷åëîâåêà ïðåèìóùåñòâåííî îáó÷àëè, ê äåÿòåëüíîñòè
ó÷åíèÿ, ãäå åìó íóæíî âîéòè â ïîçèöèþ «ó÷åíèê» è áðàòü òî, ÷òî ìî-
æåò ïðåäëîæèòü äàííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå.

Çàäà÷à âòîðàÿ. Ïîñòàíîâêà áàçîâûõ òåõíèê (ëèêâèäàöèÿ áåçãðà-
ìîòíîñòè), èëè ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé âûñêàçûâàòüñÿ, ïèñàòü, ðàáî-
òàòü íà êîìïüþòåðå è òîìó ïîäîáíîå, áåç êîòîðûõ íå ìîæåò áûòü ïñè-
õîôèçè÷åñêîé ãîòîâíîñòè ê ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè. Îâëàäåâ áàçîâûìè
òåõíèêàìè, ÷åëîâåê ìîæåò âêëþ÷àòüñÿ â êîììóíèêàöèþ, ðåôëåêòè-
ðîâàòü ñîáñòâåííûå äåéñòâèÿ, ðàçìûøëÿòü, ïðåîäîëåâàòü æèçíåííûå
íåóðÿäèöû è òðóäíîñòè è òàê äàëåå.

Çàäà÷à òðåòüÿ. Ñïåöèàëèçàöèÿ, èëè çíàêîìñòâî ñ ðàçëè÷íûìè ñïî-
ñîáàìè ðàáîòû âî âðåìÿ ïðîõîæäåíèÿ ñòàæèðîâîê, ïðàêòèê è â ðå-
çóëüòàòå èõ ðåôëåêñèâíîãî àíàëèçà.
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Çàäà÷à ÷åòâåðòàÿ. Ïðîôåññèîíàëèçàöèÿ – îñâîåíèå êóëüòóðíûõ
íîðì è èäåîëîãèè îñâàèâàåìîãî äåëà (ïàðàëëåëüíîå îñâîåíèþ ñïîñî-
áîâ ðàáîò) – äàåò ïîíèìàíèå äåëà, ñïîñîáíîñòü ðàçìûøëÿòü è âûñêà-
çûâàòüñÿ ïî ïîâîäó äàííîãî äåëà è, ãëàâíîå, ñïîñîáíîñòü ðàññêàçàòü
è ïåðåäàòü äåëî äðóãèì.

Çàäà÷à ïÿòàÿ. Ïîäãîòîâêà âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáî-
òû (ÂÊÐ), â êîòîðîé ÷åëîâåê äîëæåí çàôèêñèðîâàòü, íàñêîëüêî îí
îâëàäåë ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðîé, è ïîêàçàòü ïîíèìàíèå óñòðîéñòâà
òîé ðàáîòû, êîòîðîé îí ãîòîâèòñÿ çàíèìàòüñÿ.

Çàäà÷à øåñòàÿ. Ñîöèàëèçàöèÿ – âûðàáîòêà ôîðì «ïðàâèëüíîãî ïî-
âåäåíèÿ» â ãðóïïå, â îáùèíå, â ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, ãäå ÷åëîâåê ïðåä-
ïîëàãàåò äåéñòâîâàòü.

Çàäà÷à ñåäüìàÿ. Îáùåíèå â áîëüøèíñòâå âóçîâ ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì
ïðîöåññîì äëÿ áîëüøèíñòâà ñòóäåíòîâ. Çäåñü çàêëàäûâàþòñÿ äðóæåñ-
êèå ñâÿçè íà âñþ ïîñëåäóþùóþ æèçíü, à âñå îñòàëüíîå (âûøåïåðå-
÷èñëåííîå) – ôîí.

Ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíàÿ ñõåìà âóçà

Ýòà ñõåìà äîëæíà ïîêàçûâàòü ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî ìåõà-
íèçìà, ôóíêöèîíèðîâàíèå êîòîðîãî è îáåñïå÷èâàåò «ïðîòåêàíèå»
ïåðå÷èñëåííûõ ïðîöåññîâ (ñõåìà 6). Íà ñõåìå îïðåäåëÿþòñÿ «âíóò-
ðåííèå» ôóíêöèè âóçà è íàçíà÷åíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
ïî îòíîøåíèþ ê åãî ïîëþ äåÿòåëüíîñòè. Ðàññìîòðèì ñåìü âàæíåé-
øèõ ôóíêöèé âóçà.

Ïåðâàÿ ôóíêöèÿ – ýòî âîñïðîèçâîäñòâî æèçíåäåÿòåëüíîñòè íà òîé
òåððèòîðèè, ãäå îí íàõîäèòñÿ, çà ñ÷åò ïîäãîòîâêè êàäðîâ äëÿ îðãàíè-
çàöèé è ïðåäïðèÿòèé ðåãèîíà, â îòâåò íà «ðåãèîíàëüíûé çàêàç». Â ñëó-
÷àå, åñëè âóç çàíèìàåòñÿ èññëåäîâàòåëüñêèìè è ïðîåêòíûìè ðàáîòàìè
â ñâÿçêå ñ ïðåäïðèÿòèÿìè è ìåñòíîé âëàñòüþ, îí ñòàíîâèòñÿ àêòèâ-
íûì ó÷àñòíèêîì ðàçâèòèÿ òåððèòîðèè. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñ òî÷êè
çðåíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ òåððèòîðèÿ – íå ñàìîå ãëàâíîå ìåñòî
(âûïóñêíèêè âóçà äîëæíû ñåáÿ ìûñëèòü ýêñòåððèòîðèàëüíûìè íî-
ìàäàìè), íî áîëüøèíñòâî âóçîâ âîçíèêàþò è ñóùåñòâóþò èìåííî íà
ýòîì îñíîâàíèè. Âóç äëÿ ïîñòóïàþùèõ â íåãî ëþäåé âûïîëíÿåò ôóíê-
öèþ «ñîöèàëüíîãî ëèôòà». Ðîäèòåëè ïðîäâèãàþò ñâîèõ äåòåé ê âûñ-
øåìó îáðàçîâàíèþ â ðàñ÷åòå íà òî, ÷òî ýòà ïðèâèëåãèÿ ïîçâîëèò èõ
äåòÿì æèòü ëó÷øå è ñ÷àñòëèâåå.
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Â îñíîâàíèè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ëåæèò ïîòîê ó÷àùèõñÿ,
êîòîðûå ïðîõîäÿò ÷åðåç íåãî. Ó ýòîãî ïîòîêà åñòü îïðåäåëåííûå åñòå-
ñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè. Îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå çà ñ÷åò ýêñ-
ïëóàòàöèè ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé ñòðåìèòñÿ óïðàâëÿòü ïîòîêîì
ó÷àùèõñÿ, íàïðàâëÿÿ åãî â ñîîòâåòñòâèè ñ öåëÿìè ïîäãîòîâêè. Äëÿ
ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ ðàçëè÷íûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè, ÷åðåç êîòîðûå
«ïðîïóñêàþòñÿ» ñòóäåíòû, è ìåñòà, â êîòîðûå âûïóñêíèêè âóçà ñòðå-
ìÿòñÿ ïîïàñòü – ñîîòâåòñòâóþùèå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè. Ïåðå÷åíü áà-
çîâûõ òåõíîëîãèé ïîäãîòîâêè, ñëîæèâøèõñÿ ê íà÷àëó ÕÕ âåêà, ïðåä-
ñòàâëåí ñëåäóþùèìè ïîçèöèÿìè:

– ó÷åáíûé êîíâåéåð (êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà) – ïðèñóòñòâóåò â
ëþáîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè;

– èãðîâûå èìèòàöèè (ìíîãîïîçèöèîííûå áîè ïî ïðàâèëàì);
– òüþòîðñòâî (ñòàðøèå íàñòàâëÿþò ìëàäøèõ);
– äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè (ðàáîòà ñ ïðåïîäàâàòåëåì èäåò ÷åðåç

ýêðàí);
– ìàñòåðñêèå – ðàáîòà ïî îñâîåíèþ ñïîñîáîâ ïîä ðóêîâîäñòâîì

ìàñòåðà;
– ñðåäà îáùåíèÿ.
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Âàæíåéøåå ìåñòî â âóçå ïðèíàäëåæèò ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ, êîòîðàÿ
â ÈÎÓ äîëæíà áûòü óñòðîåíà ïî ïðèíöèïàì øòàáíîé îðãàíèçàöèè
ñ óïðàâëåíèåì ïðîåêòàìè. Ñòðàòåãèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
ïðèíàäëåæèò ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ è ïðîèñòåêàåò èç âèäåíèÿ øòàáíîé
ãðóïïîé ôóíêöèé è íàçíà÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â äàí-
íîé êîíêðåòíîé ñèòóàöèè. Ñóùåñòâóþò îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
êîòîðûå ðåøàþò çàäà÷è òîëüêî íà òîé òåððèòîðèè, ãäå îíè íàõîäÿòñÿ.
Äðóãîå îñíîâàíèå ñòðàòåãèè – ïîëîæåíèå äåë â ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè,
äëÿ êîòîðûõ âóç ãîòîâèò ñïåöèàëèñòîâ.

Âòîðàÿ ôóíêöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïîäãîòîâêå êàäðîâ äëÿ ñôåð äåÿ-
òåëüíîñòè, íà êîòîðûå îðèåíòèðîâàí âóç.

Ñòóäåíòû è ïðåïîäàâàòåëè åñòü åñòåñòâåííûé ðåñóðñ ðàçâèòèÿ
âóçà – èìåííî îíè ëåã÷å âñåãî âêëþ÷àþòñÿ â ðàçðàáîòêè ïðîåêòîâ
è ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ òåððèòîðèè è ñôåð äåÿòåëüíîñòè. È ýòî ÿâëÿåò-
ñÿ òðåòüåé ôóíêöèåé âóçà. Ïðîåêòû, â êîòîðûõ ó÷àñòâóþò ïðåïîäàâà-
òåëè è ñîòðóäíèêè ÎÓ è â êîòîðûå âòÿãèâàþòñÿ ñòóäåíòû, ìîãóò áûòü
êàê ïðèâÿçàííûìè ê òåððèòîðèè, òàê è ýêñòåððèòîðèàëüíûìè. Ìåñòî
ñ ðàçðàáîòêîé ïðîåêòîâ âûïîëíÿåò â âóçå è ïî îòíîøåíèþ ê åãî ïîëþ
äåÿòåëüíîñòè ôóíêöèþ èñòî÷íèêà íîâîââåäåíèé. È âîîáùå, íîâûå
ïîêîëåíèÿ äîëæíû ãîòîâèòüñÿ ê áóäóùåìó íà îòðèöàíèè òîãî, ÷òî
äåëàëè èõ ïðåäøåñòâåííèêè. Åñëè ýòîé ôóíêöèè ó âóçà íåò, òî îí áó-
äåò äåãðàäèðîâàòü è ïîñòåïåííî ñòàðåòü.

Èçâåñòíî, ÷òî íîâîå ìîæåò ïîÿâëÿòüñÿ áåç ó÷àñòèÿ è äàæå ïîìèìî
âîëè îáðàçîâàòåëüíîé ìàøèíû. (Áåñêîíå÷åí ñïèñîê âåëèêèõ èçîáðå-
òàòåëåé, ïðîåêòèðîâùèêîâ, ïðåäïðèíèìàòåëåé, êîòîðûå âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ íå ïîëó÷àëè.) È âñå-òàêè âóç ÿâëÿåòñÿ íàèëó÷øåé «òåïëè-
öåé» äëÿ âûðàùèâàíèÿ èííîâàöèé.

×åòâåðòàÿ ôóíêöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè òðàíñëÿöèè îïðå-
äåëåííîãî ìèðîâîççðåíèÿ è ñèñòåì çíàíèÿ. Ýòî, ïðåæäå âñåãî, ôîðìîâ-
êà â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè îïðåäåëåííîé ìîäåëè ÷åëîâåêà.

Ïÿòàÿ ôóíêöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè, çà ñ÷åò ñîâìåñòíûõ óñèëèé
âñåõ ñëóæá îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòà-
òåëüíîé ñðåäû.

Øåñòàÿ ôóíêöèÿ – ýòî âåäåíèå âóçîâñêîãî õîçÿéñòâà, íà êîòîðîì
ñòðîèòñÿ ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü: çäàíèÿ, ñîîðóæåíèÿ, èíôîðìàöèîí-
íàÿ èíôðàñòðóêòóðà è òàê äàëåå.

È ñåäüìàÿ ôóíêöèÿ – ýòî ïðîâåäåíèå ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëü-
ñêèõ ðàáîò, íàïðàâëåííûõ íà ïîñòîÿííîå ðàçâèòèå ñàìîãî âóçà, èëè íà
àâòîðåôëåêñèþ âñåõ ïðîöåññîâ è ñîáûòèé, â íåì ïðîèñõîäÿùèõ.

Ïðîöåññ íîâîââåäåíèé â ÈÎÓ

Èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå – ýòî, ïðåæäå âñåãî,
ó÷ðåæäåíèå, îòëè÷àþùååñÿ îò òðàäèöèîííûõ (èëè íîðìàëüíûõ, òî åñòü
æèâóùèõ ïî ñëîæèâøåéñÿ è ïðåäïèñàííîé íîðìå) ÎÓ. Ïåðâîå, âèäè-
ìîå, îòëè÷èå ñîñòîèò â òîì, ÷òî òðàäèöèîííûå ÎÓ ñòðîÿò ñâîþ äåÿ-
òåëüíîñòü íà îñíîâàíèè ïðîâåðåííûõ, íåçûáëåìûõ ïðèíöèïîâ è íå
îñîáî ñòðåìÿòñÿ ñîîòâåòñòâîâàòü ñîâðåìåííûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäú-
ÿâëÿåìûì ê ïîäãîòîâêå ëþäåé. Òàê ïîñòóïàòü èõ âûíóæäàåò ñàìà æèçíü.
Ñòðåìëåíèå òðàäèöèîííîãî âóçà îïðåäåëÿåòñÿ ðåæèìîì àäàïòàöèè
è ïðèñïîñîáëåíèÿ ê èçìåíÿþùèìñÿ îáñòîÿòåëüñòâàì «îêðóæàþùåé
ñðåäû».

Ñòàíäàðòíûé ó÷åáíûé ïëàí òðàäèöèîííîãî âóçà òî÷íî òàê æå ñêîí-
ñòðóèðîâàí èç âûäåëåííûõ âûøå òèïîâ òåõíîëîãèé è âûñòðîåí íà êîí-
êðåòíîì ÷åëîâå÷åñêîì ìàòåðèàëå (ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé
ñîñòàâ è ïîòîê ñòóäåíòîâ), ïîä êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå êîíêðåòíûõ ñôåð
äåÿòåëüíîñòè è íà êîíêðåòíîé òåððèòîðèè. Íî ñóùåñòâóåò îí êàê ðå-
çóëüòàò ìíîãî÷èñëåííûõ «åñòåñòâåííûõ» ïðåâðàùåíèé, ïðèñïîñîá-
ëåíèé, óòî÷íåíèé.

Èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå – ýòî òàêîå ó÷ðåæ-
äåíèå, êîòîðîå ñòðîèò ñàìî ñåáÿ ïî ïðèíöèïàì èííîâàöèîííîãî
ïðîöåññà. Â èííîâàöèîííîì ÎÓ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ è ïðîôåññîð-
ñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèé ñîñòàâ ïîñòîÿííî ðàáîòàþò íàä êîíñòðóè-
ðîâàíèåì è îïûòíîé ðåàëèçàöèåé òàêîãî ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà, êîòîðûé äîëæåí ãîòîâèòü ëþäåé ê òîìó, ÷òîáû áûòü
è ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ «óñïåøíûìè â ñîâðåìåííîé èì æèçíè». Ïîäîáíàÿ
ðàáîòà ìîæåò áûòü ñêîíöåíòðèðîâàíà â îïðåäåëåííîì ïîäðàçäå-
ëåíèè âóçà (ìû íàçûâàåì åãî «ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð»),
à ìîæåò áûòü «ðàçëèòà» ïî òåëó ó÷ðåæäåíèÿ, ïðèêðåïëÿÿñü ê ðàçíûì
ãðóïïàì ëþäåé.

Òàêîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå ñêîðåå ñëåäóåò íàçûâàòü íå èí-
íîâàöèîííûì, à ñîâðåìåííûì, òî åñòü ñòðåìÿùèìñÿ îïåðåæàòü ñåãîä-
íÿøíèå óñëîâèÿ è òðåáîâàíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé è ïîëèòè-
÷åñêîé æèçíè.

Â òàêîì âóçå ðàáîòàåò ïðèíöèï: âñÿêèé, êòî õî÷åò ñîîòâåòñòâî-
âàòü äóõó âðåìåíè è òðåáîâàíèÿì æèçíè – â òîì ÷èñëå è ñàìî îáðàçî-
âàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå – äîëæåí ïîñòîÿííî áûòü ãîòîâ èçìåíèòü ñåáÿ
ïî ñîáñòâåííîìó ïðîåêòó, à íå ïî âîëå âíåøíèõ îáñòîÿòåëüñòâ.
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Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì âóçîì

Óñòðîéñòâî ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âóçîì èìååò äëÿ åãî èííîâàöè-
îííîñòè êëþ÷åâîå çíà÷åíèå, äàæå áîëåå âàæíîå, ÷åì ïðèìåíÿåìûå
òåõíîëîãèè è òåððèòîðèàëüíî-èñòîðè÷åñêèå ïðåèìóùåñòâà. Äëÿ òîãî
÷òîáû ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ ìîãëà îïåðàòèâíî è ãèáêî ðåàãèðî-
âàòü íà èçìåíÿþùèåñÿ òðåáîâàíèÿ âðåìåíè, îíà äîëæíà èìåòü âîç-
ìîæíîñòü ñâîáîäíî îïåðèðîâàòü âñåì èçâåñòíûì íàáîðîì ïåäàãîãè-
÷åñêèõ òåõíîëîãèé, íàáèðàÿ èç íèõ, êàê èç êîíñòðóêòîðà, íåîáõîäè-
ìûå ïî ñèòóàöèè «ñáîðêè» ó÷åáíûõ ïëàíîâ (ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûõ
ïðîöåññîâ). Åñëè ñîòðóäíèêè ÈÎÓ íàöåëåíû íà èííîâàöèè, íà óäîâ-
ëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà è íà ñîîòâåòñòâèå ìèðîâûì
òðåíäàì ðàçâèòèÿ, òî â òàêîì ó÷ðåæäåíèè áûñòðî ìåíÿþòñÿ òåõíîëî-
ãèè è ïðîèçâîäèìûå ïðîäóêòû è óñëóãè. Òåõíîëîãèÿ ïîíèìàåòñÿ ïðè
ýòîì íå òîëüêî êàê êîíêðåòíûé ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûé ïðîöåññ, íî
è êàê âîñïðîèçâîäèìàÿ ñïîñîáíîñòü ãîòîâèòü ëþäåé îïðåäåëåííîãî
êëàññà, îñíàùåííûõ ñîâðåìåííûìè ñïîñîáàìè ðàáîòû.

Ñîâðåìåííîñòü è, ñîîòâåòñòâåííî, êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ÈÎÓ
è îïðåäåëÿþòñÿ ñêîðîñòüþ, ñ êîòîðîé îíî ñîâåðøåíñòâóåò è ðàçâè-
âàåò òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè, ïðîåêòèðóÿ íîâûå ó÷åáíûå ïëàíû äëÿ
«ïîñòàâêè» íà ðûíîê òðóäà íîâûõ «èçäåëèé» – ñïåöèàëèñòîâ. Êîí-
êóðåíòîñïîñîáíîñòü åñòü ñëåäñòâèå òîãî, ÷òî íîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå
«ñáîðêè» ïîçâîëÿþò òðàòèòü ìåíüøå ðåñóðñîâ íà öåëåâóþ ïîäãîòîâêó
îäíîãî ñòóäåíòà.

Ìîðôîëîãèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

Ïåðåõîä îò ïðîåêòèðîâàíèÿ ê ðåàëèçàöèè òðåáóåò «âîñõîæäå-
íèÿ îò àáñòðàêòíîãî ê êîíêðåòíîìó». Íóæíî ïåðåéòè îò ñòðóêòóð-
íî-ôóíêöèîíàëüíûõ ñõåì ê «ìàòåðèàëó», â êîòîðîì ñóùåñòâóåò ÎÓ. Â
ýòîì ìàòåðèàëå âûäåëÿþòñÿ òðè ïðèíöèïèàëüíî ðàçíûõ «òåëà» (ñõå-
ìà 7).

Ïåðâîå ìîæåò áûòü íàçâàíî õîçÿéñòâîì. Õîçÿéñòâî òðåáóåò îïðå-
äåëåííîé òåððèòîðèè, ïîìåùåíèé, êîììóíèêàöèîííûõ èíôðàñòðóê-
òóð. Îïëàòà àìîðòèçàöèè õîçÿéñòâà, âêëþ÷àÿ çàðïëàòó ïåäàãîãàì, åñòü
äåëî õîçÿèíà èëè ôèíàíñîâîãî ìåíåäæåðà ïî ìàòåðèàëüíîé áàçå. Õî-
çÿéñòâåííîå «òåëî» ÎÓ äîëæíî áûòü âïèñàíî â ñèòóàöèþ íà òåððèòî-
ðèè, â ðåãèîíå.
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Ñõåìà 7

Âòîðîå «òåëî» – ó÷åáíûé ïëàí, ñîîòâåòñòâóþùèé ãîñóäàðñòâåí-
íûì òðåáîâàíèÿì ê îáðàçîâàòåëüíîìó ó÷ðåæäåíèþ. Ïîíÿòíî, ÷òî çà
ðåãëàìåíòèðîâàííûì ó÷åáíûì ïëàíîì ñòîÿò Ìèíèñòåðñòâî îáðàçî-
âàíèÿ è íàóêè è Àêàäåìèÿ îáðàçîâàíèÿ, êîòîðûå óïðàâëÿþò ýòèì
«òåëîì» îò èìåíè ãîñóäàðñòâà. Õîçÿéñòâî äîëæíî ïîäñòðàèâàòüñÿ
ê îáñòîÿòåëüñòâàì, ñêëàäûâàþùèìñÿ íà òåððèòîðèè â äàííûé èñòî-
ðè÷åñêèé îòðåçîê âðåìåíè, à ó÷åáíûé ïëàí äîëæåí îáåñïå÷èòü ïåðå-
äà÷ó ó÷åíèêàì ñîäåðæàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàíäàðòà.

Íàêîíåö, òðåòüå «òåëî» – îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà – ñïåöèôè-
÷åñêàÿ äëÿ äàííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñèñòåìà èññëåäî-
âàòåëüñêèõ è ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîò, êîòîðàÿ äåëàåò îáðàçîâàòåëüíîå
ó÷ðåæäåíèå èííîâàöèîííûì. Îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà îðèåíòè-
ðîâàíà íå íà ñèòóàöèþ è íå íà ïåðåäà÷ó óíèâåðñàëüíûõ çíàíèé. Îíà
îáåñïå÷èâàåò «âûðàùèâàíèå» îïðåäåëåííûõ ÷åëîâå÷åñêèõ êà÷åñòâ
è ñòðîèòñÿ íà áàçå ïðîåêòîâ, êîòîðûå îðèåíòèðîâàíû â áóäóùåå è äî-
ïóñêàþò â ïåðñïåêòèâå âõîæäåíèå â ñîñòàâ ó÷åáíîãî ïëàíà.
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Îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà äëÿ îðãàíèçàòîðîâ ÎÓ

Âàæíåéøåé ïðîáëåìîé èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà âûðàáîòêè ñîáñòâåííîé îáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììû äëÿ ãðóïï, ïðîåêòèðóþùèõ, îðãàíèçóþùèõ è âîïëîùàþ-
ùèõ â æèçíü íîâîââåäåíèÿ. Äëÿ ïîíèìàíèÿ òîãî, î ÷åì èäåò ðå÷ü, íå-
îáõîäèìî ðàçëè÷àòü äâà ïîäõîäà ê óñòðîéñòâó è ïðèíöèïàì ðàáîòû
ëþáîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ìîæíî ïîíèìàòü ýòó ðàáîòó êàê îêàçàíèå óñëóã. Åñòü ïðåäïðèÿ-
òèå ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ, è åñòü åãî êëèåíòû – ýòî ðîäèòåëè è èõ äåòè.
Äåòè õîäÿò â øêîëó – íà âûõîäå ðîäèòåëè îæèäàþò, ÷òî èõ ðåáåíîê
ïîëó÷èò àòòåñòàò, ãëóáîêèå çíàíèÿ è, â ïåðñïåêòèâå, æèçíåííûé óñïåõ.
Ïåäàãîãè ðàáîòàþò â èäåîëîãèè îáñëóæèâàíèÿ êëèåíòîâ, à åñëè øêî-
ëà ÷àñòíàÿ, òî åñòü ïëàòíàÿ (ãîñóäàðñòâåííûå øêîëû òîæå îïëà÷èâàþò
ðîäèòåëè, íî îïîñðåäîâàííî – ÷åðåç íàëîãè, áþäæåòíûé ðàñïðåäå-
ëèòåëü è ìåëêèå ó÷èòåëüñêèå ïîáîðû), òî ðîäèòåëè ìîãóò êîíòðîëè-
ðîâàòü åå «ïðîäóêòèâíîñòü».

Âòîðîé ïîäõîä îòêàçûâàåò øêîëå â ïðèíàäëåæíîñòè ê ñôåðå óñëóã.
Îí ñòîèò íà ïðèíöèïå ïðàêòè÷íîñòè ïîäãîòîâêè. Çàäà÷à êîëëåêòèâà
ïåäàãîãîâ ïðè òàêîì ïîäõîäå ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü îá-
ðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó â ðàáîòàþùåì ñîñòîÿíèè: ðåãóëÿðíî ïðî-
âîäèòü «òåõîáñëóæèâàíèå», îáíîâëÿòü ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, îò-
ñëåæèâàòü è ïûòàòüñÿ ïðèìåíèòü âñå êîíâåðòèðóåìûå íîâîââåäåíèÿ.
Ó÷åíèêè, ïîäòàëêèâàåìûå ðîäèòåëÿìè, ìîãóò «ïîäêëþ÷àòüñÿ» ê ðàç-
íûì îáðàçîâàòåëüíûì òåõíîëîãèÿì, ìîãóò ïîëüçîâàòüñÿ âîçìîæíîñ-
òÿìè îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòàòåëüíîé ñðåäû, ôîðìèðóþùåéñÿ âîê-
ðóã ãðóïïû ïåäàãîãîâ-îðãàíèçàòîðîâ.

Âîò êàê ôîðìóëèðîâàë ýòîò ïðèíöèï Äìèòðèé Èâàíîâè÷ Ìåíäå-
ëååâ: «Íå òîò ïðîôåññîð äîëæåí ïîëó÷àòü âûñøåå ïðàâèòåëüñòâåííîå
îäîáðåíèå, êîòîðûé òîëüêî áëþäåò çàêîíû è òîëüêî ñîîáùàåò þíî-
øåñòâó ïðèçíàííûå èñòèíû, íî òîò, êîòîðûé, ñâåðõ òîãî, ëè÷íûì
ïðèìåðîì äàåò îáðàçöû òîãî, äëÿ ÷åãî íàçíà÷àþòñÿ âûñøèå ó÷åáíûå
çàâåäåíèÿ, òî åñòü òîò, êîòîðûé íàèáîëåå âíîñèò â íàóêó ñàìîñòîÿòåëü-
íîãî è íîâîãî. Ýòè ïðîôåññîðà îïðåäåëÿþò âåñü ñìûñë, âñþ ïîëüçó
è âñå çíà÷åíèå âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé. Åñëè ýòî ìåñòî ëþäè çàé-
ìóò ïî âûñëóãå, à íå ïî òàëàíòó, íè÷åãî íåëüçÿ îæèäàòü ïëîäîòâîðíî-
ãî è îñîáåííî òîãî ñàìîñòîÿòåëüíîãî, êîòîðîå íàì, ðóññêèì, òåïåðü
íóæíåå âñåãî».
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Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà

Âàæíåéøåå òðåáîâàíèå ê èííîâàöèîííîìó ó÷åáíîìó çàâåäåíèþ,
ê êàêîìó áû òèïó îíî íè îòíîñèëîñü: ãðàäîîáðàçóþùåå, ýëèòíîå, òåõ-
íîïàðê, áèçíåñ-èíêóáàòîð èëè îðèåíòèðîâàííîå íà îïðåäåëåííóþ
ñïåöèàëèçàöèþ – ôîðìèðîâàíèå îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû
íà òåððèòîðèè, ãäå îíî äåéñòâóåò. Ýòî ìîæåò áûòü ëîêàëüíàÿ îáðàçîâà-
òåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà, ñôîðìèðîâàâøàÿñÿ âîêðóã óíèâåðñèòåòñêîãî
öåíòðà, à ìîæåò áûòü áîëåå ìàñøòàáíàÿ, â êîòîðóþ âõîäèò ìíîæåñòâî
îòäåëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, à òàêæå ïðåäïðèÿòèÿ, îðãàíèçàöèè, ôè-
íàíñîâûå èíñòèòóòû è òàê äàëåå.

Èíôðàñòðóêòóðíàÿ îðãàíèçàöèÿ îáåñïå÷èâàåò ðàçâåðòûâàíèå
ÈÎÓ íà íîâûå îáëàñòè ïðàêòèêè, êîòîðûå ëèáî îòíîñÿòñÿ ê äåÿòåëü-
íîñòè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, ëèáî ðàáîòàþò ñîâìåñòíî ñ íèì íà ïàðò-
íåðñêèõ îñíîâàíèÿõ, ÷òî ïîçâîëÿåò íå ñîçäàâàòü ñàìîñòîÿòåëüíî âñå
íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà îáúåêòû
èíôðàñòðóêòóðû (ñõåìà 8).

Ñõåìà 8
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Ïðåäâàðèòåëüíûé èòîã

Èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå äîëæíî çàíèìàòü
âåäóùåå ìåñòî â ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ è äðóãèõ íîâîââåäå-
íèé äëÿ ñâîåãî ðåãèîíà è ñôåð äåÿòåëüíîñòè, äëÿ êîòîðûõ îíî ãîòî-
âèò ñïåöèàëèñòîâ.

Èííîâàöèîííûé âóç – ýòî âóç, êîòîðûé:
1) ïðîèçâîäèò íîâîââåäåíèÿ (èííîâàöèè) â «îêðóæàþùåé ñðåäå» (ðå-

ãèîí, ñôåðû äåÿòåëüíîñòè) â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîåé ñïåöèà-
ëèçàöèåé – êëþ÷åâûìè íàïðàâëåíèÿìè èññëåäîâàíèé è ðàçðà-
áîòîê;

2) ãîòîâèò ñïåöèàëèñòîâ, êîòîðûå ïðèíèìàþò íà ñåáÿ ìèññèþ
ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ, èííîâàöèîííûõ ïðîåêòîâ
è íîâîââåäåíèé;

3) â ëèöå ñâîåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ è ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèõ
ñëóæá äîëæåí èìåòü àìáèöèè è áðàòü íà ñåáÿ ôóíêöèþ, êîòîðóþ
â ÑÑÑÐ âûïîëíÿë Ãîñïëàí, à ñåãîäíÿ íå âûïîëíÿåò ÌÝÐÒ;

4) ïîñòîÿííî ìåíÿåò ñîáñòâåííîå óñòðîéñòâî è ñîäåðæàíèå ïîäãîòîâ-
êè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ èííîâàöèîííîé ìèññèè;

5) ðàçðàáàòûâàåò íîâûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ â îðè-
åíòàöèè íà ïðîãðàììû, ïðîåêòû, áèçíåñ-ïëàíû, èññëåäîâàíèÿ
ðûíêà è òîìó ïîäîáíîå;

6) ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîîáðàçóþùèì è âêëþ÷åí â êîîïåðàòèâíûå ñâÿçè
â ðàìêàõ ðåãèîíàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ èíôðàñòðóêòóð (â ôóíê-
öèè ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà, áèçíåñ-èíêóáàòîðà,
òåõíîïàðêà è ïð.);

7) íå ïîäëåæèò îöåíêå â ðàìêàõ äåéñòâóþùèõ ñåãîäíÿ â ñôåðå îáðà-
çîâàíèÿ íîðì è ïðàâèë, ïîñêîëüêó âñÿêîå è ëþáîå íîâîââåäåíèå
åñòü âûõîä çà ðàìêè ýòèõ ïðàâèë è íîðì. (Ñëåäîâàòåëüíî, èííî-
âàöèîííûé âóç, ñîáëþäàþùèé äåéñòâóþùèå òðåáîâàíèÿ Ãîñ-
ñòàíäàðòà, – ýòî ôèêöèÿ, èëè ïîäòàñîâêà è ëîæü.)

Ñîáñòâåííûé îïûò

Âûäåëåííûå ïîíÿòèÿ, ïðèíöèïû óñòðîéñòâà è òðåáîâàíèÿ ê ïðî-
åêòèðîâàíèþ ÈÎÓ íå ÿâëÿþòñÿ ðåçóëüòàòîì òåîðåòè÷åñêîãî êîíñòðóè-
ðîâàíèÿ. Êîëëåêòèâ ñîòðóäíèêîâ ÒÀÓ ïðåâðàòèë ñåáÿ â ïîëèãîí äëÿ
îòðàáîòêè íîâîââåäåíèé â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè óæå â 1991 ãî-
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äó. Èííîâàöèîííûé âóç äîëæåí îïåðåæàòü âðåìÿ, ðàçðàáàòûâàÿ è ðå-
àëèçóÿ ó÷åáíûå ïðîãðàììû è îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè, îáåñïå-
÷èâàþùèå ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ðàáîòàòü â áóäóùåì
ìèðå. Èìåííî â áóäóùåì, ïîòîìó ÷òî çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ñîâ-
ðåìåííîì ìèðå è â ñôåðàõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðîèñ-
õîäÿò êàæäûå 5–7 ëåò. ×òîáû îáåñïå÷èòü àêòóàëüíîñòü îáðàçîâàíèÿ
è ïîäãîòîâêè è ðàáîòàòü â îïåðåæàþùåì ðåæèìå, â ÈÎÓ íåîáõîäè-
ìà îòëè÷íàÿ îò òðàäèöèîííîãî âóçà îðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà. Îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ äîëæåí áûòü ïîñòðîåí íà ñëå-
äóþùåì ïðèíöèïå: â ÿäðå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ëåæàò íå ó÷åá-
íûå, à èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðîåêòíûå ðàáîòû. Îñíîâíûå ó÷åáíûå
äèñöèïëèíû âûñòðàèâàþòñÿ âîêðóã ýòèõ ðàáîò, â òîì ÷èñëå îáåñïå-
÷èâàÿ èõ.

3. Îñîáåííîñòè ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

Ðàçëè÷åíèå è ðàçäåëåíèå ïðîöåññîâ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ
â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ

Â óïðàâëåí÷åñêîì àñïåêòå ãëàâíàÿ îñîáåííîñòü èííîâàöèîííîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî â íåì íå ìîæåò áûòü
«åäèíîíà÷àëèÿ», èëè, èíûìè ñëîâàìè, æåñòêîé àäìèíèñòðàòèâíîé
èåðàðõè÷åñêîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ.

Â óñòðîéñòâå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ äîëæíû áûòü ñòðóêòóðíûå
ïîäðàçäåëåíèÿ, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò åãî íîðìàëüíîå ôóíêöèîíèðî-
âàíèå, èëè âûïîëíåíèå îïðåäåëåííîé ïðèíÿòîé èëè âìåíåííîé ñâåð-
õó íîðìû. Íî îáÿçàòåëüíî â óïðàâëåí÷åñêîé ñòðóêòóðå äîëæíû áûòü
ïîäðàçäåëåíèÿ, êîòîðûå ïîñòîÿííî (èëè ðåãóëÿðíî, èëè âðåìÿ îò âðå-
ìåíè) èçìåíÿþò íàëàæåííîå ôóíêöèîíèðîâàíèå è ïðèâîäÿò åãî â íî-
âîå ñîñòîÿíèå. Ýòîò ïðèíöèï è çàäàåò îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê òåì îðãà-
íèçàòîðàì, êòî õîòåë áû ñîçäàòü èëè âîçãëàâèòü ÈÎÓ. Î ñïîêîéíîì
îòëàæåííîì ôóíêöèîíèðîâàíèè îðãàíèçàöèè ïðèäåòñÿ çàáûòü è ïîñ-
òîÿííî æèòü «â ýïîõó ïåðåìåí» (ñòàðèííîå êèòàéñêîå ïðîêëÿòèå ãëà-
ñèò: «…è ÷òîáû äåòÿì òâîèì æèòü â ýïîõó ïåðåìåí»).
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Ñõåìà 9

Â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ (ñõåìà 9) äîëæíà áûòü ïîçèöèÿ, îòâåò-
ñòâåííàÿ çà ñîõðàíåíèå íîðì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, íî, ñ äðóãîé ñòîðî-
íû, íóæíà è ïîçèöèÿ íîìåð äâà, êîòîðàÿ îðèåíòèðîâàíà íà ïîñòîÿííîå
èçìåíåíèå ýòèõ íîðì â ñîîòâåòñòâèè ñ ïàðàìåòðàìè èçìåíÿþùèõñÿ
ñîöèîêóëüòóðíîé è ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèòóàöèé.

Àíàëèç ñèòóàöèè â ðåãèîíàõ äåÿòåëüíîñòè

Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ – ýòî òî, ÷òî ïðîèñõîäèò â õî-
çÿéñòâå äàííîé ñòðàíû íà äàííîé òåððèòîðèè. Ñèòóàöèÿ ñîöèîêóëü-
òóðíàÿ – ýòî ïåðåìåíû, ïðîèñõîäÿùèå â ôîðìàõ ïîâåäåíèÿ è ìàññîâîì
ñîçíàíèè ëþäåé äàííîé ñòðàíû íà äàííîé òåððèòîðèè. Íà ýòè ïåðåìå-
íû ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ îáÿçàíà îðèåíòèðîâàòüñÿ – ýòî è åñòü åå
âàæíåéøàÿ îñîáåííîñòü.

Î÷åíü òî÷íî ñôîðìóëèðîâàë ýòîò ïðèíöèï Ã. Ãåãåëü: «Ñîâåðøåííî
òùåòíî æåëàíèå ñîõðàíèòü ôîðìó ïðåæíåãî îáðàçîâàíèÿ, êîãäà èç-
ìåíÿþòñÿ ñóáñòàíöèîíàëüíûå ôîðìû äóõà».

Óñòðîéñòâî ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ

Èñõîäÿ èç îáîçíà÷åííûõ ïðèíöèïèàëüíûõ îñîáåííîñòåé, ôîðìó-
ëèðóþòñÿ òðåáîâàíèÿ íà ñàìî óñòðîéñòâî ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ.

Â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ åñòü ìåñòî äëÿ ëèöà, ïðèíèìàþùåãî ðåøå-
íèÿ, íî íà ýòîì ìåñòå âñåãäà ïðèíèìàþòñÿ ðåøåíèÿ, è ýòî î÷åíü âàæ-
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íî, âûñòðîåííûå íà äâóõ ãðóïïàõ ïðèíöèïèàëüíî ðàçíûõ îñíîâàíèé.
Äëÿ ýòîãî â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ íåîáõîäèìî èìåòü øòàá – ñïå-
öèàëüíóþ ãðóïïó, êîòîðàÿ ðàçðàáàòûâàåò è âåäåò îáðàçîâàòåëüíóþ
ïðîãðàììó ÈÎÓ, îñóùåñòâëÿåò ðàçðàáîòêó è ðåàëèçàöèþ íîâûõ ïðî-
åêòîâ, ðåàãèðóåò íà ñèòóàöèþ èñõîäÿ èç ñâîåãî àíàëèòè÷åñêîãî âèäå-
íèÿ (ñõåìà 10).

Ñõåìà 10

Øòàá – ýòî ìåñòî, êóäà íå îáÿçàòåëüíî äîëæíû âõîäèòü ðóêîâî-
äèòåëè ïîäðàçäåëåíèé. Åñòü òðàäèöèîííî óñòðîåííûå êàôåäðû, åñòü
ôàêóëüòåòû, ðåàëèçóþùèå îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó, îíè è îáåñ-
ïå÷èâàþò ïðîöåññû ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÈÎÓ. Íî äîëæíî áûòü ìåñòî
è äëÿ ïðîåêòîâ, èìåþùèõ íà÷àëî, ïóòü ðåàëèçàöèè è ðåçóëüòàò. Êàê
ïðàâèëî, ðåçóëüòàòîì îêàçûâàþòñÿ èçìåíåíèÿ â ó÷åáíîì ïëàíå îáðà-
çîâàòåëüíîãî çàâåäåíèÿ, êîòîðûå ïðîèñõîäÿò íå çà ñ÷åò àäàïòàöèè ê
«åñòåñòâåííîìó õîäó ñîáûòèé», íî â îïðåäåëåííîé ñâÿçè ñ òåì, ÷òî
áûëî ïîëó÷åíî â äàííîì êîíêðåòíîì ïðîåêòå (íàìå÷åííûå öåëåâûì
îáðàçîì ïðîäóêòû).

Åñëè ÈÎÓ õî÷åò ñîîòâåòñòâîâàòü òðåáîâàíèÿì âðåìåíè è âíåä-
ðÿòü íîâûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè, òî ïðèîðèòåò â ïðèíÿòèè ðåøå-
íèÿ áóäåò ïðèíàäëåæàòü ðóêîâîäèòåëþ îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû,
à âñå îñòàëüíîå ó÷ðåæäåíèå äîëæíî ïåðåñòðàèâàòüñÿ, ÷òîáû ðàáîòàòü
íà ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è.
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Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû øòàáíîé ãðóïïû

Øòàáíàÿ ãðóïïà ÈÎÓ â ñèëó ýòèõ îáñòîÿòåëüñòâ èìååò ïåðåìåí-
íûé ñîñòàâ – íåîáõîäèìûå ñïåöèàëèñòû ñîáèðàþòñÿ â çàâèñèìîñòè
îò òîãî, â êàêîì ìåñòå ñèñòåìû ðàáîò ïðîèçîøåë «ðàçðûâ». Ïîýòîìó
øòàáíûå çàñåäàíèÿ ïðîèñõîäÿò íå ïî ðåãëàìåíòó, à ïî ìåðå íåîáõî-
äèìîñòè, ïî ñèòóàöèè.

Øòàá çàíÿò äâóìÿ âèäàìè ðàáîò:
– ñèòóàöèîííûé àíàëèç ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà òåððèòîðèþ è òå ñôå-

ðû äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðûõ çàèíòåðåñîâàíî è ðàáîòàåò ÈÎÓ;
– ïðîåêòíûå ðàçðàáîòêè (ïîÿâëåíèå íîâûõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ è òåõ-

íîëîãèé ïîäãîòîâêè íà÷èíàåòñÿ ñ ïðîåêòíûõ ðàáîò) ó÷èòûâàþò
ñîöèîêóëüòóðíóþ ñèòóàöèþ, à â ïåðñïåêòèâå, â ðåçóëüòàòå ðåà-
ëèçàöèè ïðîåêòîâ, ìåíÿþò åå.

Ïðîåêòíûå ðàçðàáîòêè è ñèòóàöèîííûé àíàëèç ñòðîÿòñÿ íà ìîäå-
ëÿõ, îïèñûâàþùèõ ñóùåñòâîâàíèå ÈÎÓ íà äàííîé òåððèòîðèè. È â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ýòèìè ìîäåëÿìè óòî÷íÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ ó÷ðåæäåíèÿ, ñî-
ñòàâëÿþòñÿ íîâûå ó÷åáíûå ïëàíû è ïðîèñõîäÿò ïåðåìåíû â óñòðîéñòâå
ÈÎÓ (ñõåìà 11).

Ñõåìà 11

Ôàçû è ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ 39

Èìåííî ïîýòîìó ÈÎÓ âñåãäà äîëæíî áûòü «âíå êîíêóðåíöèè».
Îíî ñîçäàåò (äîëæíî ñîçäàâàòü) íîâûå ðûíî÷íûå íèøè, â êîòîðûõ
êîíêóðåíòîâ ó íåãî åùå íåò.

4. Ôàçû è ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ

Àïðîáàöèÿ íîâîââåäåíèé è íàêîïëåíèå îïûòà ýêñïåðèìåíòèðî-
âàíèÿ â õîäå ñòàíîâëåíèÿ èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ òðåáóþò îðãàíèçàöèè ðàáîò ïî ñõåìå ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïëî-
ùàäêè (ñõåìà 12).

Ñõåìà 12

Ëîãèêà ðàçâåðòûâàíèÿ ðàáîò ñòðîèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàí-
äàðòíîé ñõåìîé èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà: ôîðìèðîâàíèå çàìûñëà,
ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, ïðîâåðêà ïðîåêòíûõ êîíñòðóê-
öèé ñ èñïîëüçîâàíèåì äåéñòâóþùèõ ìàêåòîâ, òåõíîëîãèçàöèÿ óäà÷-
íûõ íàõîäîê è ðàçðàáîòêà íîðìàòèâíûõ ïðåäïèñàíèé, äèññåìèíàöèÿ
îïûòà ðàçðàáîòîê íà íîâûå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëîùàäêè è ðåãèîíû
(ñõåìà 13).
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Ñõåìà 13. Ïðîñòðàíñòâî èñòîðèè ÈÎÓ

Ìîæíî ïðîèëëþñòðèðîâàòü ýòè äîñòàòî÷íî àáñòðàêòíûå êîíñòðóê-
öèè íà ïðèìåðå êîíêðåòíîãî ÈÎÓ – Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óï-
ðàâëåíèÿ.

Â 1990 ãîäó ãðóïïà ìåòîäîëîãîâ øêîëû Ã.Ï. Ùåäðîâèöêîãî ñôîð-
ìèðîâàëà îáðàçîâàòåëüíóþ ïðîãðàììó Ñåòè ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ëàáî-
ðàòîðèé, èç êîòîðîé è âûðîñëà ÒÀÓ. Â òî âðåìÿ ïðèíöèïèàëüíî íå
ñòàâèëîñü êàêèõ-ëèáî êîíêðåòíûõ ïðîäóêòèâíûõ öåëåé è íå íàìå÷à-
ëîñü êîíêðåòíûõ ñðîêîâ èõ äîñòèæåíèÿ. Òîãäà îáñóæäàëîñü òî, ÷òî
äîëæíî è áóäåò äåëàòüñÿ.

Òåïåðü èç îïûòà ñîçäàíèÿ ÈÎÓ èçâåñòíî, ÷òî äëÿ ïîñòðîåíèÿ
ÈÎÓ íóæíû:

– «ãðóïïà ïðîðûâà» (è íå îäíà), ñïàÿííàÿ çàìûñëîì êîìïàíèÿ
åäèíîìûøëåííèêîâ;

– èíòåíñèâíûå ïðîåêòíûå è àíàëèòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, õîðîøèå
ïîíèìàþùèå ìåíåäæåðû, ôèíàíñèðîâàíèå (ñïîíñîðû è èíâåñ-
òîðû), îðãàíèçàöèîííûå ïðîåêòû îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé
è ñåòåé, ñëóæàùèå, ïðåïîäàâàòåëè, ãîòîâûå ñåáÿ ìåíÿòü;

– ñåìèíàðû â øòàáíîé êîìíàòå, ãäå íà ýëåêòðîííîé äîñêå ðèñóþò-
ñÿ ñõåìû è ðàçâîðà÷èâàåòñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàòåëüíûõ ðàáîò;

– èãðû, òðåíàæåðû, ëåêöèè, êîíñóëüòàöèè, ðàçãîâîðû ñ ó÷åíèêà-
ìè è ñòóäåíòàìè, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ âîçíèêàåò ñîäåðæàíèå
ïîäãîòîâêè;
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– ïîêîëåíèÿ âûïóñêíèêîâ è ïîñëåäîâàòåëåé-àäåïòîâ, áåç êîòî-
ðûõ âñå äåëî áåçíàäåæíî âñòàíåò;

– è ìíîãîå-ìíîãîå äðóãîå, â òîì ÷èñëå è «ïîíèìàþùèå êàìåí-
ùèêè» (êàê â çíàìåíèòîé ïðèò÷å ïðî êàìåíùèêîâ, ñòðîèâøèõ
Øàðòðñêèé ñîáîð. Êîãäà ó íèõ ñïðàøèâàëè, ÷åì îíè çàíÿòû, òî
îäèí îòâå÷àë: «Ðàáîòàþ, ÷òîáû ïðîêîðìèòü ñåìüþ», äðóãîé –
«Ñòðîþ ýòîò ñîáîð», à òðåòèé – «Ó÷àñòâóþ â ñîçäàíèè øåäåâðà
ìèðîâîé àðõèòåêòóðû»).

Çàìûñåë

Èäåè, ëåæàùèå â ÿäðå ïðîåêòà ÒÀÓ, èçëîæåíû â ñòàòüå Ã.Ï. Ùåä-
ðîâèöêîãî «Òåõíîëîãèÿ ìûøëåíèÿ» (Èçâåñòèÿ.– 1961.– ¹234). Ãåîð-
ãèé Ïåòðîâè÷ óòâåðæäàë:

«…Â ñèñòåìå îáó÷åíèÿ ìíîãî èçëèøíå ñëîæíûõ ïðåäìåòîâ, ïåðå-
õîäÿùèõ ïî òðàäèöèè èç ñòîëåòèÿ â ñòîëåòèå, êîòîðûå áåç óùåðáà ìî-
ãóò áûòü âûáðîøåíû èëè çàìåíåíû äðóãèìè, áîëåå ïðîñòûìè è ñî-
âåðøåííûìè. Ãåîìåòðèÿ, íàïðèìåð, äî ñèõ ïîð ïðåïîäàåòñÿ ïî÷òè ïî
Ýâêëèäó, è ýòî äåëàåòñÿ ïîä ïðåäëîãîì òîãî, ÷òî îíà ó÷èò ìûñëèòü.
Íî åñëè ëîãè÷åñêè ïðîàíàëèçèðîâàòü ñïîñîáíîñòè, êîòîðûå äîëæíà
âîñïèòûâàòü ãåîìåòðèÿ, òî îêàçûâàåòñÿ, ÷òî îíè ìîãóò áûòü âîñïèòà-
íû è äðóãèìè, çíà÷èòåëüíî áîëåå êîðîòêèìè è ýôôåêòèâíûìè ïóòÿ-
ìè.

Ìû äîëæíû:
1. Âûäåëèòü è âûðàçèòü â îáîáùåííûõ ïðàâèëàõ ñîêðîâåí-

íóþ ñòîðîíó ìûøëåíèÿ, åãî ïðèåìû è ñïîñîáû, åãî òåõíî-
ëîãèþ.

2. Ïðîâåñòè ðàáîòó ïî êëàññèôèêàöèè çíàíèé, îòñåèâàíèþ íåíóæ-
íûõ, ïî èõ îáîáùåíèþ è, îáðàçíî ãîâîðÿ, «óïëîòíåíèþ». Äëÿ
ýòîãî â ñâîþ î÷åðåäü îïðåäåëèòü ñòðîåíèå âñåõ ñóùåñòâóþùèõ
âèäîâ çíàíèÿ, çàêîíû èõ ðàçâèòèÿ è îáîáùåíèÿ.

3. Èçìåíèòü õàðàêòåð ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïðåäåëüíî ðàöèîíàëè-
çèðîâàâ åãî. Ó÷åíèê äîëæåí óñâîèòü ìàêñèìóì îáîáùåííîãî
çíàíèÿ â ìèíèìàëüíûå ñðîêè, à ïåäàãîã äîëæåí îðãàíèçîâàòü
òàêîå óñâîåíèå. Íî äëÿ ýòîãî îí äîëæåí çíàòü, ÷òî óñâàèâàåò
ðåáåíîê, ÷òî ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé çíàíèÿ è ìûñëèòåëüíûå îïå-
ðàöèè, êàêîâî èõ ñòðîåíèå.
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4. Íóæíî âûÿñíèòü, ÷òî òàêîå ìûøëåíèå. Ïîäàâëÿþùåå áîëü-
øèíñòâî èç òåõ, êòî ïèøåò íà ïîäîáíûå òåìû, ñìåøèâàåò
ìûøëåíèå ñ ôèçèîëîãè÷åñêèìè ïðîöåññàìè â ìîçãó. Ýòî îá-
ëåã÷àåò ðàññóæäåíèÿ, íî íèñêîëüêî íå ïðîäâèãàåò òåõíè÷åñ-
êîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ìûøëåíèÿ. Ïðè ýòîì èç ñôåðû èññëå-
äîâàíèÿ âûïàäàåò âàæíåéøèé êîìïîíåíò ìûøëåíèÿ – åãî
ñîäåðæàíèå. Òîëüêî ñîäåðæàòåëüíûé àíàëèç ìûøëåíèÿ ìî-
æåò äàòü îáîñíîâàííóþ ìåòîäîëîãèþ è ðàöèîíàëüíûå ìåòîäû
îáó÷åíèÿ.

5. Ýòà ðàáîòà äîëæíà áûòü äåëîì äåñÿòêîâ è ñîòåí îáúåäèíåííûõ
ìåæäó ñîáîé ëþäåé. Ñåé÷àñ ýòèì çàíèìàþòñÿ åäèíèöû. Ïîä-
ãîòîâèòü êàäðû ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ – íàñóùíàÿ çàäà÷à ñå-
ãîäíÿøíåãî äíÿ.

6. Âðÿä ëè ñòîèò äîêàçûâàòü, ÷òî ïåðåñòðîéêà ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ
äàñò îãðîìíóþ ýêîíîìèþ îáùåñòâåííûõ ñðåäñòâ. Íî â ñðàâíå-
íèè ñ òåì, ÷òî âûðèñîâûâàåòñÿ äàëüøå, â ïåðñïåêòèâå, îíà îêà-
æåòñÿ íåçíà÷èòåëüíîé. Ìû âèäèì òàì ïåðåñòðîéêó âñåõ íàóê,
ðàöèîíàëèçàöèþ è îáúåäèíåíèå èõ íà îñíîâå íîâûõ, áîëåå ãëó-
áîêèõ îáîáùåíèé.

7. Êîãäà ëþäè íà÷íóò ñòðîèòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà çíàíèÿõ ìå-
òîäîâ ñîâðåìåííîãî ìûøëåíèÿ, ýòî áóäåò îçíà÷àòü, ÷òî òåõíè-
êà ìûøëåíèÿ âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà ïîäíèìàåòñÿ íà íîâóþ, áîëåå
âûñîêóþ ñòóïåíü».

Ñ 1952 ïî 1979 ãîä ìåòîäîëîãè Ìîñêîâñêîãî ìåòîäîëîãè÷åñêîãî
êðóæêà âåëè òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè ïî àíàëèçó è ïðîåêòèðîâàíèþ
ôîðì îðãàíèçàöèè ìûøëåíèÿ (â íàó÷íîé îðèåíòàöèè) è âûõîäèëè
ê êîíñòðóèðîâàíèþ ìåíåå ïîíÿòíûõ è áîëåå ñëîæíûõ ôîðì – ñôåð
ïðîåêòèðîâàíèÿ, ïðîãðàììèðîâàíèÿ, èññëåäîâàíèÿ. Â 1967 ãîäó áû-
ëà ïîäãîòîâëåíà ê ïå÷àòè, à â 1993 ãîäó îïóáëèêîâàíà ìîíîãðàôèÿ
«Ïåäàãîãèêà è ëîãèêà».

Ðàáîòàëè èíòåíñèâíî è ïðîäóêòèâíî, íî ó÷åáíûì ïðåäìåòàì
âíèìàíèÿ ïðàêòè÷åñêè íå óäåëÿëè. À ó÷åáíîå ñîäåðæàíèå â âèäå
ýòèõ ñàìûõ ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ îñòàâàëîñü â âåäåíèè ó÷åíûõ è ñòðî-
èëîñü ïî îáðàçöó è ïîäîáèþ íàó÷íûõ ïðåäìåòîâ. (Íà óðîêàõ õè-
ìèè ó÷åíèêîâ ãîòîâÿò ê òîìó, ÷òîáû ñòàòü ó÷åíûìè-õèìèêàìè, íà
óðîêàõ ëèòåðàòóðû ãîòîâÿò ê ñïåöèàëèçàöèè ôèëîëîãà è ëèòåðà-
òóðîâåäà.)

Ïðîåêòèðîâàíèå è àíàëèòèêà

Ïðîåêò èííîâàöèîííîãî óíèâåðñèòåòà áûë ñôîðìèðîâàí êàê îï-
ðåäåëåííàÿ êîíñòðóêöèÿ íà Èãðå-37 «Ïðîåêòèðîâàíèå óíèâåðñèòåòà
äëÿ ÕÕI âåêà» (1984 ãîä, Ïóùèíî-íà-Îêå). Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî íè-
÷åãî ïðèíöèïèàëüíî íîâîãî çà âñå ïðîøåäøèå ãîäû íå ïðèäóìàíî.
Â 1990 áûë îáîçíà÷åí è ñôîðìèðîâàí (â âèäå ðÿäà òåêñòîâ) ïðîåêò,
êîòîðûé òîãäà íàçûâàëñÿ «Ïðîåêò ëîêàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòå-
ìû ñ óíèâåðñèòåòñêèì öåíòðîì». Äëÿ åãî ðåàëèçàöèè áûëà ñîçäàíà
ñïåöèàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà – Ñåòü ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
ëàáîðàòîðèé. Ïåðâîíà÷àëüíî îíà ñîñòîÿëà èç ñåìè òî÷åê â ñåìè ðàç-
íûõ ãîðîäàõ ñòðàíû. Íåñêîëüêî ëåò ýòà ñòðóêòóðà âåñüìà ýôôåêòèâíî
ôóíêöèîíèðîâàëà: áûëè ïðîâåäåíû äåñÿòêè ìåðîïðèÿòèé â Ñóðãóòå,
×åëÿáèíñêå, Ñàìàðå, Òîëüÿòòè, Êèåâå è Ìîñêâå, â õîäå êîòîðûõ ïðî-
åêò ïðèîáðåòàë âñå áîëåå è áîëåå ðåàëèñòè÷íûå, ïðàêòè÷íûå ôîðìû.
Îí ñòàíîâèëñÿ ðåàëèçóåìûì. Íî âñå ðàâíî ýòî áûë ïðîåêò, ïðîåêò ïî
îòäåëüíûì àñïåêòàì îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ñ óíèâåðñèòåòñêèì
öåíòðîì.

Ðåàëèçàöèÿ íà äåéñòâóþùåì ìàêåòå

È, íàêîíåö, â 1992 ãîäó íà÷àëñÿ ýòàï ðåàëèçàöèè. Îòëè÷íûì ìå-
íåäæåðîì ïðîåêòà ÈÎÓ ñòàë áûâøèé ñåêðåòàðü ãîðêîìà êîìñîìîëà
ãîðîäà Òîëüÿòòè È.Â. Áîãäàíîâ. Ïîä åãî «êðûëûøêîì» áûë âûñòðîåí
äåéñòâóþùèé ìàêåò ÈÎÓ íà áàçå ÒÀÓ (ðàíåå – Ìåæäóíàðîäíàÿ àêà-
äåìèÿ áèçíåñà è áàíêîâñêîãî äåëà).

Òåõíîëîãèçàöèÿ íàõîäîê
è ðàçðàáîòêà íîðìàòèâîâ

Äâèæåíèå â ïðîåêòå ÈÎÓ ïðîèñõîäèò ïî íåêîé ïîñòîÿííî
ñîâåðøåíñòâóåìîé ñèñòåìå ðàáîò, îò ðåàëèçàöèè îäíîãî ïðîåêòà
ê äðóãîìó. Ïîëíîãî è çàêîí÷åííîãî öåëîãî, êóäà ìîæíî áûëî áû
ïðèâåñòè êîëëåã, ïîêàçàòü èì ðåçóëüòàòû è ñêàçàòü: «Âîò, ñìîòðè-
òå, âñå îäíîâðåìåííî ôóíêöèîíèðóåò, êàê ñîâîêóïíîñòü øåñòåðå-
íîê», – ïîêà íåò.

Ôàçû è ýòàïû ñòàíîâëåíèÿ 43
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Òåì íå ìåíåå ñèñòåìíàÿ ñáîðêà ïðîèçîøëà. Âåäü êðîìå ïðîåêò-
íûõ ðàçðàáîòîê, ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ðåàëèçàöèé è ïóñêîíàëàäî÷íûõ
ðàáîò âåäåòñÿ ïîñòîÿííàÿ àíàëèòè÷åñêàÿ ðàáîòà, îòñëåæèâàíèå è íà-
êîïëåíèå îïûòà îøèáîê è äîñòèæåíèé. È íà ýòîì îñíîâàíèè ìîæíî
óòâåðæäàòü, ÷òî âñå íåîáõîäèìûå ìåñòà ÈÎÓ óæå åñòü â íàêîïëåííîì
îïûòå, òåêóùåé ïðàêòèêå è ïðîåêòíûõ êîíñòðóêöèÿõ.

Ðàçäåë II.
ÏÐÈÍÖÈÏÛ

È ÓÑÒÐÎÉÑÒÂÎ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

È ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ
Â ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÎÌ

ÂÓÇÅ



1. Òèïû ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé

Ïîíÿòèå ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè

Ïîä ïîíÿòèåì «ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ» èìååòñÿ â âèäó îïðå-
äåëåííîå íîðìèðîâàííîå óñòðîéñòâî ó÷åáíîãî ïðîöåññà (ôîðìà îð-
ãàíèçàöèè, ñîäåðæàíèå, ìåòîäû ïîäãîòîâêè, ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû
íà âûõîäå) èëè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîå öåëåâûì îáðàçîì ìå-
íÿåò ó÷åíèêîâ èëè ïîçâîëÿåò èì èçìåíèòüñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî. Êàæäàÿ
êîíêðåòíàÿ òåõíîëîãèÿ èìååò ñîáñòâåííîå íàçíà÷åíèå, ãðàíèöû ïðè-
ìåíåíèÿ è âîçìîæíîñòè â èííîâàöèîííîé ïîäãîòîâêå.

Â ÿäðå ñõåìû (ñõåìà 14) ïîíÿòèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè ëå-
æèò ïðîöåññ, â õîäå êîòîðîãî, ïðè ïîìîùè ðàçëè÷íûõ òåõíè÷åñêèõ
óñòðîéñòâ, îäíè ëþäè öåëåâûì îáðàçîì èçìåíÿþò äðóãèõ ëþäåé.

Íåîáõîäèìî ðàçëè÷àòü ýòîò ïðîöåññ è åñòåñòâåííóþ æèçíü ÷åëî-
âåêà. Åñòåñòâåííàÿ æèçíü ÷åëîâåêà åñòü ïðîöåññ ïðåâðàùåíèé, êîòî-
ðûå ïðîèñõîäÿò ñ íèì ñëó÷àéíûì îáðàçîì. Ëþäè æèâóò â ïðîöåññàõ
ïðåâðàùåíèé äî òåõ ïîð, ïîêà íå ïîïàäàþò â ñèñòåìû ïîäãîòîâêè,
òóäà, ãäå ðàáîòàþò ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè.

Ñõåìà 14

Òèïû ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé 47

Òåõíîëîãèÿ åñòü èñêóññòâåííàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà èçìåíåíèé,
ïðîèñõîäÿùèõ â ÷åëîâåêå, à åñëè åñòü ïðîöåññ è îí êåì-òî îðãàíèçîâàí,
òî íåîáõîäèìî âûäåëÿòü ôàçû è ýòàïû â ýòîì ïðîöåññå.

Ïåðâîé òàêîé ôàçîé ÿâëÿåòñÿ ââåäåíèå. Íà ýòîé ôàçå ÷åëîâåêó
íóæíî îáúÿñíèòü, ÷òî ñ íèì áóäåò ïðîèñõîäèòü â òåõíîëîãè÷åñêîì
ïðîöåññå, ÷òîáû îí ìîã ñîçíàòåëüíî ïðèíèìàòü òî, ÷òî ñ íèì áóäåò
äåëàòü òåõíîëîãèÿ. Ââåäåíèå íå òðåáóåòñÿ ïî îòíîøåíèþ ê ìàòå-
ðèàëó ïðèðîäû: æåëåçî è äåðåâî ìîæíî áðàòü è ñðàçó îáðàáàòûâàòü,
à âîò ëþäåé ê îáðàáîòêå íóæíî ïðåäóãîòîâèòü. Ñ ëþäüìè íóæíî ïî-
ãîâîðèòü!

Çàêëþ÷èòåëüíûì ýòàïîì ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ âûõîä èç òåõíîëî-
ãèè. Ïðè ýòîì íà ýòàïå ââåäåíèÿ íóæíî îáîçíà÷àòü òî, ÷òî ìîæåò
è äîëæíî áûòü ïîëó÷åíî íà âûõîäå. Ðåçóëüòàòû, êîòîðûå äîëæíû áûòü
ïîëó÷åíû, èëè òî, ÷åìó ÷åëîâåê äîëæåí íàó÷èòüñÿ, äåëÿòñÿ íà òðè
÷àñòè: ÷åëîâåê çà ñ÷åò ïðîõîæäåíèÿ ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè äîë-
æåí íàó÷èòüñÿ íå÷òî äåëàòü, ïðàâèëüíî ýòî äåëî ïîíèìàòü è ïðàâèëü-
íî ïî ïîâîäó ïîíÿòîãî è ñäåëàííîãî âûñêàçûâàòüñÿ.

Âíóòðè ïðîöåññà äîëæíû áûòü îðãàíèçîâàíû êàê ìèíèìóì äâå èòå-
ðàöèè, ïîñêîëüêó äëÿ òîãî ÷òîáû íàó÷èòüñÿ äåëàòü, ïîíèìàòü è âûñ-
êàçûâàòüñÿ, íóæíî îáÿçàòåëüíî ïîëó÷èòü ïðàâî íà ïîïûòêè-ïðîáû.
Ìåæäó ýòèìè äâóìÿ ïîïûòêàìè, èëè ïîñëå êàæäîé ïîïûòêè, ÷åëîâå-
êó äîëæíà áûòü äàíà âîçìîæíîñòü ïðîàíàëèçèðîâàòü òî, ÷òî ñ íèì
ïðîèçîøëî. Ðåôëåêñèâíûé àíàëèç – íå åñòåñòâåííîå ñîñòîÿíèå äëÿ
÷åëîâåêà, ðåôëåêñèÿ äîëæíà áûòü îðãàíèçîâàíà. È ýòî åñòü íåïðå-
ìåííîå óñëîâèå è èíñòðóìåíò ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè. Åñëè ÷å-
ëîâåê íå ðåôëåêòèðóåò ñâîè ìûñëè è äåéñòâèÿ, ýòî çíà÷èò, ÷òî îí íè-
÷åìó íå ó÷èòñÿ.

Â ðåôëåêñèè ÷åëîâåê ìîæåò ïðèîáùèòüñÿ ê ñîäåðæàíèþ îñâàè-
âàåìîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîå ïðåäñòàâëåíî â âèäå ïîíÿòèé è îïè-
ñàíèé ñïîñîáîâ ðàáîòû. Â õîäå âûïîëíåíèÿ äåéñòâèé, çàäàííûõ òåõíî-
ëîãè÷åñêè, ÷åëîâåê îñâàèâàåò îïåðàòîðíî-ïðîöåäóðíóþ ñîñòàâëÿþùóþ
äåÿòåëüíîñòè: èíñòðóìåíòû, ñðåäñòâà, îïåðàöèè. È îäíîâðåìåííî ñ
ýòèì ôîðìèðóåò ñîáñòâåííûå òåõíèêè (ëó÷øå âñåãî ïîä ðóêîâîä-
ñòâîì òðåíåðà).

Íå áûâàåò «áåçëþäíûõ» ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé. Âñå îíè îáÿ-
çàòåëüíî òðåáóþò ïðèñóòñòâèÿ ôèãóðû òîãî, êòî òåõíîëîãèåé âëàäååò,
ìîæåò åå ýêñïëóàòèðîâàòü, ñ êåì ìîæíî ïîãîâîðèòü («âîéòè â êîììó-
íèêàöèþ»).
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Íàèáîëåå ýôôåêòèâíàÿ, «äîòåõíîëîãè÷åñêàÿ» ôîðìà òðàíñëÿöèè
äåÿòåëüíîñòè íîâûì ïîêîëåíèÿì – ýòî èíäèâèäóàëüíàÿ ïåäàãîãèêà,
ðàáîòàþùàÿ ïî ïðèíöèïàì:

– «ñäåëàíî âðó÷íóþ»;
– îäèí ó÷åíèê (íåáîëüøàÿ ãðóïïà ó÷åíèêîâ) – îäèí ó÷èòåëü.
Ïðèìåð: Àðèñòîòåëü è Àëåêñàíäð. Ýòà ôîðìà óíèêàëüíàÿ, ïðèí-

öèïèàëüíî íåòåõíîëîãè÷íàÿ è äîðîãàÿ. ×òîáû ïîëó÷èòü â ñâîå ðàñïî-
ðÿæåíèå ïîäëèííîãî ó÷èòåëÿ, íóæíî ðîäèòüñÿ â öàðñêîé ñåìüå èëè
óâèäåòü óëûáêó ôîðòóíû.

Ñèñòåìû ìàññîâîé ïîäãîòîâêè ëþäåé ïîñòðîåíû íà ïåäàãîãè÷åñ-
êèõ òåõíîëîãèÿõ. Ïðè ïîìîùè ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé îäíè ëþäè
îñóùåñòâëÿþò ïðåîáðàçîâàíèÿ â äðóãèõ ëþäÿõ: âûðàùèâàþò ñïîñîá-
íîñòè, ôîðìóþò ñîçíàíèå, ïåðåäàþò óìåíèÿ è íàâûêè, ñòàâÿò ïîçè-
öèþ, îðãàíèçóþò ïðîñòðàíñòâî äåÿòåëüíîñòè è îáîçíà÷àþò æèçíåííûå
îðèåíòàöèè, öåëè è óñòðåìëåíèÿ. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ ìîæåò
ïðåäîñòàâëÿòü ëþäÿì âîçìîæíîñòü ñâîáîäû âîëè è âûáîðà, à ìîæåò
áûòü ïðèíóäèòåëüíîé.

Êîíñòðóêöèîííûé ìàòåðèàë ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè – ëþäè-
íîñèòåëè îïðåäåëåííîãî îïûòà è ïîäãîòîâêè (ìåòîäèê, íîðì, ïðàâèë).
Îíè îïèðàþòñÿ íà ñîîòâåòñòâóþùåå èíñòðóìåíòàëüíîå îñíàùåíèå:
èíôîðìàöèîííûå èíôðàñòðóêòóðû, ó÷åáíûå ìàòåðèàëû, òåêñòû, ôèëü-
ìû, ôîíîãðàììû, êàðòèíû, ñõåìû è ïðî÷åå.

Ñóùåñòâî è ñîäåðæàíèå ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè îïðåäåëÿþò-
ñÿ òåì, êàê îíà ñîçäàåò è òðàíñëèðóåò óíèâåðñóì êóëüòóðû. Ïîÿñíèì
ýòî íà ïðèìåðå. Ñóòü êîíâåéåðíîé òåõíîëîãèè – ìàññîâàÿ ïîñëåäî-
âàòåëüíàÿ ñáîðêà ñëîæíûõ èçäåëèé èç ìíîæåñòâà äåòàëåé. Ñóòü òàêîé
áèîòåõíîëîãèè, êàê áðîæåíèå, – ñîçäàíèå ñïåöèàëüíûõ óñëîâèé äëÿ
àêòèâíîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè îïðåäåëåííûõ ìèêðîîðãàíèçìîâ.

Ïîëüçóÿñü ìîäåëüþ, ìîæíî óòâåðæäàòü ñëåäóþùåå. Âíåøíå ïå-
äàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè íàïîìèíàþò ïðîèçâîäñòâåííûå. Íàïðèìåð,
êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà ïîõîæà íà êîíâåéåðíóþ ñáîðêó: íà ó÷åíè-
êà-èçäåëèå ìíîæåñòâî ïðåïîäàâàòåëåé «íàâåøèâàþò» ñâîè ïðåäìåòû-
äåòàëè. À òî, ÷òî â ïåäàãîãèêå íàçûâàþò «îáðàçîâàòåëüíî-âîñïèòà-
òåëüíîé ñðåäîé», ìîæíî ïðåäñòàâèòü ïî àíàëîãèè ñ «áðîæåíèåì».

×òî ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò ñ ÷åëîâåêîì, ó÷åíèêîì-èçäåëèåì? Îí
îáó÷àåòñÿ, ó÷èòñÿ, âîñïèòûâàåòñÿ? ×åìó è êàê? Íî ó íåãî âåäü åñòü
(äîëæíî áûòü) ñîáñòâåííîå «ÿ», åñòü ñðåäà ìàëîé ãðóïïû, ðåôëåêñèÿ,
íàêîíåö. Âñå ýòî àêòèâíî ñîïðîòèâëÿåòñÿ «íàâåøèâàíèþ». Íåïîíÿò-
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íî êòî, ÷åìó è êàê ñîïðîòèâëÿåòñÿ. Âñå íåïîíÿòíîå â ëþäÿõ ïåäàãî-
ãèêà îòäàåò ïñèõîëîãàì. Îíè è äîëæíû ðàçáèðàòüñÿ ñ ñîñòîÿíèÿìè
«÷åëîâå÷åñêîãî ìàòåðèàëà».

Òàêîé ïîäõîä – ïî àíàëîãèè – õîðîø äëÿ èññëåäîâàòåëÿ-ýìïèðè-
êà, íî íå ìîæåò óñòðîèòü èíæåíåðà-òåõíîëîãà. Èíæåíåð äîëæåí íå
ïîçíàâàòü, íî ñîçäàâàòü. À äëÿ ýòîãî îí äîëæåí àäåêâàòíî ïîíèìàòü,
÷òî è êàê ïðîèñõîäèò «âíóòðè» òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà. Îòñþäà
ñëåäóåò òðåáîâàíèå íà ðàñêðûòèå ñóùåñòâà ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëî-
ãèé è íåîáõîäèìîñòü îòâå÷àòü íà âîïðîñû:

– ×òî òðàíñëèðóåòñÿ äàííîé ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèåé?
– Êàê îáåñïå÷èâàåòñÿ òðàíñëÿöèÿ? Ñðåäñòâà, ìåòîäû è ôîðìû îð-

ãàíèçàöèè òðàíñëÿöèè è åñòü òî, ÷òî òðàíñëèðóåòñÿ?
– Êàê îðãàíèçîâàíà è âîñïðîèçâîäèòñÿ ñîáñòâåííî äåÿòåëüíîñòü

òðàíñëÿöèè? Êàêîâî èíñòèòóöèîíàëüíîå óñòðîéñòâî äàííîé òåõ-
íîëîãèè?

Ê ïîñòðîåíèþ òèïîëîãèè ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé

Â ñïåöèàëüíîé ëèòåðàòóðå îáñóæäàåòñÿ îòêðûòîå ìíîæåñòâî ðàç-
ëè÷íûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé, ìîäåëåé, ôîðì îðãàíèçàöèè ïîä-
ãîòîâêè. Äëÿ âûðàùèâàíèÿ ðàçíûõ ñïîñîáíîñòåé ëþäåé â èñòîðèè
÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà ñëîæèëîñü ìíîæåñòâî òåõíîëîãèé. Íåêîòî-
ðûå èç íèõ ïðîðàáîòàíû âïëîòü äî ìåëü÷àéøèõ äåòàëåé è ïîýòîìó
óäîáíû â óïîòðåáëåíèè, íàïðèìåð êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ.
Äðóãèå ïîñòðîåíû íà íåñêîëüêèõ ðàáî÷èõ ïðèíöèïàõ è äîïóñêàþò,
âñëåäñòâèå ýòîãî, âîçìîæíîñòü ãèáêîãî ìàíåâðà âñåìè ðåñóðñàìè,
íàïðèìåð èìèòàöèîííûå èãðû. Íåêîòîðûå åùå ïðåäñòîèò îïèñàòü
è íîðìèðîâàòü, òàêèå êàê äèñòàíòíûå. ×òîáû ðàçîáðàòüñÿ â ýòîì ìíî-
æåñòâå è âûäåëèòü èíñòðóìåíòàëüíûå âîçìîæíîñòè êàæäîé èç òåõíî-
ëîãèé, íåîáõîäèìî ïðîäåëàòü ðàáîòó òèïîëîãèçàöèè.

Òèïîëîãèè ìîæíî ñòðîèòü ïî íåñêîëüêèì îñíîâàíèÿì.
Îäíî èç íèõ, âåñüìà ðàñïðîñòðàíåííîå, ïî èìåíàì àâòîðîâ-ðàç-

ðàáîò÷èêîâ: ñèñòåìà ðàçâèâàþùåãî îáó÷åíèÿ Ë.Â. Çàíêîâà; ñèñòåìà
ðàçâèâàþùåãî îáó÷åíèÿ Ä.Á. Ýëüêîíèíà-Â.Â. Äàâûäîâà; òåîðèÿ ïðîá-
ëåìíîãî îáó÷åíèÿ (À.Ì. Ìàòþøêèí, È.ß. Ëåðíåð, Ì.È. Ìàõìóòîâ);
òåîðèÿ ñîäåðæàòåëüíîãî îáó÷åíèÿ (Â.Â. Äàâûäîâ); ïðîãðàììèðîâàí-
íîå îáó÷åíèå (Í.Ô. Òàëûçèíà, Ò.À. Èëüèíà è äð.); êîíöåïöèÿ ïîýòàï-
íîãî ôîðìèðîâàíèÿ óìñòâåííûõ äåéñòâèé (Ï.ß. Ãàëüïåðèí); òåîðèÿ
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ðàçâèòèÿ ïîçíàâàòåëüíîãî èíòåðåñà (Ã.È. Ùóêèíà); òåîðèÿ îïòèìè-
çàöèè îáó÷åíèÿ (Þ.Ê. Áàáàíñêèé, Ì.Ì. Ïîòàøêèí); òåîðèÿ àêòèâè-
çàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè (À.Ê. Ìàðêîâà, Ò.Í. Øàìîâà, È.Ô. Õàðëà-
ìîâà è äð.); àäàïòèâíàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ (À.Ñ. Ãðàíèöêàÿ); ñèñòåìà
Ë.Â. Òàðàñîâà «Ýêîëîãèÿ è äèàëåêòèêà»; òåîðèÿ ðåøåíèÿ èçîáðåòàòåëü-
ñêèõ çàäà÷ (Ë. Àëüòøóëëåð); ñèñòåìà, îñíîâàííàÿ íà ãóìàííî-ëè÷íîñò-
íîì ïîäõîäå (Ø.À. Àìîíàøâèëè); ìåòîäè÷åñêàÿ ñèñòåìà èíòåíñèâíîãî
îáó÷åíèÿ (Â.Ô. Øàòàëîâ); òåõíîëîãèÿ «ïîãðóæåíèÿ» (Ì.Ï. Ùåòèíèí);
ìåòîäè÷åñêèå ñèñòåìû ïåäàãîãîâ-íîâàòîðîâ Ñ.Í. Ëûñåíêîâîé, Í.Ï. Ãó-
çèêà, Å.Í. Èëüèíà, È.Ï. Âîëêîâà è äðóãèõ; ïðåäìåòíî-êëàññíî-óðî÷íàÿ
ñèñòåìà îáó÷åíèÿ (ß.À. Êîìåíñêèé); êîëëåêòèâíûé ñïîñîá îáó÷åíèÿ
(Â.Ê. Äüÿ÷åíêî); ìåòîäèêà êîëëåêòèâíîé òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
(È.Ï. Èâàíîâ); ìîäåëü íà÷àëüíîãî îáðàçîâàíèÿ «Ðàçâèâàþùàÿ ñðåäà»
(È.È. Èëüÿñîâ); ñèñòåìà, ñîçäàííàÿ íà äåÿòåëüíîñòíî-êîììóíèêàòèâ-
íîé îñíîâå (Ë.Ô. Êëèìàíîâà); òåõíîëîãèÿ âîñïèòàíèÿ (Í.Å. Ùóðêîâà);
áðèãàäíî-ëàáîðàòîðíîå îáó÷åíèå (Ä. Äüþè); îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëü-
íîñòíàÿ èãðà (Ã.Ï. Ùåäðîâèöêèé); òåîðèÿ óêðóïíåííûõ äèäàêòè÷åñêèõ
åäèíèö (Ï.Á. Ýðäíèåâ); ñèñòåìà Ñ. Ôðåíå; ñèñòåìà Ì. Ìîíòåññîðè;
Âàëüäîðôñêàÿ ïåäàãîãèêà (Ð. Øòàéíåð); ñèñòåìà Ë. Ðîíà Õàááàðäà;
ãóìàíèñòè÷åñêàÿ ïåäàãîãèêà (Ê. Ðîäæåðñ); òåõíîëîãèÿ ïîëíîãî óñâîå-
íèÿ (Â. Áëóì, Äæ. Êýððîë); ìîäåëü «Ñòðóêòóðà èíòåëëåêòà» (Äæ. Ãèë-
ôîðä); êîãíèòèâíî-àôôåêòèâíàÿ ìîäåëü (Ô. Óëüÿìñ); ìîäåëü «Òðè âè-
äà îáîãàùåíèÿ ó÷åáíîé ïðîãðàììû» (Äæ. Ðåâçóëëè); ñèñòåìà Ñ. Ïàé-
ïåðòà «Êîìïüþòåðû â ó÷åáíîì ïðîöåññå» è òàê äàëåå. Ñïèñîê îòêðûò
äëÿ ïðîäîëæåíèÿ.

Ôîðìà ñðàâíèòåëüíîãî îïèñàíèÿ
ðàçëè÷íûõ òèïîâ òåõíîëîãèé ïîäãîòîâêè

Êîíñòðóêòèâíàÿ òèïîëîãèÿ ñòðîèòñÿ íà îñíîâå ïîíÿòèÿ «èäåàëü-
íûõ òèïîâ» ïî Ì. Âåáåðó. Ìåòîä èëè ïóòü ñòðîèòåëüñòâà ñëåäóþùèé.
Ñíà÷àëà îïðåäåëÿþòñÿ ïîäõîäû ê äåÿòåëüíîñòè ïîäãîòîâêè. Çàòåì âû-
äåëÿþòñÿ èñòîðè÷åñêèå òèïû (ïî âðåìåíè ïðîèñõîæäåíèÿ), à ïîñëå
ýòîãî è ëîãè÷åñêèå (ïî ñïîñîáó îôîðìëåíèÿ è òðàíñëÿöèè ñîäåðæà-
íèÿ). Â òèïîëîãèÿõ äîëæíû áûòü ðåêîíñòðóèðîâàíû ñëåäóþùèå îñ-
íîâíûå àòðèáóòèâíûå õàðàêòåðèñòèêè ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé:

– íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè (äëÿ ðåøåíèÿ êàêèõ ïðîáëåì è çàäà÷
áûëà ñêîíñòðóèðîâàíà ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ);
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– ïðîèñõîæäåíèå (èñòîðè÷åñêîå âðåìÿ, ñîöèîêóëüòóðíàÿ ñèòóà-
öèÿ, àâòîðû);

– àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé (ãäå è äëÿ ÷åãî óïîòðåáëÿåòñÿ
ïåäàãîãè÷åñêàÿ òåõíîëîãèÿ);

– ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ;
– ìåòîäû òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ (äåìîíñòðàöèÿ, âîïðîøàíèå,

ïîÿñíåíèå, ðåôëåêñèâíîå ïðèñâîåíèå è ò.ä.);
– åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ (îïûò, ñïîñîá,

èíñòðóìåíò, ïîíÿòèå, òåõíîëîãèÿ, èíòåíöèÿ èëè îðèåíòàöèÿ);
– ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå;
– îïûò ÒÀÓ ïî ðàçðàáîòêå, âíåäðåíèþ è ýêñïëóàòàöèè ïåäàãîãè-

÷åñêèõ òåõíîëîãèé.

Ïîäõîäû, íà êîòîðûõ îñíîâàíà
äåÿòåëüíîñòü ïîäãîòîâêè

Îñíîâíûå ïîäõîäû ê ïîäãîòîâêå:
– Òðåíèðîâêà (íàòàñêà), â õîäå êîòîðîé ïðèîáðåòàþòñÿ íàâûêè

ãðàìîòíîñòè: òåëåñíîé, êîììóíèêàòèâíîé, òåõíîëîãè÷åñêîé.
Íàçíà÷åíèå – ïðîñâåùåíèå ìàññ (íàðîäà, ãðàæäàí) â öåëÿõ ñî-
õðàíåíèÿ îáùåñòâåííîãî öåëîãî. Ðàáîòàþò òðåíèðîâêà è íà-
òàñêà ïî ïðèíöèïó «ïîâòîðåíèå – ìàòü ó÷åíèÿ».

– Ìàñòåðñêèå ñïåöèàëüíîé (è ïðîôåññèîíàëüíîé) ïîäãîòîâêè
ê îïðåäåëåííûì âèäàì äåÿòåëüíîñòè. Íàçíà÷åíèå – âîñïðîèç-
âîäñòâî îñíîâíûõ ñôåð è òèïîâ äåÿòåëüíîñòè. Ïðèíöèï «íàó-
÷èòüñÿ ÷åìó-ëèáî ìîæíî, òîëüêî äåëàÿ ýòî».

– Ïèòîìíèêè ïî îòáîðó è âçðàùèâàíèþ ýëèòû. Íàçíà÷åíèå –
ïîäãîòîâêà óïðàâëåí÷åñêîé àðèñòîêðàòèè, òî åñòü ëþäåé ñ ãî-
ñóäàðñòâåííîé, à íå ñâîåêîðûñòíîé ïîçèöèåé. Ïðèíöèï «ãîòî-
âèòü ê âûñøåìó ïðåäíàçíà÷åíèþ».

– Èìèòàöèîííûå èãðû íà ìàêåòàõ áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè è àíà-
ëèç ñëó÷àåâ ïðèíÿòèÿ îïðàâäàâøèõ ñåáÿ ðåøåíèé äëÿ ðàçðà-
áîòêè è íàêîïëåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ è èíñòðóìåíòîâ
îðãàíèçàöèè äåéñòâèÿ.

– Ñîðòèðîâêà è âåðáîâêà ëþäåé, êîòîðûå äîëæíû ïîïîëíèòü «ãðóï-
ïû ïðîðûâà» – ïðîåêòèðîâùèêîâ, èíæåíåðîâ, èññëåäîâàòåëåé,
ïðåäïðèíèìàòåëåé, ëþäåé èñêóññòâà. Ïðèíöèï «ïîáåäèòåëè
â êîíêóðåíòíîé áîðüáå ïîëó÷àþò âñå».
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Èñòîðè÷åñêèå òèïû ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé – ïî ôîðìàì è âðå-
ìåíè ïðîèñõîæäåíèÿ:

– òüþòîðñòâî;
– ìàñòåðñêàÿ;
– êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ;
– èãðîâàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà è èãðîâûå òåõíîëîãèè ïîäãî-

òîâêè;
– äèñòàíòíûå (èíòåðíåò-) òåõíîëîãèè.
Ëîãè÷åñêèå òèïû ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé – ïî áàçîâûì ñõå-

ìàì (îíòîëîãåìû), íà êîòîðûõ ïîñòðîåíî âîñïðîèçâîäñòâî äåÿòåëü-
íîñòè è òðàíñëÿöèÿ ñîäåðæàíèÿ:

– «ó÷èòåëü – ó÷åíèê»;
– òðàíñëÿöèÿ ñèñòåìàòèçèðîâàííûõ çíàíèé;
– ïðîåêòèðîâàíèå è àíàëèòèêà â èãðîâûõ ôîðìàõ.

Òðåíàæåðû ãðàìîòíîñòè
(ôîðìèðîâàíèå íàâûêîâ)

Ãðàìîòíîñòü – óìåíèå ÷èòàòü, ïèñàòü è ñ÷èòàòü – ïåðâàÿ ñòóïåíü
íà÷àëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùàÿ ÷åëîâåêó ñòàòü ÷ëåíîì îáùå-
ñòâà è ïîëüçîâàòüñÿ òåõíè÷åñêèìè óñòðîéñòâàìè (ÿçûê, îïåðàòèâíûå
ñèñòåìû ìàòåìàòèêè, êîìïüþòåðû è ïðî÷èå ìàøèíû) áåç ïîìîùè
äðóãèõ ëþäåé. Ãðàìîòíîñòü ïðåäïîëàãàåò îñâîåíèå çíàêîâûõ ñèñòåì,
òî åñòü ñïîñîáíîñòü ðàáîòàòü íå òîëüêî ðóêàìè è òåëîì, íî è âêëþ-
÷àòüñÿ â ñëîæíóþ êîîïåðàòèâíóþ äåÿòåëüíîñòü ñ äðóãèìè ëþäüìè.
Ãëàâíîå çäåñü – òàêîå âëàäåíèå ñåìèîòèêîé èëè ÿçûêîì, êîòîðîå
ïîçâîëÿåò âîéòè â ãðóïïó è äåéñòâîâàòü ñ íåé ñîîáùà.

Ãðàìîòíîñòü òðåáóåò îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ òåëåñíîé (ïñèõîôè-
çè÷åñêîé) ãîòîâíîñòè. Ñåãîäíÿ äëÿ åå îáîçíà÷åíèÿ ÷àñòî óïîòðåáëÿ-
þò ïîíÿòèå «ñòðåññîóñòîé÷èâîñòü».

Ãðàìîòíîñòü îïðåäåëÿåò íà÷àëüíûé óðîâåíü ïîäãîòîâêè «íà âõî-
äå» â äåÿòåëüíîñòü. Ñòàâèòñÿ ïðè ïîìîùè ñòðîãîãî òðåíåðà â õîäå
äëèòåëüíûõ óïðàæíåíèé ÷åðåç òðåíèðîâêó è íàòàñêó. «Öàðñêîãî ïó-
òè» çäåñü íåò. Íåò ëó÷øåãî ñïîñîáà «çàèíòåðåñîâàòü» ÷åëîâåêà â òðå-
íèðîâêå ãðàìîòíîñòè, ÷åì îïèñàííûé â îäíîì äðåâíååãèïåòñêîì ïà-
ïèðóñå: «Áàþêàé ñûíà ñâîåãî õîðîøåþ äóáèíîé – óøè ìàëü÷èêà íà
ñïèíå åãî».
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Ìàñòåðñêèå ñïåöèàëèçàöèè
(ïðèîáðåòåíèå óìåíèé)

Æèçíü ïðåêðàñíà ñàìà ïî ñåáå. Íî äëÿ òîãî ÷òîáû åþ íàñëàæäàòü-
ñÿ, ïðèõîäèòñÿ âõîäèòü íà ðàáî÷èå ìåñòà â ñèñòåìàõ äåÿòåëüíîñòè
(îðãàíèçàöèè, çàâîäû è ôàáðèêè, ìàãàçèíû, ìàñòåðñêèå, ãîñòèíè-
öû) è òàì âûïîëíÿòü ñïåöèàëüíûå ðàáîòû. ×àùå âñåãî ðàäè çàðïëà-
òû, à èíîãäà, åñëè óäàñòñÿ íàéòè «ïðèçâàíèå», ïîëó÷àÿ óäîâîëüñòâèå.
×òîáû ñòàòü ñïåöèàëèñòîì â êàêîì-ëèáî äåëå, íóæíî ïðîéòè ïîäãî-
òîâêó â ñîîòâåòñòâóþùåé ìàñòåðñêîé.

×òî òàêîå ìàñòåðñêàÿ? Ýòî êîìïëåêñ ðàáîò, êîòîðûé ñòðîèòñÿ
âîêðóã òîãî, êòî õîðîøî ìîæåò èõ âûïîëíÿòü – âîêðóã ìàñòåðà. Ìàñ-
òåð – òîò, êòî óìååò ñäåëàòü. Îí áåðåò íà âûó÷êó ó÷åíèêîâ è ñòàâèò èì
çàäà÷ó, ðåøèòü êîòîðóþ îíè çàâåäîìî íå ìîãóò. Ìàñòåð ýòî ïîíèìàåò.
Íî ó íåãî ñàìîãî äîëæíû áûòü ñðåäñòâà äëÿ ðåøåíèÿ äàííîé çàäà-
÷è – ñîîòâåòñòâóþùèå èíñòðóìåíòû è ïîíÿòèÿ. È åñëè ó÷åíèêè íà-
÷èíàþò çàäà÷ó ðåøàòü, äåëàÿ îøèáêè, òî îí ìîæåò èì êîå-÷òî ïîêà-
çàòü, ïîÿñíèòü è ïîäñêàçàòü.

Â ìàñòåðñêîé ó÷åíèêè îñâàèâàþò èíñòðóìåíòû ðàçíûõ ñïåöèàëü-
íûõ ðàáîò: êàê îòðåìîíòèðîâàòü àâòîìîáèëü, êàê íàïèñàòü ñöåíàðèé,
êàê ñêîíñòðóèðîâàòü òåîðèþ. Îñâîåíèå ìîæåò ïðîèçîéòè, åñëè ðÿ-
äîì åñòü ìàñòåð è åãî èíñòðóìåíòàðèÿ è îïûòà îêàçûâàåòñÿ äîñòàòî÷-
íî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîìî÷ü íåîôèòó.

Ñèñòåìû çíàíèé
äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè

Ñïåöèàëèñò óìååò íå÷òî ñäåëàòü, ïðîôåññèîíàë ìîæåò îáúÿñíèòü
äðóãèì, êàê è çà÷åì îí ýòî äåëàåò. Ñïåöèàëèñòó äîñòàòî÷íî âëàäåòü
ñïîñîáîì, ïðîôåññèîíàëó òðåáóåòñÿ âëàäåíèå êóëüòóðîé è èñòîðèåé
ñâîåãî äåëà. Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ñëîæè-
ëèñü è òðàíñëèðóþòñÿ ñèñòåìû ïðåäìåòíûõ çíàíèé.

Òåõíîëîãèÿ «Òðàíñëÿöèè ñèñòåì çíàíèé» õîòÿ è èìååò êîðîò-
êóþ èñòîðèþ (ïðèìåðíî 300 ëåò), íî ÷ðåçâû÷àéíî àâòîðèòåòíà, ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðåîáëàäàþùåé è ïðèîðèòåòíîé â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ (ñõå-
ìà 15).
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Ñõåìà 15

×òî çíà÷èò òðàíñëÿöèÿ ñèñòåì çíàíèé? Òâîðÿùàÿ ÷àñòü ÷åëîâå÷å-
ñòâà âûðàáîòàëà êîðïóñ çíàíèé – ñïåöèàëèñòû ïî îáó÷åíèþ ïðîäå-
ëàëè ðàáîòó ïî åãî ñèñòåìàòèçàöèè, óïàêîâêå, ðàçäåëåíèþ íà îòäåëü-
íûå ôðàãìåíòû (ó÷åáíûå ïðåäìåòû) è äàëåå ïðåäëàãàþò åãî îñâîèòü
òåì ãðàæäàíàì, êîòîðûå õîòåëè áû ñòàòü ñïåöèàëèñòàìè è ïðîôåñ-
ñèîíàëàìè. Ñòóäåíòó îáúÿñíÿþò: «Âîò íîñèòåëè ïðîôåññèîíàëüíîé
êóëüòóðû – ïðîôåññîðà è ó÷åáíèêè. Åñëè Âû áóäåòå âíèìàòåëüíî
ñëóøàòü ïðîôåññîðîâ è ÷èòàòü ó÷åáíèêè, òî ñòàíåòå îáðàçîâàííûì
÷åëîâåêîì». Ñîâðåìåííûå ñòóäåíòû, íå â ïðèìåð ñòóäåíòàì ñîâåò-
ñêèõ âðåìåí (òå áûëè áîëåå äèñöèïëèíèðîâàííûìè), èíîãäà ïîçâî-
ëÿþò ñåáå çàäàòü âîïðîñ: «À çà÷åì ìíå ýòî íàäî?»

Ó÷åáíûé ïðåäìåò – ñèñòåìà çíàíèé îá îïðåäåëåííîì òèïå îáúåê-
òîâ èëè îáëàñòè äåÿòåëüíîñòè, âûñòðîåííàÿ ñïåöèàëüíî â öåëÿõ òðàíñ-
ëÿöèè.

Êîíöåïöèÿ ïðåäìåòíîé îðãàíèçàöèè òðàíñëÿöèè âåäåò ñâîå ïðî-
èñõîæäåíèå îò ðàçðàáîòàííîãî Ô. Áýêîíîì ïðîåêòà ïåðåñòðîéêè îáùå-
ñòâåííîé æèçíè íà îñíîâå «èñïðàâëåíèÿ âñåãî ìàññèâà ÷åëîâå÷åñêîãî
çíàíèÿ» («Knowledge is Power», èëè «Âëàñòü íå îò Áîãà, íî îò Çíàíèÿ»)
è áëèçêèõ ïî ñîäåðæàíèþ èäåé ß.À. Êîìåíñêîãî («ó÷èòü âñåõ âñåìó»).
Ýòè ïðîåêòû áûëè ðåàëèçîâàíû è ïðîñóùåñòâîâàëè íåñêîëüêî ñîòåí
ëåò. Ñôåðà ïðîèçâîäñòâà íàó÷íûõ çíàíèé ïðî÷íî çàâîåâàëà âûñîêèé
ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, à êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà âîñïðîèçâîäñòâà åãî
àêòèâíî ïîääåðæèâàëà.

Íî â ÕÕ âåêå è òà è äðóãàÿ êàòàñòðîôè÷åñêè òåðÿëè àâòîðèòåò
è ïðåäàííûõ ïîñëåäîâàòåëåé. Ñèñòåìàòè÷åñêèå çíàíèÿ ñèëû, âëàñòè
è ñ÷àñòüÿ íå äàþò. Âëàñòü çàõâàòûâàþò ñèëîé èëè ïðè ïîìîùè ïîëèò-
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òåõíîëîãèé, à ìíîãîçíàíèå, êàê è â äðåâíèå âðåìåíà, íå íàõîäèòñÿ
â ïðÿìîé ïðîïîðöèè ñ æèçíåííûì óñïåõîì (è óìà íå ïðèáàâëÿåò).

Ñîâðåìåííûé ìèð óñòðîåí òàê, ÷òî ñïåöèàëèçàöèþ è ïðîôåññèþ
ïðèõîäèòñÿ ÷àñòî ìåíÿòü. Ïîýòîìó ó÷åíèêàì âûãîäíåå ãîòîâèòüñÿ íå
ê îïðåäåëåííîé ïðîôåññèè è ñïåöèàëèçàöèè, íî ê îñâîåíèþ ñïîñî-
áîâ âõîæäåíèÿ è âûõîäà èç äåÿòåëüíîñòè. Ñåãîäíÿ âëàäåíèå ñèñòå-
ìîé çíàíèé èìååò ìåíüøóþ öåííîñòü, ÷åì óìåíèå ïðåâðàùàòü ñåáÿ
â èíñòðóìåíò ïðîäóêòèâíîãî äåëàíèÿ.

Ó÷åáíûé ïðåäìåò ñîäåðæèò íàó÷íûå çíàíèÿ. Íî çíàíèÿ, êîòîðûìè
ìû äîëæíû ïîëüçîâàòüñÿ, ÷òîáû îñâîèòüñÿ â äåÿòåëüíîñòè, óñòðîåíû
èíà÷å. Îíè íå íàó÷íûå, à, ñêîðåå, æèòåéñêèå. Â îòå÷åñòâåííîé «Ôè-
ëîñîôñêîé ýíöèêëîïåäèè» íåò ðàçäåëà «Çíàíèÿ». Ôèëîñîôû òàê è íå
ðåøèëè, ÷òî æå òàêîå çíàíèå. Íî ýòîò ðàçäåë åñòü â «Ýíöèêëîïåäèè
ïî ïåäàãîãèêå». Â ñîâåòñêîé øêîëå ðóêîâîäèòåëè è ó÷èòåëÿ òî÷íî
çíàëè, ÷òî êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà ïðåïîäàâàíèÿ ïðåäìåòîâ ïðåä-
íàçíà÷åíà äëÿ òîãî, ÷òîáû, öèòèðóåì: «…ïåðåäàòü ó÷åíèêàì ñòðîãî
íàó÷íûå çíàíèÿ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî øêîëüíûå êóðñû ìàòåìàòèêè, ðóñ-
ñêîãî ÿçûêà è òàê äàëåå íå äîëæíû ðàñõîäèòüñÿ ñ ñîäåðæàíèåì
ñîîòâåòñòâóþùèõ íàóê: ìàòåìàòèêè, ëèíãâèñòèêè è äðóãèõ. Ýòîìó
òðåáîâàíèþ íå ñîîòâåòñòâóåò îïûò, êîòîðûé ïðèîáðåòàåò ðåáåíîê.
Æèòåéñêèå çíàíèÿ ðàñõîäÿòñÿ ñ íàó÷íûìè è äàæå èì ïðîòèâîðå÷àò. Â
îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêå òàêèå ñëó÷àè âñòðå÷àþòñÿ ÷àñòî è òðåáó-
þò îò ïåäàãîãà çíà÷èòåëüíûõ óñèëèé äëÿ ïåðåäà÷è ó÷àùèìñÿ ïîäëèí-
íî íàó÷íûõ çíàíèé, îòäåëåíèÿ èõ îò èìåþùèõñÿ ó øêîëüíèêà æè-
òåéñêèõ çíàíèé».

Ó÷åíèêîâ è ñòóäåíòîâ «ïðîòàñêèâàþò» ïî êîíâåéåðó ïåðåäà÷è
ñèñòåìàòèçèðîâàííûõ «ñòðîãî íàó÷íûõ çíàíèé», êîòîðûå ðàñõîäÿòñÿ
ñ îïûòîì äåÿòåëüíîñòè. Äëÿ îçíàêîìëåíèÿ ñ èñòîðèåé ïðîôåññèè
ýòî íåìàëîâàæíî. Íî äëÿ äåëà ïðîôåññèîíàëó âñå ðàâíî òðåáóþò-
ñÿ íå ñèñòåìàòèçèðîâàííûå çíàíèÿ, íî ðàáîòàþùèå èíòåëëåêòó-
àëüíûå èíñòðóìåíòû, íå äîêàçàòåëüñòâà òåîðåì, íî êîíñòðóêòèâ-
íîå ìûøëåíèå. (Îïûòíûå ëþäè ìîãóò ïðèïîìíèòü êðûëàòóþ ôðàçó
À. Ðàéêèíà, àäðåñîâàííóþ âûïóñêíèêàì âóçà: «Çàáóäüòå âñå, ÷åìó
âàñ ó÷èëè!»)

Ïî ôîðìàì îðãàíèçàöèè òðàíñëÿöèÿ ñèñòåì çíàíèé íàïîìèíàåò
êîíâåéåðíóþ ñáîðêó ñëîæíûõ óñòðîéñòâ èç ìíîæåñòâà äåòàëåé: íà
ó÷åíèêà (èçäåëèå), äâèæóùåãîñÿ ïî êîíâåéåðó, ïðåïîäàâàòåëè «íàâå-
øèâàþò» ñâîè ïðåäìåòû (äåòàëè).
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Íàêîïëåíèå ñïîñîáîâ è èíñòðóìåíòîâ
ïðîäóêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè

×òî êàñàåòñÿ ñóùåñòâà ýòîãî íàïðàâëåíèÿ òåõíîëîãèçàöèè ïîäãî-
òîâêè, òî ìîæíî ïðåäëîæèòü äëÿ åãî ïîíèìàíèÿ ñëåäóþùóþ ìîäåëü-
àíàëîãèþ – ýòà òåõíîëîãèÿ ïî ñâîåìó óñòðîéñòâó íàïîìèíàåò ìÿñî-
ðóáêó, êîòîðàÿ òî, ÷òî ïåðåìàëûâàåò, äåëàåò ÷àñòüþ ñàìîé ñåáÿ.

Ïðèîðèòåòíûì äëÿ ñôåðû îáðàçîâàíèÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå ñòàëî
òðåáîâàíèå ââåäåíèÿ ëþäåé â äåÿòåëüíîñòü. ×òîáû óâåðåííî äåéñòâî-
âàòü, òðåáóþòñÿ, ïðåæäå âñåãî, íå çíàíèÿ, íî îñâîåííûé ñïîñîá äåÿ-
òåëüíîñòè (à åñëè äëÿ äåëà íóæíî, òî è ìûøëåíèå).

Ñõåìà 16

Ñïîñîá – íå çíàíèå! Îí ñîçäàåòñÿ, ñóùåñòâóåò è òðàíñëèðóåòñÿ ïî
ñõåìå ñîçäàíèÿ (ïåðåíîñà) îïûòà (ñõåìà 16). Äî ïîÿâëåíèÿ èíñòèòóòà
òðàíñëÿöèè ñèñòåì çíàíèé ëþäè ó÷èëèñü èìåííî â ýòîé òåõíîëîãè-
÷åñêîé ñõåìå. Ðàçâåðíåì åå ïî øàãàì.

Âû äîëæíû ÷òî-òî ñäåëàòü. Íî íå óìååòå – íå çíàåòå êàê. Ïûòàå-
òåñü ïîäñòóïèòüñÿ ê äåëó. Íå áîéòåñü ñäåëàòü îøèáêó. Â ïîäîáíîé
ñèòóàöèè åñòåñòâåííîå äâèæåíèå âñÿêîãî íåóìåþùåãî – îáðàòèòü-
ñÿ ê îïûòíîìó è óìåþùåìó. È ñïðîñèòü: «Êàê ýòî ìîæíî ñäåëàòü?»
Îïûòíûé ìîæåò ïîêàçàòü. ×àñòî áûâàåò è òàê, ÷òî îïûòíûé ñàì óæå
íå ìîæåò ñäåëàòü òî, ÷òî âû ïðîñèòå, â ñèëó ñâîåé ñòàðîñòè è äðÿõ-
ëîñòè. È òîãäà îí âûíóæäåí îáðàòèòüñÿ ê ïðåæíèì ñèòóàöèÿì, êîãäà

åùå óìåë è ìîã. È ñâîèìè ñëîâàìè – äîñòóïíî è ïîíÿòíî – ðàññêà-
çàòü âàì, êàê ýòî íóæíî äåëàòü.

À åñëè äåëî, êîòîðîå âàì íàäî ñäåëàòü, íå èìååò ïðåöåäåíòîâ è,
ñîîòâåòñòâåííî, óìåþùèõ? Ñïðîñèòü íå ó êîãî. Â ýòîì ñëó÷àå ïðèõî-
äèòñÿ ïðîåêòèðîâàòü è èñïûòûâàòü â äåëå íîâûé ñïîñîá ñàìîñòîÿ-
òåëüíî, ïîä òðåáóåìûå öåëè è çàäà÷è, èç òåõ çàãîòîâîê è òåìè èíñòðó-
ìåíòàìè, êîòîðûå íàêîïëåíû â õîäå ïðåäûäóùèõ ðàáîò.

Òåõíîëîãèÿ òðàíñëÿöèè ñèñòåì çíàíèé ïðåäïîëàãàåò íå èçìåíå-
íèå ëþäåé, íî íàïîëíåíèå èõ çíàíèÿìè. (Ïîýòîìó îáðàçîâàòåëüíûé
áèçíåñ âîçìîæåí òîëüêî â ýòîé ñõåìå.)

Òåõíîëîãèÿ, ïîñòðîåííàÿ íà ïðèíöèïå íàêîïëåíèÿ èíñòðóìåí-
òîâ, ðåøàåò çàäà÷ó èçìåíåíèÿ ëþäåé. Íà÷èíàþò îñâàèâàòü íîâûé ñïî-
ñîá îäíè ëþäè, à åñëè îñâîÿò, òî äîëæíû ñòàòü äðóãèìè.

Ïÿòü áàçîâûõ ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé

Íåîáõîäèìî ðàçëè÷àòü ïÿòü ãðóïï èñòîðè÷åñêè ñëîæèâøèõñÿ òåõ-
íîëîãèé ïîäãîòîâêè ëþäåé.

Äðåâíåéøàÿ èç íèõ – òüþòîðñòâî. Ïî ñóòè ñâîåé ýòî åñòü íåîð-
ãàíèçîâàííîå, íî öåëåâîå îáùåíèå îïûòíûõ ëþäåé ñ ìåíåå îïûòíû-
ìè, â õîäå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò ïåðåäà÷à ëè÷íîñòíîãî çíàíèÿ îò îä-
íèõ ëþäåé ê äðóãèì. Òüþòîðñòâî åñòü íå ÷òî èíîå, êàê «ïîääåðæêà»
îïûòíûìè ìîëîäûõ. Òî, ÷òî èíîãäà íàçûâàþò «èíäèâèäóàëüíàÿ ïåäà-
ãîãèêà» – îäèí ó÷åíèê è îäèí ó÷èòåëü, ðàçâîðà÷èâàåòñÿ â ýòîé òåõíî-
ëîãè÷åñêîé ñõåìå.

Ñëåäóþùàÿ ãðóïïà óñëîâíî íàçâàíà ìàñòåðñêàÿ. Â öåíòðå íàõî-
äèòñÿ ìàñòåð, îí óìååò íå÷òî äåëàòü. À âîêðóã – ïîäìàñòåðüÿ è ó÷åíè-
êè ðàçíîãî óðîâíÿ ïðîäâèíóòîñòè â äàííîì äåëå, íî ñòðåìÿùèåñÿ åãî
îñâîèòü. Çàðîäèëàñü è îôîðìèëàñü â ñðåäíåâåêîâîé Åâðîïå, êàê îäíà
èç íîðìèðîâîê ðåìåñëåííîãî ñïîñîáà ïðîèçâîäñòâà.

Äàëåå ñëåäóåò õîðîøî âñåì çíàêîìàÿ êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà
îáó÷åíèÿ (ÊÓÑÎ). Åå àâòîðñòâî ÷àñòî ïðèïèñûâàþò ß.À. Êîìåíñêîìó.
Íà óðîâíå îñíîâíûõ èäåé ÊÓÑÎ ïðèäóìàíà ìåíåå 350 ëåò íàçàä è
ñòàëà äîìèíèðóþùåé â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ îêîëî 200 ëåò íàçàä. Ïî
ïðèçíàêàì òåõíîëîãè÷íîñòè íàïîìèíàåò êîíâåéåðíóþ ôîðìó îðãà-
íèçàöèè ïðîìûøëåííîãî ïðîèçâîäñòâà.

Èãðîâàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà êàê îñîáûé òèï òåõíîëîãèè ñêëà-
äûâàåòñÿ âî âòîðîé ïîëîâèíå ÕÕ âåêà.
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Äèñòàíòíûì (èíòåðíåò-) òåõíîëîãèÿì ïîäãîòîâêè è îáðàçîâàíèÿ íå
áîëåå 20 ëåò. È îáÿçàíû îíè ñâîèì ïîÿâëåíèåì íà ñâåò, ïðåæäå âñåãî,
ðàçâèòèþ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè.

Òüþòîðñòâî

Íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè. Òðàíñëÿöèÿ îïûòà äåÿòåëüíîñòè â «æèâîé»
êîììóíèêàöèè â ðàìêàõ ìàëîé (ðåôåðåíòíîé) ãðóïïû.

Ïðîèñõîæäåíèå (èñòîðè÷åñêîå âðåìÿ, ñîöèîêóëüòóðíàÿ ñèòóàöèÿ,
àâòîðû). Êîðíè óõîäÿò â äîèñòîðè÷åñêèå âðåìåíà.

Àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé (ãäå è äëÿ ÷åãî óïîòðåáëÿåòñÿ). Îðãà-
íèçàöèÿ ðàáîò ïî ïåðåíîñó îïûòà â áîëüøèõ êîëëåêòèâàõ ó÷àùèõñÿ.
Ñòàðøèå ïðèíèìàþò íà ñåáÿ ôóíêöèè ââåäåíèÿ ìëàäøèõ â ñîâìåñòíóþ
äåÿòåëüíîñòü. Îðãàíèçàòîðû îáåñïå÷èâàþò ðàçäåëåíèå êîëëåêòèâà íà ìà-
ëûå ãðóïïû è îñóùåñòâëÿþò îáùèé êîíòðîëü ïîðÿäêà è äèñöèïëèíû.

Ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ. Ñîâ-
ìåñòíîå âûïîëíåíèå ñëîæíûõ öåëåâûõ ðàáîò, òðåáóþùèõ ãðóïïîâîé
(êîìàíäíîé) îðãàíèçàöèè.

Ìåòîä òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ (äåìîíñòðàöèÿ, âîïðîøàíèå, ïîÿñ-
íåíèå, ðåôëåêñèâíîå ïðèñâîåíèå è ò.ä.). Äåìîíñòðàöèÿ îáðàçöà äåÿ-
òåëüíîñòè (äåëàé êàê ÿ!).

Åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ (îïûò, ñïîñîá, èí-
ñòðóìåíòû, ïîíÿòèÿ, òåõíîëîãèÿ, èíòåíöèè è îðèåíòàöèè). Ãëàâíîå
ñîäåðæàíèå – äåìîíñòðàöèÿ è ïåðåäà÷à îðãàíèçàöèîííîé íîðìû
â ôîðìå òðàäèöèè.

Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Íàêîïëåíèå ñîáñòâåííîãî îïû-
òà, àíàëîãè÷íîãî òüþòîðñêîìó.

Òåõíîëîãèÿ òüþòîðñòâà ïîäðàçóìåâàåò âçàèìîäåéñòâèå îïûòíîãî,
êîòîðûé ÷òî-òî óìååò äåëàòü (çíàåò êàê ñäåëàòü), è íîâåíüêîãî. Ôîð-
ìîé êîììóíèêàöèè, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò òüþòîðñòâî (èëè ïåðåíîñ
îïûòà) ÿâëÿåòñÿ ñâîáîäíîå íåðåãëàìåíòèðîâàííîå îáùåíèå, â õîäå
êîòîðîãî îïûòíûé â âèäå áàåê, ñêàçîê è ëåãåíä ðàññêàçûâàåò íîâåíü-
êîìó, ÷òî ïðîèçîøëî ñ íèì, ÷òîáû ïðåäóïðåäèòü ó÷åíèêà îò ïîâòîðå-
íèÿ ñîáñòâåííûõ îøèáîê.

Òüþòîðñòâî ôàêòè÷åñêè ïðåäòåõíîëîãè÷åñêàÿ ôîðìà, ïîñêîëüêó
çäåñü îòñóòñòâóåò ïîçèöèÿ îðãàíèçàòîðà-ïåäàãîãà. Íî âñå æå ïîñëå
îáùåíèÿ ñ òüþòîðîì íîâåíüêèé äîëæåí ïîëó÷èòü ñïîñîáíîñòü íå÷òî
ïîíèìàòü, ãîâîðèòü îá ýòîì è íå÷òî äåëàòü (ñõåìà 17).
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Ñõåìà 17

Äëÿ àâòîðà «Âåëèêîé äèäàêòèêè» ß.À. Êîìåíñêîãî î÷åâèäíîé
áûëà íåîáõîäèìîñòü îäíîâðåìåííî ó÷èòü ëþäåé ÷òåíèþ è ïèñüìó
è ó÷èòüñÿ è îáó÷àòü òîìó, ÷òî óñâîåíî. Èìåííî îí ñôîðìóëèðîâàë
ïðèíöèï: «Âñå, ÷òî óñâîåíî, â ñâîþ î÷åðåäü äîëæíî áûòü ïåðåäàâàåìî
äðóãèì è äëÿ äðóãèõ. Êàê ìîæíî áîëüøå ñïðàøèâàòü, ñïðîøåííîå –
óñâàèâàòü, òîìó, ÷òî óñâîèë – îáó÷àòü. Ýòè òðè ïðàâèëà äàþò âîçìîæ-
íîñòü ó÷åíèêó ïîáåæäàòü ó÷èòåëÿ».

Êîìåíñêèé óòâåðæäàë, ÷òî ïðåïîäàâàòåëü ñìîæåò ýôôåêòèâíî
ðàáîòàòü ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè áóäåò çàíèìàòüñÿ íå îòäåëüíûì ó÷å-
íèêîì, íî ðàçäåëèò âñåõ ó÷åíèêîâ íà ãðóïïû, íàïðèìåð íà äåñÿòêè,
âî ãëàâå êàæäîãî äåñÿòêà ïîñòàâèò íàáëþäàþùèõ, à íàä íèìè â ñâîþ
î÷åðåäü – äðóãèõ, è òàê äàëåå, âïëîòü äî ñàìîãî ñòàðøåãî. Äîêàçàòåëü-
ñòâî èñòèííîñòè òàêîé îðãàíèçàöèè Êîìåíñêèé óñìàòðèâàë â ïðèðî-
äå: «Ñòâîë íå äîõîäèò äî âñåõ âåòâåé, íî, îñòàâàÿñü íà ñâîåì ìåñòå,
ñîîáùàåò ñîê ãëàâíûì, ïðèìûêàþùèì ê íåìó âåòâÿì; òå ïåðåäàþò
åãî äðóãèì, è òàêèì îáðàçîì ñîê ïåðåõîäèò ïîñëåäîâàòåëüíî âïëîòü
äî ïîñëåäíèõ è ñàìûõ ìàëåíüêèõ âåòîê äåðåâà».

Åñëè ó÷åíèêè íå ñòàíóò ïîìîãàòü äðóã äðóãó, òî ó÷èòåëü íå ñìîæåò
îäíîâðåìåííî ó÷èòü ìíîãèõ äåòåé èëè áóäåò ýòî äåëàòü õóæå, ÷åì
ó÷èòåëü, ðàáîòàþùèé ñ îäíèì ó÷åíèêîì, è, ñëåäîâàòåëüíî, íåò ñìûñëà
â ñîçäàíèè ìàññîâûõ øêîë. Èíûìè ñëîâàìè, ñàìà îðãàíèçàöèÿ ìàñ-
ñîâîãî îáó÷åíèÿ, ïî çàìûñëó åå àâòîðà, ïðåäïîëàãàåò âçàèìîäåéñòâèå
ó÷åíèêîâ, à áåç íåãî îíà ïîïðîñòó íåìûñëèìà.

Íåîáõîäèìîñòü îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷åíèêîâ Êîìåíñêèé
íå ïðèäóìàë. Òîò ôàêò, ÷òî äëÿ îâëàäåíèÿ çíàíèåì, äîáðîäåòåëüþ
èëè óìåíèåì îáÿçàòåëüíî íóæíî, ÷òîáû ó÷åíèê ïîáûâàë â «øêóðå»

58 Ðàçäåë II. ÏÐÈÍÖÈÏÛ È ÓÑÒÐÎÉÑÒÂÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß È ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ...

=���
�)
9��M�	�;

 	��
���)

=�G�
��
6	���
��
4��



60 Ðàçäåë II. ÏÐÈÍÖÈÏÛ È ÓÑÒÐÎÉÑÒÂÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß È ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÈ...

ó÷èòåëÿ, ñàì ïðåïîäàâàë êîìó-òî, íàñòàâëÿë êîãî-òî â äîáðîäåòåëè,
ïðèâèâàë óìåíèÿ, ëþäè çàôèêñèðîâàëè ýòî î÷åíü äàâíî. (Èñòîðè÷åñ-
êèé îïûò òüþòîðñòâà ïðåäñòàâëåí ñ èñïîëüçîâàíèåì ðàáîòû Ã.À. Öó-
êåðìàí «Qui docit, dicit!»)

Â øêîëàõ Ñïàðòû êàæäûé îòðîê, ïðîøåäøèé êóðñ îáó÷åíèÿ, ïîñ-
âÿùàë äâà ãîäà îáó÷åíèþ ìëàäøèõ. Ñ÷èòàëîñü, ÷òî ìëàäøèå ïðèîáðå-
òàþò â ëèöå íàñòàâíèêîâ íå òîëüêî ó÷èòåëÿ, íî ãëàâíîå – íàäåæíóþ
çàùèòó, ïîääåðæêó ñòàðøåãî äðóãà. Ñàìè æå íàñòàâíèêè îòòà÷èâàëè
ñâîè ñâåæåïðèîáðåòåííûå çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè, äàâàÿ âîñïèòàííè-
êàì îáðàçöû ïîñòóïêîâ, ñóæäåíèé, îöåíîê, àòëåòè÷åñêèõ è ìóçûêàëü-
íûõ ñîâåðøåíñòâ, è ñâåðõ òîãî ó÷èëèñü ñîöèàëüíîé, ãðàæäàíñêîé îò-
âåòñòâåííîñòè çà äîâåðåííûõ èì áóäóùèõ âîèíîâ. Äîëæíîñòíûå ëèöà
ïðèñóòñòâîâàëè íà çàíÿòèÿõ îòðîêîâ ñ äåòüìè, íå âìåøèâàÿñü, íî íàá-
ëþäàÿ çà òåì, ÷òîáû ñòàðøèå ïîëüçîâàëèñü ñâîåé âëàñòüþ â ðàçóìíûõ
ïðåäåëàõ. Êîãäà ìëàäøèõ îòïóñêàëè îòäûõàòü, èõ íàñòàâíèêè íåðåäêî
ïîäâåðãàëèñü íàêàçàíèÿì, åñëè êàðàëè ñâîèõ ïîäîïå÷íûõ ñëèøêîì
ñòðîãî èëè áûëè ñëèøêîì ñíèñõîäèòåëüíû.

Íèêîãäà íå óäàñòñÿ óñòàíîâèòü, áûëî ëè óïîòðåáëåíèå ïðèíöè-
ïîâ êîëëåêòèâíîãî îáó÷åíèÿ â ðàçíûõ òî÷êàõ öèâèëèçîâàííîãî ìèðà
ðåçóëüòàòîì ïðååìñòâåííîñòè èëè ýòè ïðèíöèïû âñÿêèé ðàç îòêðû-
âàëèñü çàíîâî, íî ôàêòû âîçðîæäåíèÿ ñèñòåìû îáó÷åíèÿ è âîñïèòà-
íèÿ, îñíîâàííîé íà ñîòðóäíè÷åñòâå îáó÷àåìûõ, ìû âñòðå÷àåì â ñà-
ìûõ ðàçíûõ êóëüòóðàõ ïðàêòè÷åñêè âî âñå âðåìåíà.

Ïðèíöèïû ñïàðòàíñêîé ïåäàãîãèêè ðèìëÿíå îò÷åêàíèëè â ïî-
ñëîâèöó: «Docendo discimus» – «Ó÷àòñÿ îáó÷àÿ». Áëèçêîå ïî ñìûñëó
âûñêàçûâàíèå ïðèïèñûâàþò êèòàéñêîìó ôèëîñîôó VI–V ââ. äî í.ý.
Êîíôóöèþ: «Ó÷èòåëü è ó÷åíèê ðàñòóò âìåñòå... Îáó÷åíèå – íàïîëî-
âèíó ó÷åíèå». Ïðèíöèï ñîòðóäíè÷åñòâà ó÷åíèêîâ â ïðîöåññå îáó÷å-
íèÿ áûë îäíèì èç ÷åòûðåõ Âåëèêèõ ïðèíöèïîâ êîíôóöèàíñêîé ïå-
äàãîãèêè, óòâåðæäàâøåé, ÷òî «åñëè ó÷èòüñÿ â îäèíî÷åñòâå, íå èìåÿ
òîâàðèùåé, êðóãîçîð áóäåò îãðàíè÷åí, à ïîçíàíèÿ ñêóäíû».

Â êîíôóöèàíñêèõ øêîëàõ ïîñëå òðåòüåãî ãîäà îáó÷åíèÿ ïðîâåðÿëè,
ïèòàåò ëè ó÷åíèê ïî÷òåíèå ê íàóêå è íàñëàæäàåòñÿ ëè îáùåñòâîì òîâà-
ðèùåé, à ÷åðåç ñåìü ëåò ïðîâåðÿëè ñïîñîáíîñòü ðàññóæäàòü î íàóêàõ
è âûáèðàòü äðóçåé. Ñ÷èòàëîñü, ÷òî åñëè çàáîòèòüñÿ òîëüêî î ïðîäâè-
æåíèè ó÷åíèêîâ â íàóêàõ è íå çàáîòèòüñÿ îá óòâåðæäåíèè â ãëàâíîì –
â îòíîøåíèÿõ ñ íàñòàâíèêàìè è ó÷åíèêàìè, òî ó÷åíèêè îñòàíóòñÿ
íåâåæåñòâåííûìè, áóäóò ñòðàäàòü îò òðóäíîñòåé ó÷åíèÿ è íå óâèäÿò
â íåì ïîëüçû.

Òà æå ñèñòåìà îòíîøåíèé ìåæäó ñòàðøèìè è ìëàäøèìè ó÷åíèêà-
ìè êóëüòèâèðîâàëàñü â ñðåäíåâåêîâîé Àíãëèè è ñîõðàíÿåòñÿ ñåãîäíÿ
â ïðèâèëåãèðîâàííûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿõ. Ê êàæäîìó ïðèõîäÿùåìó
â øêîëó ìàëü÷èêó ïðèêðåïëÿëñÿ ïîìîùíèê, îïåêóí, òüþòîð – ó÷å-
íèê ñòàðøåãî êëàññà. Ñòàðøèé äîëæåí áûë íå òîëüêî ïîìîãàòü ìëàä-
øåìó â âûïîëíåíèè ó÷åáíûõ çàäàíèé, ïî ãëàâíîå – ðàçðåøàòü òðóä-
íîñòè øêîëüíîé æèçíè, âñåãäà íåèçáåæíûå ïðè ïåðåõîäå èç ðîäè-
òåëüñêîãî äîìà â ñóðîâûé áûò çàêðûòîé øêîëû. Íàçâàíèå íàñòàâíè-
êà tutor ïðîèñõîäèò îò ëàòèíñêîãî tucri – «çàùèùàòü, îáåðåãàòü, çà-
áîòèòüñÿ».

Âîñïèòàííèêîì îäíîé èç ëó÷øèõ àíãëèéñêèõ øêîë VIII âåêà, îñ-
íîâàííîé ïðè Éîðêñêîì ìîíàñòûðå, è áîëüøèì ïîêëîííèêîì òüþ-
òîðñêîé ñèñòåìû îáó÷åíèÿ áûë Àëêóèí, âûïîëíÿâøèé ïðè äâîðå
Êàðëà Âåëèêîãî ôóíêöèè ìèíèñòðà ïðîñâåùåíèÿ. Ñîçäàâàÿ ïî ïî-
âåëåíèþ Êàðëà îáðàçöîâûå øêîëû âî Ôðàíöèè, Ãåðìàíèè, Èòàëèè,
Àëêóèí ïðèâèâàë â íèõ ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîîòíîøåíèé ó÷à-
ùèõñÿ ïî àíãëèéñêèì îáðàçöàì.

Òî, ÷òî ëèøü îò÷àñòè óäàëîñü Àëêóèíó, áëèñòàòåëüíî îñóùåñòâèëè
èåçóèòû, ñîçäàâøèå ñàìûå ñîâåðøåííûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ â Åâðîïå
XVI–XVIII âåêîâ, ñóììèðîâàâ âñå èçâåñòíûå åâðîïåéñêîìó ïðîñâåùå-
íèþ ìåòîäû ñîâìåñòíîãî îáó÷åíèÿ þíîøåñòâà. Äëÿ óêðåïëåíèÿ âëàñòè
öåðêâè, ïîøàòíóâøåéñÿ ïîä óäàðàìè Ðåôîðìàöèè, èåçóèòû âûáðàëè
èçîùðåííîå ñðåäñòâî: ñ ìëàäûõ íîãòåé ôîðìèðîâàòü óìû è õàðàêòåðû
òåõ, îò êîãî áóäóò çàâèñåòü â äàëüíåéøåì ïîëèòè÷åñêèå ñóäüáû Åâðî-
ïû, ñíà÷àëà âîñïèòûâàòü ïðàâÿùåå ñîñëîâèå è âïîñëåäñòâèè èìåòü
âëèÿíèå íà ãîñóäàðñòâåííûõ ìóæåé. Äëÿ òîãî ÷òîáû àðèñòîêðàòèÿ îò-
äàâàëà ñâîèõ äåòåé â èåçóèòñêèå øêîëû, íåîáõîäèìî áûëî ñîçäàòü
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûå çàâåäåíèÿ, íå èìåþùèå ñåáå ðàâíûõ. È òàêî-
âûå áûëè ñîçäàíû. Ñàìîå ëó÷øåå ïî òåì âðåìåíàì ñâåòñêîå îáðàçîâà-
íèå è âîñïèòàíèå, ìàêñèìàëüíîå ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé – âîò ÷åì
ñëàâèëèñü èåçóèòñêèå øêîëû, ïðèâëåêàâøèå äàæå ïðîòåñòàíòîâ. Äîñ-
òèãíóòü òàêîãî ðåçóëüòàòà îðäåí ñìîã, îòòà÷èâàÿ è ñîâåðøåíñòâóÿ ìå-
òîäû ïðåïîäàâàíèÿ; â ñîäåðæàíèè îáó÷åíèÿ ïðèíöèïèàëüíûõ ðàçëè-
÷èé ìåæäó èåçóèòñêèìè è ïðî÷èìè øêîëàìè íå áûëî.

Êëàññû äåëèëèñü íà ãðóïïû, ãëàâíîìó â ãðóïïå ìàëü÷èêè ðàññêà-
çûâàëè óðîê. Ýòî ïðîèñõîäèëî ïîä íàáëþäåíèåì ó÷èòåëÿ, íàçíà÷àâ-
øåãî è ñìåíÿâøåãî êîìàíäèðîâ ãðóïï. Ó÷åíèêè â ãðóïïàõ íå òîëüêî
îò÷èòûâàëèñü â ïðèîáðåòåííûõ çíàíèÿõ, íî ïûòàëèñü ñàìîñòîÿòåëüíî
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ýòè çíàíèÿ äîáûâàòü. Ó÷èòåëü ñòàâèë ïåðåä ãðóïïîé ïðîáëåìó, îòâåò
íà êîòîðóþ ìîã áûòü èçâëå÷åí èç òåêñòà, ïîäëåæàùåãî èçó÷åíèþ.
Ãðóïïà îáñóæäàëà ðàçëè÷íûå àñïåêòû òåêñòà. Ê òåêñòó ñòàâèëè âîï-
ðîñû, è êðèòè÷åñêè ðàññìîòðåííûå ãðóïïîé âàðèàíòû îòâåòîâ íà íèõ
ñîñòàâëÿëè íà÷àëî ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííîé ïðîáëåìû. Â òàêèõ îáñóæ-
äåíèÿõ, èìåâøèõ ôîðìó äèñïóòà, îòáèðàëèñü íàèáîëåå îäàðåííûå
ìàëü÷èêè. Èõ îðãàíèçîâûâàëè â ñåìèíàð, ãäå îíè âîëüíû áûëè îá-
ñóæäàòü ñîáñòâåííûå ñî÷èíåíèÿ, ïåðåâîäû, îïûòû è ïðîñòî âîëíóþ-
ùèå èõ òåìû. Ó÷àñòèå â òàêèõ ïðåíèÿõ áûëî äîáðîâîëüíûì è ïðåä-
ñòàâëÿëîñü â âèäå íàãðàäû.

Äðóãèì äåëåíèåì áûëî äåëåíèå íà ïàðû ñîðåâíîâàòåëåé. Ïàðû
ïîäáèðàëèñü ñàìûì òùàòåëüíûì îáðàçîì è íå áûëè ïîñòîÿííûìè.
Òàê, êàæäîìó ìàëü÷èêó ñòðåìèëèñü äàòü òîâàðèùà, êîòîðûé äåéñòâîâàë
áû íà íåãî èñïðàâëÿþùå è âîçáóæäàë â íåì òÿãó ê ñîâåðøåíñòâîâà-
íèþ â çàíÿòèÿõ è ïîâåäåíèè. Åñëè òîâàðèù áûë ñîâåðøåííåå, îí
ñëóæèë îáðàçöîì, åñëè áûë ìåíåå ñîâåðøåíåí, íåîáõîäèìîñòü ñëó-
æèòü åìó îáðàçöîì óäåðæèâàëà ìàëü÷èêà íà ñòåçÿõ äîáðîäåòåëè. Â êîë-
ëåäæè, ãîòîâèâøèå ïðåïîäàâàòåëåé äëÿ èåçóèòñêèõ øêîë, îòáèðàëèñü
ñàìûå îäàðåííûå âûïóñêíèêè ýòèõ øêîë, îáíàðóæèâøèå íå òîëüêî
óìñòâåííîå, íî è äóõîâíîå ïðåâîñõîäñòâî.

Â îïûòå èåçóèòîâ áûëè ñîáðàíû è ðàçâèòû âñå âñòðå÷àâøèåñÿ ðà-
íåå ôîðìû ñîîðãàíèçàöèè ó÷àùèõñÿ: è ðàçíîâîçðàñòíàÿ êîîïåðàöèÿ,
ãäå ñòàðøèì ó÷åíèêàì ïîðó÷àëîñü îáó÷åíèå è âîñïèòàíèå ìëàäøèõ:
è îäíîâîçðàñòíàÿ êîîïåðàöèÿ ïîìîãàþùèõ äðóã äðóãó ìàëü÷èêîâ;
è ñâîáîäíûé îáìåí ìíåíèÿìè â äåòñêîì ñåìèíàðå, âîñïèòûâàþùèé
òâîð÷åñêóþ íåçàâèñèìîñòü; è èåðàðõè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó êî-
ìàíäèðîì ãðóïïû è ïîä÷èíåííûìè åìó ñâåðñòíèêàìè, äèñöèïëèíè-
ðóþùèå óì è âîëþ è ïîä÷èíåííûõ, è êîìàíäèðà.

Ñâîåîáðàçíûé áóì ó÷åáíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà îòìå÷åí â íà÷àëå
XIX âåêà. Åãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîäîïëåêîé áûëà íåîáõî-
äèìîñòü ñîçäàíèÿ øèðîêîé ñèñòåìû ìàññîâûõ íàðîäíûõ øêîë, à ïî-
âîäîì ñòàë îïûò ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû Ýíäðþ Áåëëÿ – øîòëàíäöà,
ïîïàâøåãî â êîíöå XVIII âåêà â Èíäèþ è íàçíà÷åííîãî èíòåíäàíòîì
øêîëû â Ìàäðàñå, ãäå áûëè ñîáðàíû äåòè àíãëèéñêèõ ñîëäàò. Äî-
âåðåííîå åìó ó÷ðåæäåíèå Ý. Áåëëü çàñòàë â áåäñòâåííîì ñîñòîÿíèè.
Îáó÷åíèå âåñòè áûëî íåìûñëèìî, äà è ñàìî ñîâìåñòíîå ïðåáûâàíèå
íåñêîëüêèõ ñîòåí ìàëü÷èêîâ â îäíèõ ñòåíàõ áûëî ÷ðåâàòî íåïðèÿòíû-
ìè ïîñëåäñòâèÿìè äëÿ çäîðîâüÿ è æèçíè âîñïèòàòåëåé, âîñïèòàííè-

Òèïû ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé 63

êîâ è îêðåñòíûõ æèòåëåé. Â ïîèñêàõ âûõîäà èç êðèçèñà Áåëëü, â òî÷-
íîñòè ïî ðåöåïòó Êîìåíñêîãî (ïðîèçâåäåíèé êîòîðîãî îí, âïðî÷åì,
ìîã è íå çíàòü: èäåÿ «íîñèëàñü â âîçäóõå»), ðàçáèë ìàëü÷èêîâ íà äåñÿò-
êè, íàçíà÷èë ñåáå ïîìîùíèêîâ èç ñòàðøèõ ó÷åíèêîâ, òå â ñâîþ î÷åðåäü
âûáðàëè ñåáå ïîìîùíèêîâ ñðåäè ñåìè-äåñÿòèëåòíèõ, à îíè íàäçèðàëè
çà ïÿòè-øåñòèëåòíèìè. Â òå÷åíèå ìåñÿöà äèñöèïëèíà è íîðìàëüíûé
ðèòì æèçíè áûëè íàëàæåíû, ïîÿâèëàñü âîçìîæíîñòü ïåðåéòè íåïî-
ñðåäñòâåííî ê îáó÷åíèþ. Èåðàðõèÿ ãðóïïîâûõ îòíîøåíèé áûëà ñîõðà-
íåíà è çäåñü. Ñàì Áåëëü çàíèìàëñÿ ñî ñòàðøèìè ìàëü÷èêàìè è îáúÿñ-
íÿë èì, êàê è ÷åìó îíè äîëæíû íàó÷èòü ñðåäíèõ; ñðåäíèå, âûïîëíèâ
çàäàíèå ñòàðøèõ, ó÷èëè ìàëûøåé àçáóêå è íà÷àëàì ñ÷åòà.

Äîêëàä Áåëëÿ î ïîðàçèòåëüíîì ýôôåêòå åãî ñèñòåìû ïðåïîäàâà-
íèÿ áûë îïóáëèêîâàí â Àíãëèè, è äåëî Áåëëÿ íàøëî ïûëêîãî ïîê-
ëîííèêà è ïîñëåäîâàòåëÿ â ëèöå Äæîçåôà Ëàíêàñòåðà, êîòîðûé íå
òîëüêî ñàì ïðåïîäàâàë ïî ðåêîìåíäîâàííîìó ìåòîäó, íî è âñÿ÷åñêè
ñïîñîáñòâîâàë øèðîêîìó ðàñïðîñòðàíåíèþ ñèñòåìû îáó÷åíèÿ, íàç-
âàííîé åãî èìåíåì, â Àíãëèè è íà êîíòèíåíòå. Ëàíêàñòåðñêàÿ ñèñòåìà
ïðîöâåòàëà â øêîëàõ Åâðîïû è Àìåðèêè â ïåðâîé ÷åòâåðòè XIX âåêà.
Â 1815 ãîäó â Ïåòåðáóðãå áûëî ó÷ðåæäåíî Îáùåñòâî ó÷èëèù âçàèì-
íîãî îáó÷åíèÿ.

Â òå âðåìåíà, êîãäà öåðêîâíàÿ øêîëà ïåðåñòàëà îòâå÷àòü çàïðî-
ñàì âðåìåíè, à ãîñóäàðñòâà åùå íå ìîãëè â ïîëíîé ìåðå âçÿòü íà ñåáÿ
ðàñõîäû ïî ñîäåðæàíèþ ìàññîâîé øêîëû, ëàíêàñòåðñêàÿ ñèñòåìà îêà-
çàëàñü óäîáíûì ñïîñîáîì îáåñïå÷èòü îáðàçîâàíèå ñàìûõ øèðîêèõ
ñëîåâ íàñåëåíèÿ.

«Ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïîýìà» À.Ñ. Ìàêàðåíêî íà÷èíàåòñÿ ñ îïèñàíèÿ
ïîëîæåíèÿ êóäà áîëåå îò÷àÿííîãî, ÷åì òî, èç êîòîðîãî âûïóòûâàëñÿ
øîòëàíäåö Áåëëü. À «Ðåñïóáëèêà Øêèä» è ñîòíè äðóãèõ çíàìåíèòûõ
è áåçûìÿííûõ ïîäâèæíèêîâ øêîëüíîãî äåëà, ñòîëêíóâøèõñÿ â ïåðâûå
ãîäû ðåâîëþöèè ñ áåäñòâèåì áåñïðèçîðíè÷åñòâà, ìàññîâîé áåçãðà-
ìîòíîñòüþ è ðàçâàëîì ñòàðîé øêîëû?! Êàêèìè ìåòîäàìè äåéñòâîâà-
ëè îíè? Àíàëîãè÷íûìè: ïðåæäå âñåãî ñîçäàâàëè êîëëåêòèâ, ñèñòåìó
âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó âîñïèòàííèêàìè, òîãî èëè èíîãî ðîäà ñà-
ìîîðãàíèçàöèþ ó÷àùèõñÿ. Áåç ýòîãî íè îáðàçîâàòåëüíûå, íè âîñïè-
òàòåëüíûå çàäà÷è â ïðèíöèïå íå ìîãëè áûòü ðåøåíû.

Àíàëîãè÷íàÿ ëàíêàñòåðñêîé ñèñòåìà âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó ó÷è-
òåëåì è ó÷åíèêàìè ïðàêòè÷åñêè áûòóåò ñåãîäíÿ â ñåëüñêîé ìàëîêîìï-
ëåêòíîé øêîëå, ãäå ó÷èòåëü, íå áóäó÷è â ñîñòîÿíèè îäíîâðåìåííî
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«îáñëóæèòü» âñåõ ñâîèõ ïèòîìöåâ, ïîíåâîëå ïðèáåãàåò ê ïîìîùè
ñòàðøèõ ó÷åíèêîâ èëè íàèáîëåå óñåðäíûõ èëè îäàðåííûõ äåòåé. Òà-
êàÿ øêîëà íàïîìèíàåò ìíîãîäåòíóþ ñåìüþ, ãäå âçðîñëûå ïðîñòî íå
óïðàâèëèñü áû ñî ñâîèìè õîçÿéñòâåííûìè è ðîäèòåëüñêèìè çàáîòà-
ìè, åñëè áû íå ïðèó÷èëè ñòàðøèõ äåòåé îïåêàòü, íàñòàâëÿòü è îáó-
÷àòü ìëàäøèõ.

Ýôôåêòèâíûé îáðàçåö òåõíîëîãèè òüþòîðñòâà áûë ñîçäàí â ñîâåò-
ñêîå âðåìÿ. Âîñïèòàòåëüíàÿ ìàøèíà ïðåäñòàâëÿëà ñîáîé ÷åðåäó îðãà-
íèçàöèé, âëîæåííûõ îäíà â äðóãóþ: îêòÿáðÿòà, ïèîíåðû, êîìñîìîëü-
öû, ïàðòèéöû, ïðîôñîþçíàÿ îðãàíèçàöèÿ. Íà êîìñîìîëüñêîé ðàáîòå
âûðàñòàëè «îðãîâèêè» è óïðàâëåíöû. Äåëî â òîì, ÷òî ïèîíåðñêàÿ è êîì-
ñîìîëüñêàÿ îðãàíèçàöèè èçíà÷àëüíî áðàëè ÷åëîâåêà êàê ìåñòî â ãðóï-
ïå, ìåñòî â ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðå, è ðàáîòà ñ ëþäüìè ñòðîèëàñü
÷ðåçâû÷àéíî ýôôåêòèâíî.

Êòî òàêèå «òüþòîðû»? Ýòî ëó÷øèå ó÷åíèêè è ñòóäåíòû â ó÷åáíîì
çàâåäåíèè. Òüþòîðû äîëæíû ïðèâëåêàòüñÿ ê îðãàíèçàöèè ó÷åáíûõ
êóðñîâ è ìîãóò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ïîëíîöåííûõ îðãàíèçàòîðîâ
ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè (ïîä êîíòðîëåì ñòàðøèõ êîëëåã). Âûïîëíÿÿ
òàêîãî ðîäà ðàáîòû, òüþòîðû ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü íàêîïèòü îïûò
â îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèè, à òàêæå ñàìèì äîïîëíèòåëüíî ïðîäâè-
íóòüñÿ â ñîäåðæàíèè ñîáñòâåííîé ïîäãîòîâêè. Ïðè ýòîì ýôôåêòèâ-
íîñòü ïðîõîæäåíèÿ êóðñîâ ïîäòüþòîðíûìè (ïîäîïå÷íûìè òüþòî-
ðîâ) ãîðàçäî âûøå â ñèëó ðÿäà ïðè÷èí:

– òüþòîðû – ðîâåñíèêè ïîäòüþòîðíûõ, èì âñåãäà ëåã÷å çàäàòü
âîïðîñ;

– òüþòîðû – îáðàçöû (óæå äîáèëèñü íåêîòîðûõ óñïåõîâ â îðãà-
íèçàöèè);

– òüþòîðû âñåãäà ïûòàþòñÿ ñäåëàòü êóðñ èíòåðåñíåå è óâëåêà-
òåëüíåå, áîëåå òîãî, îíè çíàþò, ÷òî ìîæåò çàèíòåðåñîâàòü èõ
ñâåðñòíèêîâ;

– òüþòîðû îòíîñÿòñÿ ê âûïîëíÿåìûì ðàáîòàì ñ ïîâûøåííîé îò-
âåòñòâåííîñòüþ, ïîñêîëüêó áîÿòñÿ ïîòåðÿòü ðåïóòàöèþ, äà è ðà-
áîòà â ó÷åáíîì çàâåäåíèè íå óñïåâàåò èì íàñêó÷èòü.

Îïûò ÒÀÓ:
– ôîðìèðîâàíèå ãðóïïû òüþòîðîâ èç ÷èñëà ñòóäåíòîâ ïåðâîãî

êóðñà â ðàìêàõ ïðîõîæäåíèÿ áàçîâîãî êóðñà «Íà÷àëüíàÿ óïðàâ-
ëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà»;
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– ðàáîòà ìàñòåðñêîé òüþòîðñòâà (îðãàíèçàöèÿ ñèëàìè òüþòîðîâ
êóðñà «Íà÷àëüíàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà»);

– îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíûõ êóðñîâ òðåòüåé-÷åòâåðòîé ñòóïåíè ïî ñõå-
ìå òüþòîðñòâà (ñõåìà ñòðàòèôèêàöèè ñòóäåíòîâ ïî ñòåïåíè «çðå-
ëîñòè» è ãîòîâíîñòè ê îðãàíèçàöèè ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè äðó-
ãèõ: «îðàíæåâûå – æåëòûå – çåëåíûå»)

Ìàñòåðñêàÿ

Íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè. Îñâîåíèå îïðåäåëåííîãî äåëà: ðåìåñëà
èëè òåõíîëîãèè èçãîòîâëåíèÿ.

Ïðîèñõîæäåíèå (èñòîðè÷åñêîå âðåìÿ, ñîöèîêóëüòóðíàÿ ñèòóà-
öèÿ, àâòîðû). Ïåðâûå îïèñàíèÿ íàõîäèì âî âðåìåíà ïîçäíåãî Ñðåä-
íåâåêîâüÿ.

Àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé (ãäå è äëÿ ÷åãî óïîòðåáëÿåòñÿ).
Ïåðåäà÷à îñíîâ ñïåöèàëüíîñòè, ââåäåíèå â ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü.

Ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ.
Ó÷àñòèå â ñëîæíûõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ðàáîòàõ ïî èçãîòîâëåíèþ
«èçäåëèÿ» ïðè ïîìîùè è ïîääåðæêå ìàñòåðà ñîîòâåòñòâóþùåãî äåëà.
Íàáëþäåíèå è ïîïûòêè îñâîåíèÿ îñíîâ ìàñòåðñòâà.

Ìåòîä òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ. Ìåòîä ïðîá è îøèáîê (äåìîí-
ñòðàöèÿ, âîïðîøàíèå, ïîÿñíåíèå, ðåôëåêñèâíîå ïðèñâîåíèå). Åñòü âîç-
ìîæíîñòü çàäàòü ìàñòåðó âîïðîñû è îáñóäèòü ñ íèì ñâîè çàòðóäíåíèÿ
â îñâîåíèè ñïîñîáîâ èçãîòîâëåíèÿ «èçäåëèÿ».

Åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ. Ñïîñîáû, îïåðàöèè
è ïðîöåäóðû, èíñòðóìåíòû è òåõíèêè èõ óïîòðåáëåíèÿ â äåëå.

Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Ïðèîáðåòàåòñÿ ñïîñîáíîñòü ê ñà-
ìîñòîÿòåëüíîìó èçãîòîâëåíèþ îïðåäåëåííîãî òèïà «èçäåëèé», ê ïîë-
íîöåííîìó ó÷àñòèþ â äåëå.

Óñòðîéñòâî ìàñòåðñêîé

Â ìàñòåðñêîé óæå èìååòñÿ öåëåâîå çàäàíèå, ïîñêîëüêó åå îðãàíè-
çàòîð (ìàñòåð) äîëæåí ïåðåäàòü ïîäìàñòåðüþ îïåðàòîðíî-ïðîöåäóð-
íóþ ñîñòàâëÿþùóþ äåÿòåëüíîñòè, ÷òîáû òîò ñìîã ýòó äåÿòåëüíîñòü
âîñïðîèçâåñòè. Ïðè ýòîì îñâîåíèå ñîäåðæàíèÿ ÿâëÿåòñÿ íåîáÿçà-
òåëüíûì: íóæíî íàó÷èòüñÿ ÷òî-òî äåëàòü, íî ìîæíî íå óìåòü îá ýòîì
ðàññêàçûâàòü.
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Ìàñòåð ìîæåò îñòàòüñÿ íîñèòåëåì òàéíû ìàñòåðñòâà, íî ó÷åíèê
ìîæåò ýòè òàéíû ðåêîíñòðóèðîâàòü ëèáî âûñòðîèòü ñâîè ïîíÿòèÿ ìàñ-
òåðñòâà (òåõíèêè) è ñâîé íàáîð ñïîñîáîâ (ñõåìà 18).

Ñõåìà 18

Ìàñòåðñêàÿ – íàèëó÷øàÿ ôîðìà äëÿ ïåðåäà÷è ïðàêòè÷åñêèõ
óìåíèé (ïåðåíîñà îïûòà). Êàê ôîðìà îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ-ó÷å-
íèÿ ìàñòåðñêàÿ òðåáóåò íàëè÷èÿ îïûòíîãî, èëè ìàñòåðà, òîãî, êòî
÷òî-òî óìååò äåëàòü. Ìàñòåð äîëæåí ïîñòàâèòü ãðóïïå ñòóäåíòîâ çà-
äà÷ó, ðåøèòü êîòîðóþ îíè çàâåäîìî íå ìîãóò. È îí ýòî ïîíèìàåò.
Åñëè æå îíè ïðèñòóïàþò ê äåëó, ïóòàÿñü è îøèáàÿñü, òî ìàñòåð ìî-
æåò ïîêàçàòü íåäîñòàþùèå ñðåäñòâà, èíñòðóìåíòû è ïîíÿòèÿ è ïðà-
âèëüíîå óïîòðåáëåíèå óæå èìåþùèõñÿ. Íî ïîäîáíàÿ äåìîíñòðàöèÿ
îñìûñëåííà òîëüêî òîãäà, êîãäà ñòóäåíòû íà÷íóò, íî íå ñìîãóò âû-
ïîëíèòü çàäàíèå.

Â ñðåäíåâåêîâûõ öåõàõ ó÷åíèêàì è ïîäìàñòåðüÿì áûëî îòïóùåíî
ïðèìåðíî ñåìü ëåò äëÿ òîãî, ÷òîáû äîáèòüñÿ ïðàâà äåðæàòü ýêçàìåí
íà ìàñòåðà – ñäåëàòü øåäåâð. Ìàñòåð íå ïðèíèìàë ó÷åíèêîâ íà ðàáî-
òó, à ïðèãëàøàë âîéòè â ñâîþ ñåìüþ. Òóò îíè æèëè è ìîãëè íàáëþäàòü
âåñü ðàáî÷èé (òâîð÷åñêèé) ïðîöåññ. Ñíà÷àëà ó÷åíèê ïîìîãàë ñåìüå
ìàñòåðà â äîìàøíèõ äåëàõ, ïîäìåòàë ïîëû è ìûë ïîñóäó, ïàðàëëåëü-
íî íàáëþäàÿ çà ðàáîòîé ìàñòåðà. Çàòåì åãî äîïóñêàëè ê ïîäãîòîâè-
òåëüíûì è ÷åðíîâûì ðàáîòàì. Åñëè îí îêàçûâàëñÿ äèñöèïëèíèðî-
âàííûì è ñìûøëåíûì, òî åìó ïîðó÷àëè íåñëîæíóþ ñïåöèàëüíóþ ðà-
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áîòó, íàïðèìåð ðàñòåðåòü êðàñêè. Íåêîòîðûå, ñàìûå íàñòûðíûå
è âûíîñëèâûå, èíîãäà äîáèâàëèñü ïðàâà íà äîïóñê ê ñàìîñòîÿòåëü-
íîé ðàáîòå. Â êîíöå òðàåêòîðèè ïîäãîòîâêè ó÷åíèê ìîã ïîëó÷èòü
ôóíêöèè ïîäìàñòåðüÿ è âîçìîæíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíî ñäåëàòü çàêîí-
÷åííîå èçäåëèå, òî åñòü øåäåâð (êîãäà ó÷åíèê îòâå÷àåò çà îðãàíèçà-
öèþ è èñïîëíåíèå âñåõ ðàáîò). Ïîëó÷èòü ñîáñòâåííóþ ïðàêòèêó –
îòêðûòü ìàñòåðñêóþ – áûëî ÷ðåçâû÷àéíî òðóäíî. Äëÿ ýòîãî òðåáîâà-
ëàñü àòòåñòàöèÿ ñîþçà ìàñòåðñêèõ – öåõîâ, âî ãëàâå êîòîðûõ ñòîÿëè
êîìèòåòû ìàñòåðîâ. Áîòòåãè è ìàñòåðà êîíêóðèðîâàëè è âðàæäîâàëè
ìåæäó ñîáîé, áîðÿñü çà âûãîäíûå çàêàçû.

Ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè â ìàñòåðñêîé è â íàñòîÿùåå âðåìÿ èñ-
ïîëüçóþòñÿ, â îñíîâíîì, äëÿ ïîäãîòîâêè ëþäåé òâîð÷åñêèõ ïðîôåñ-
ñèé: ñêóëüïòîðîâ, õóäîæíèêîâ, àðõèòåêòîðîâ, àðòèñòîâ, ìóçûêàíòîâ,
èíæåíåðîâ. Òî åñòü òàì, ãäå â ðåçóëüòàòå ïîäãîòîâêè ÷åëîâåê äîëæåí
óìåòü íå÷òî ñäåëàòü.

Èñòîðè÷åñêè ñôîðìèðîâàëàñü îïðåäåëåííàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü
ôàç è ýòàïîâ ïðîõîæäåíèÿ ðàáîò â ìàñòåðñêîé. Â ÷àñòíîñòè, èìåííî
çäåñü îòðàáàòûâàëàñü òàêàÿ ôîðìà ïîäãîòîâêè, êàê ó÷åáíûé ïðîåêò.
Çàêàç, êîòîðûé îòâåòñòâåííî èñïîëíÿåò ìàñòåð, äëÿ ó÷åíèêîâ âûñòó-
ïàåò êàê ó÷åáíûé. Ó÷åáíûé ïðîåêò îñòàåòñÿ â àðõèâå è ôèêñèðóåò ïðè-
áàâëåíèå â èíñòðóìåíòàëüíîì íåñåññåðå äàííîãî ñòóäåíòà, íàêîïëå-
íèå èíñòðóìåíòîâ è òåõíèê.

Ìàñòåðñêàÿ ïîñòðîåíà íà ïðèíöèïå ïðàêòè÷íîñòè, èëè ïðàêòè-
÷åñêîé ïîäãîòîâêè. ×òî ïîäðàçóìåâàåò ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà? Åå
íàçíà÷åíèå çàêëþ÷àåòñÿ â îñâîåíèè ñòóäåíòàìè ñïîñîáîâ è èíñòðó-
ìåíòîâ ðàáîòû, äëÿ òîãî ÷òîáû åùå äî îêîí÷àíèÿ ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ
áûòü ñïîñîáíûì íà÷àòü ðàáîòàòü. Â îòëè÷èå îò ïîäãîòîâêè, ïîñòðî-
åííîé íà ïðèíöèïå òðàíñëÿöèè êóëüòóðû, ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà
íå ïðåäïîëàãàåò ïåðåäà÷è çíàíèé, îôîðìëåííûõ â ó÷åáíèêàõ, îò ïðå-
ïîäàâàòåëÿ ê ñòóäåíòó. Îñâîåíèå ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáîâ ðàáî-
òû âîçìîæíî òîëüêî ïðè ïîïàäàíèè â ñîîòâåòñòâóþùóþ äåÿòåëüíîñòü.
Ñòóäåíòó íåîáõîäèìî âûïîëíèòü êîíêðåòíóþ ðàáîòó, ñîâåðøèòü îøèá-
êó è ïîíÿòü, ÷òî îí ñäåëàë íå òàê.

Ìàñòåðñêèå ìîæíî îðãàíèçîâàòü êàê âíóòðè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ,
òàê è ïåðåäàòü èõ â ïðîôåññèîíàëüíûå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, â âèäå
ïðàêòèê è ñòàæèðîâîê. Îñíîâíûì ïðîäóêòîì ðàáîòû ñòóäåíòà â ìàñ-
òåðñêîé äîëæåí áûòü îò÷åò î âûïîëíåííûõ ðàáîòàõ, ñîâåðøåííûõ
îøèáêàõ è ïîëó÷åííîì îïûòå â õîäå èçãîòîâëåíèÿ èçäåëèÿ.
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Ôóíêöèè è íàçíà÷åíèå òàêîé òåõíîëîãèè, êàê ìàñòåðñêàÿ, â ñèñòå-
ìå ïîäãîòîâêè: íàêîïèòü è âûäåëèòü íåñåññåð ñïîñîáîâ äåÿòåëüíîñòè
è ñîîòâåòñòâóþùèõ èíñòðóìåíòîâ íà îñíîâàíèè íàáëþäåíèÿ çà ðàáîòîé
ìàñòåðà, ó÷àñòèÿ ñ íèì â ñîâìåñòíîé äåÿòåëüíîñòè è îôîðìëåíèÿ ñîá-
ñòâåííîãî îïûòà. Ýòîò îïûò äîëæåí áûòü óñòðîåí òàê, ÷òîáû, ïðîéäÿ
ìàñòåðñêóþ, ó÷åíèê ïîëó÷èë íåêóþ êîíñòðóêöèþ, «ôóíäàìåíò ïðîôåñ-
ñèè», íà êîòîðûé îí äàëüøå ñìîæåò âûêëàäûâàòü ñîáñòâåííûé íîâûé
îïûò è òî, ÷òî îí âû÷èòàåò èç êíèã è íèêîãäà íà ñîáñòâåííîì îïûòå
íå ïîïðîáóåò. Ïîäëèííîå îáðàçîâàíèå òðåáóåò ñïîñîáíîñòè ðàáîòàòü ñ
òåêñòàìè êóëüòóðû è ñèñòåìàòèçèðîâàííûìè çíàíèÿìè (ñõåìà 19).

Ñõåìà 19

Â ìàñòåðñêîé ñàìîå ãëàâíîå – íàó÷èòüñÿ ÷òî-òî äåëàòü. Ïðèâëå÷å-
íèå íîðì êóëüòóðû ìîæåò ïðîèñõîäèòü, åñëè ó ìàñòåðà åñòü íå òîëüêî
îïûò äåëàíèÿ, íî òàêæå çíàíèÿ è ñïîñîáíîñòè, äîñòàòî÷íûå äëÿ òîãî,
÷òîáû îáó÷èòü íåîôèòà. Ñîäåðæàíèåì ïîäãîòîâêè ÿâëÿåòñÿ îñâîåíèå
ñïîñîáîâ è èíñòðóìåíòîâ. Çíàíèå â äàííîì ñëó÷àå – ýòî òî, ÷òî «ïî-
ìîãàåò ñäåëàòü», îäèí èç èíñòðóìåíòîâ.

Åñëè ó÷åáíûå ðàáîòû îðãàíèçîâàíû â ñõåìå ìàñòåðñêîé, òî ñòîèò
çàäà÷à: èçìåíèòü ëþäåé. Ïðèøëè â ìàñòåðñêóþ îäíè ëþäè, à êîãäà îíè
îñâîÿò íîâûå ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè è îâëàäåþò ñîîòâåòñòâóþùèìè
èíñòðóìåíòàìè, òî äîëæíû ñòàòü äðóãèìè.

Ãëàâíîå óñëîâèå ïîäãîòîâêè â ìàñòåðñêîé – çàíÿòü ïîçèöèþ ó÷å-
íèêà. Âîîáùå-òî, äëÿ ÷åëîâåêà îíà ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé
æèçíåííîé ïîçèöèåé. È òîò, êòî ñóìååò åå çàíÿòü, âñåãäà áóäåò â âû-
èãðûøå. Ïîçèöèÿ ó÷èòåëÿ (à òåì áîëåå íà÷àëüíèêà) êóäà ìåíåå ýô-
ôåêòèâíà. Ó÷åíèê ìîæåò çàäàâàòü âîïðîñû, ïðîáîâàòü, íàêàïëèâàòü
îïûò. Â îòëè÷èå îò ìàñòåðà-îáðàçöà îí èìååò ïðàâî îøèáàòüñÿ. Â ýòîé
ïîçèöèè óäîáíî, íî âðÿä ëè âîçìîæíî ïðîæèòü âñþ æèçíü.
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Äðóãàÿ ïîçèöèÿ â ìàñòåðñêîé – ýòî ìàñòåð, îáðàçåö îïðåäåëåííîãî
òèïà ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè. Îáðàçöîì íåêòî ìîæåò ñòàòü òîãäà,
êîãäà åãî ìûøëåíèå èëè äåÿòåëüíîñòü íà÷èíàåò êîïèðîâàòüñÿ, íà-
ñëåäîâàòüñÿ è âîñïðîèçâîäèòñÿ äðóãèìè ëþäüìè (ó÷åíèêàìè). Ðàáî-
òà ïîäîáíîãî âîñïðîèçâåäåíèÿ, êîïèðîâàíèÿ è ñîñòàâëÿåò ñîäåðæàíèå
ïåäàãîãè÷åñêîé òåõíîëîãèè «ìàñòåðñêàÿ». Òîò, êòî êîïèðóåò – ó÷å-
íèê. Òîò, êîãî ñäåëàëè îáúåêòîì êîïèðîâàíèÿ – îáðàçåö, èëè Ó÷èòåëü.
Õî÷åøü íàó÷èòüñÿ ÷åìó-ëèáî – íàéäè ìàñòåðà ýòîãî äåëà, ñäåëàé åãî
îáðàçöîì è êîïèðóé! Ïðîæèâåøü ðÿäîì ñ íèì ñåìü ëåò, ÷åìó-òî è íà-
ó÷èøüñÿ. Íè÷åãî ëó÷øåãî ÷åëîâå÷åñòâî íå ïðèäóìàëî.

Íî êàê áûòü, åñëè íåîáõîäèìî íàó÷èòüñÿ êàêîìó-òî äåëó, îáðàç-
öû êîòîðîãî íåäîñòóïíû? Íàïðèìåð, âñå ìàñòåðà óìåðëè. Èëè ýòî òà-
êîé âèä äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé íåëüçÿ ñêîïèðîâàòü ââèäó åãî ñåêðåò-
íîñòè è íåîáõîäèìîñòè ñîêðûòèÿ ñóòè äåëà îò âðàãîâ è êîíêóðåíòîâ.
Òàêîâû, íàïðèìåð, ñôåðû âîåííîé è ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû ÷åëîâå÷åñòâî ïðèäóìàëî êëàññíî-
óðî÷íóþ ñèñòåìó îáó÷åíèÿ.

Îïûò ÒÀÓ:
– ìàñòåðñêèå óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè (ìàñòåðñêàÿ òüþòîð-

ñòâà, ìàñòåðñêàÿ óïðàâëåíèÿ);
– ìàñòåðñêèå ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè (áóõãàëòåðñêèé ó÷åò, óïðàâ-

ëåíèå ïðåäïðèÿòèåì, ìåäèàòåõíîëîãèè, ÒÐÈÑ è äð.);
– îðãàíèçàöèÿ êóðñîâ è äèñöèïëèí (ëèáî èõ ôðàãìåíòîâ) ïî ñõå-

ìå ìàñòåðñêîé.

Êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ (ÊÓÑÎ)

Íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè. Òðàíñëÿöèÿ íîâûì ïîêîëåíèÿì ñèñòåìàòè-
çèðîâàííûõ ïðåäìåòíûõ çíàíèé îá óñòðîéñòâå ïðèðîäû è ðàçëè÷íûõ
ñôåð äåÿòåëüíîñòè.

Ïðîèñõîæäåíèå. Îñíîâíûå ïðèíöèïû ðàçðàáîòàíû ß.À. Êîìåí-
ñêèì (ÕVII âåê).

Àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé (ãäå è äëÿ ÷åãî óïîòðåáëÿåòñÿ).
Îçíàêîìëåíèå ñ åñòåñòâåííîíàó÷íîé êàðòèíîé ìèðà.

Ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ. Ëåêöè-
îííîå èçëîæåíèå ñèñòåìû çíàíèé. Çàêðåïëåíèå (çàïîìèíàíèå) ñèñòå-
ìû çíàíèé â õîäå ñåìèíàðñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ (ëàáîðàòîðíûõ) ðàáîò.
Ôèêñàöèÿ ðåçóëüòàòà çàïîìèíàíèÿ â ôîðìå ýêçàìåíà èëè òåñòà.
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Ìåòîä òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ. Ðàçëè÷íûå ìíåìîòåõíèêè: çóáðåæ-
êà, ïîâòîðåíèå (ìàòü ó÷åíèÿ), ìíîãîêðàòíîå ðåøåíèå òèïîâûõ çàäà÷,
ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû.

Åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ. Ñèñòåìû ïðåäìåò-
íûõ çíàíèé, èçëîæåííûå â ôîðìå «îò ïðîñòîãî ê ñëîæíîìó».

Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Ýðóäèöèÿ è øèðîòà êðóãîçîðà.
Â êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìå ïðèñóòñòâóþò âñå òå æå èòåðàöèè ïðîöåñ-
ñà èçìåíåíèé ÷åëîâåêà, íî óïîð äåëàåòñÿ íà íîðìàòèâíîå ñîäåðæà-
íèå äåÿòåëüíîñòè, à îïåðàòîðíî-ïðîöåäóðíàÿ ÷àñòü ðàññìàòðèâàåòñÿ
êàê âòîðè÷íàÿ è îãðàíè÷åííàÿ.

Çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ñîäåðæàíèå ïåðåäàåòñÿ â âèäå ñèñòåì çíàíèé,
îïèñûâàþùèõ îáúåêòû è ñïîñîáû óïîòðåáëåíèÿ îáúåêòîâ â äåÿòåëü-
íîñòè, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáîéòèñü áåç ìàñòåðà. Ïîÿâëÿåòñÿ
ôèãóðà ïðåïîäàâàòåëÿ, êîòîðûé äîëæåí èçëàãàòü ó÷åáíûé ìàòåðèàë,
à ñäåëàòü è ïîêàçàòü îò íåãî óæå íå òðåáóåòñÿ. Ïðåïîäàâàòåëè, ó÷åáíè-
êè è ìåòîäè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, êîòîðûå ðàçúÿñíÿþò ïðåïîäàâàòåëþ,
êàê ýôôåêòèâíåå äîíåñòè ñîäåðæàíèå ó÷åáíèêîâ äî ó÷àùèõñÿ, ïîçâî-
ëÿþò «ñîäåðæàòåëüíî ýðóäèðîâàòü» áîëüøèå ïîòîêè îáó÷àåìûõ. Ïðè
ýòîì àñïåêò «äåëàíèÿ» ñòàíîâèòñÿ âòîðè÷íûì, íåçíà÷èòåëüíûì è ïî-
ñòåïåííî âîâñå óõîäèò èç ïðàêòèêè ïðåïîäàâàíèÿ (ñõåìà 20).

Ñõåìà 20
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ßí Àìîñ Êîìåíñêèé â 1638 ãîäó â ïîèñêàõ ìåòîäà, «ïðè êîòîðîì
ó÷àùèå ìåíüøå áû ó÷èëè, ó÷àùèåñÿ áîëüøå áû ó÷èëèñü», îäèí ó÷è-
òåëü ìîã áû îáñëóæèâàòü ëþáîå ÷èñëî ó÷åíèêîâ, â øêîëå ìîæíî áû-
ëî áû âñåì ó÷åíèêàì â îäíî è òî æå âðåìÿ çàíèìàòüñÿ îäíèì è òåì
æå, ñîçäàë çíàìåíèòóþ «Âåëèêóþ äèäàêòèêó». Ñ ìîìåíòà ïîÿâëåíèÿ
ýòîé êíèãè íåêîòîðûå ñïåöèàëèñòû è îòñ÷èòûâàþò íà÷àëî ïåðåâîðî-
òà â ïåäàãîãè÷åñêîé íàóêå è øêîëüíîì äåëå, áëàãîäàðÿ êîòîðîìó ñëî-
æèëàñü êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà.

Çà÷åì ïîíàäîáèëñÿ ýòîò ïåðåâîðîò? Â ÷åì Êîìåíñêèé óïðåêàë
ñîâðåìåííóþ åìó ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ? Êàêîå ïîëîæåíèå äåë îí ñòðå-
ìèëñÿ èñïðàâèòü? Âîò êàê îí îïðåäåëÿåò îñíîâíûå ïðè÷èíû, ìåøàþ-
ùèå óñïåõàì øêîëüíîãî äåëà:

1. Çàíÿòèÿ â øêîëàõ íà÷èíàëèñü íå ðàç â ãîä, à òîãäà, êîãäà ó÷å-
íèê ïðèõîäèë â øêîëó. Ýòî âûíóæäàëî ó÷èòåëÿ ñ êàæäûì çàíè-
ìàòüñÿ èíäèâèäóàëüíî, íå áûëî âîçìîæíîñòè äàâàòü âñåì îäíî
è òî æå çàäàíèå.

2. Íå óñòàíàâëèâàëîñü íèêàêèõ ãðàíèö, äî êîòîðûõ ó÷àùåãîñÿ
íåîáõîäèìî áûëî äîâåñòè â òå÷åíèå êàæäîãî ãîäà, ìåñÿöà, äíÿ.

3. Íå áûëè óêàçàíû ïóòè, âåäóùèå ê íàìå÷åííîé öåëè.
4. Îòñóòñòâîâàë ñïîñîá îäíîâðåìåííîãî îáó÷åíèÿ âñåõ ó÷åíè-

êîâ îäíîãî è òîãî æå êëàññà. À äëÿ ýòîãî ñëåäîâàëî áû âñåõ ó÷å-
íèêîâ øêîëû, êóðñ êîòîðîé ðàññ÷èòàí íà N ëåò, ðàçäåëèòü íà N
ãðóïï, çàíèìàþùèõñÿ â ðàçíûõ ïîìåùåíèÿõ, ÷òîáû íå ìåøàòü
äðóã äðóãó.

5. Èñêóññòâî è íàóêà åäâà ëè ãäå-íèáóäü ïðåïîäàâàëèñü íå â îò-
ðûâêàõ, à ýíöèêëîïåäè÷åñêè (ñåãîäíÿ ñêàçàëè áû – ñèñòåìíî).
Ïîýòîìó â ãëàçàõ ó÷àùèõñÿ îíè ïðåäñòàâëÿëè êàê áû êó÷ó äðîâ,
èç êîòîðîé îäèí ïîäõâàòûâàë îäíî, äðóãîé – äðóãîå, è íè÷üå
îáðàçîâàíèå íå áûëî âñåñòîðîííèì.

6. Òî, ÷òî ñîåäèíåíî ïðèðîäîé, áðàëè íå âìåñòå, à ðàçäåëüíî. Íà-
ïðèìåð, íîâè÷êîâ ó÷èëè òîëüêî ÷èòàòü, à ïèñüìî îòêëàäûâàëè
íà íåñêîëüêî ìåñÿöåâ... Èõ çàñòàâëÿëè òîëüêî ó÷èòüñÿ è íèêîã-
äà – ó÷èòü, õîòÿ âñå ýòî äîëæíî áûòü ñîåäèíåíî âìåñòå, êàê
ïðè áåãå ñïîñîáíîñòü ïîäíèìàòü è îïóñêàòü íîãè, ïðè ðàçãîâî-
ðå – ñëóøàòü è îòâå÷àòü.

Åñëè ó âàñ íà ïðèìåòå åñòü îáðàçåö òîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðóþ âû
õîòèòå îñâîèòü, è îí ìîæåò áûòü äîñòóïåí äëÿ êîïèðîâàíèÿ, òî íè-
êàêèõ çíàíèé âàì íå íóæíî. Ïåäàãîãèêà çíàíèÿ â îñîáûõ ñèòóàöèÿõ
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ñêëàäûâàåòñÿ êàê ôîðìà âîñïðîèçâîäñòâà è òðàíñëÿöèè îïûòà äåÿ-
òåëüíîñòè – â óñëîâèÿõ óõîäà èç æèçíè èëè íåäîñòóïíîñòè îáðàç-
öîâ ýòîé äåÿòåëüíîñòè. Ìåñòî îáðàçöà çàíèìàþò ïðàêòè÷åñêèå ñîâå-
òû-ïðåäïèñàíèÿ, ìåòîäèêè, íàêîíåö, ñèñòåìû ñïåöèàëüíûõ çíàíèé.
Äîëæíû ïîÿâèòüñÿ ñïåöèàëèñòû ïî ñîñòàâëåíèþ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïðåäïèñàíèé, ìåòîäèê, ñèñòåì çíàíèé.

Ñõåìà ó÷åíèÿ ïðè ýòîì ñóùåñòâåííî óñëîæíÿåòñÿ (ñõåìà 21). Åñòü
ìåñòî ó÷åíèêà, êîòîðûé õîòåë áû è ãîòîâ îñâîèòü íîâóþ äëÿ íåãî äåÿ-
òåëüíîñòü (ñêîïèðîâàòü îáðàçåö), íî âîò íåçàäà÷à – îáðàçåö ëèáî î÷åíü
çàíÿò, ëèáî çàñåêðå÷åí, ëèáî óìåð. Ïîíèìàÿ ýòî îãîð÷èòåëüíîå îãðà-
íè÷åíèå, ëþäè ñòàëè äåëàòü çàñëóæèâàþùèå âîñïðîèçâîäñòâà â áóäó-
ùèõ ïîêîëåíèÿõ îáðàçöû ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè ïðåäìåòîì ñïå-
öèàëüíîãî îïèñàíèÿ. Ñõâàòûâàòü èõ â ôîðìå ìîäåëè, ñõåìû, ïîíÿòèÿ,
òî åñòü ïðåâðàùàòü äåÿòåëüíîñòü â çíàíèå î äåÿòåëüíîñòè.

Ñõåìà 21

Â ïåäàãîãè÷åñêîé ïðàêòèêå, èëè â ïðîöåññàõ âîñïðîèçâîäñòâà äåÿ-
òåëüíîñòè, ñèñòåìû çíàíèé ñêëàäûâàþòñÿ ïîâåðõ òðàíñëÿöèè îïûòà
ñïîñîáîì êîïèðîâàíèÿ îáðàçöà êàê ñâîåîáðàçíûå ìåòàôîðìû. Ïîÿâ-
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ëÿåòñÿ ðåôëåêñèâíî-êîììóíèêàòèâíàÿ è çíàêîâî-çíàíèåâàÿ íàäñòðîé-
êà íàä çàäà÷åé îñâîåíèÿ îáðàçöà.

Ó÷åíèê ìîæåò ãëÿäåòü íà îáðàçåö, íî îí íå ìîæåò çàäàòü îáðàçöó
âîïðîñû òèïà: «Êàê òû ýòî äåëàåøü? ×òî è â êàêîé ïîñëåäîâàòåëüíîñ-
òè çäåñü íóæíî ñäåëàòü?» Ìàñòåð-îáðàçåö â ïîäîáíîì ñëó÷àå îáÿçàí
íàïðÿ÷üñÿ, ïåðåñòàòü äåëàòü òî, ÷òî äåëàåò, è çàíÿòüñÿ ñîâåðøåííî
äðóãîé ðàáîòîé. Îí, âñëåä çà ó÷åíèêîì, îáÿçàí âûñêî÷èòü â ðåôëåêñèþ,
ïîãëÿäåòü íà ñåáÿ è ñâîþ ðàáîòó ñî ñòîðîíû è ïîïðîáîâàòü ðàññêàçàòü
ó÷åíèêó, êàê óñòðîåíû åãî ìûøëåíèå è äåÿòåëüíîñòü. Áîëüøèíñòâî
ìàñòåðîâ, êîíå÷íî æå, íå ñòàíóò çàíèìàòüñÿ ïîäîáíîé «åðóíäîé» è îò-
âå÷àòü íà îòâëåêàþùèå îò äåëà âîïðîñû.

Íî èìåííî ýòó íåîáû÷íóþ è ïîýòîìó òðóäíåéøóþ ðàáîòó äîëæåí
ïðîäåëàòü òîò, êòî ïîíèìàåò, ÷òî îòâå÷àòü íà âîïðîñû ó÷åíèêà âñå
ðàâíî êîãäà-íèáóäü ïðèäåòñÿ. Íà ñïåöèàëüíîì ÿçûêå ðàáîòà îïèñàíèÿ
óñòðîéñòâà ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè íàçûâàåòñÿ ìåòîäîëîãè÷åñêîé
ðåôëåêñèåé. Ðåçóëüòàòîì ýòîé ðàáîòû è îêàçûâàåòñÿ ôîðìèðîâàíèå
ñèñòåìû çíàíèé î äåÿòåëüíîñòè. Òî, êàê ðàáîòàë ìàñòåð-îáðàçåö è êàê
îí áûë óñòðîåí, ïîñòåïåííî ìîæåò èñ÷åçíóòü èç îáùåñòâåííîé ïàìÿòè,
à âîò ñèñòåìà çíàíèé î ñîîòâåòñòâóþùåé äåÿòåëüíîñòè ìîæåò òðàíñ-
ëèðîâàòüñÿ ñêîëü óãîäíî äîëãî.

Ñîâðåìåííàÿ ñðåäíÿÿ è âûñøàÿ øêîëû ïðàêòè÷åñêè öåëèêîì
è ïîëíîñòüþ âûñòðîåíû ïî ñõåìàì ïåäàãîãèêè ñèñòåìàòè÷åñêîãî çíà-
íèÿ. Ïåðåäà÷à íîâûì ïîêîëåíèÿì ñèñòåì çíàíèé, êîòîðûå, ïî ñóòè
äåëà, ÿâëÿþòñÿ ýêñòðàêòîì äîñòèæåíèé âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà, – âàæíàÿ,
íî ÷àñòíàÿ çàäà÷à. Çà ïåðåäà÷ó çíàíèé îòâå÷àåò ïîçèöèÿ ïðåïîäàâà-
òåëÿ. Ïðåïîäàâàòåëü íå äîëæåí è íå ìîæåò áûòü ìàñòåðîì è îáðàçöîì
òîãî äåëà, çíàíèå î êîòîðîì îí ïåðåäàåò. Ïðåïîäàâàòåëü – ñïåöèà-
ëèñò ïî ïåðåäà÷å çíàíèé. Ó íåãî äîëæíû áûòü ó÷åáíèê è ìåòîäèêà,
ïîäãîòîâëåííûå äðóãèìè ñïåöèàëèñòàìè, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ îí
ïðîâîäèò óðîê. Ó÷åíèêè íå èìåþò îáðàçöà äëÿ êîïèðîâàíèÿ (îñòà-
âèì â ñòîðîíå ñëó÷àè, êîãäà ñàì ïðåïîäàâàòåëü ìîæåò áûòü èíòåðåñ-
íîé ëè÷íîñòüþ è äåìîíñòðèðîâàòü ñâîåîáðàçíûå ñïîñîáû ìûøëåíèÿ
è äåÿòåëüíîñòè) è äîëæíû çàïîìíèòü, ðåêîíñòðóèðîâàòü è âîñïðîèç-
âåñòè òî, ÷òî çàôèêñèðîâàíî â ó÷åáíèêå.

Ïðåïîäàâàòåëü – ýòî òîò, êòî îáó÷àåò òîìó, ÷åãî ñàì ñäåëàòü íå
óìååò è ïðîäåìîíñòðèðîâàòü íå ìîæåò. Ïðîáëåìû äëÿ ïðåïîäàâàòåëÿ
è äëÿ ó÷åíèêà: ïåðâûé, ñàì òîãî íå ïîíèìàÿ, ìîæåò ñòàíîâèòüñÿ íî-
ñèòåëåì íåíóæíûõ ïî æèçíè («ëèøíèõ») çíàíèé, à âòîðîé âûíóæäåí
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ó÷èòüñÿ èçáàâëÿòüñÿ îò áåññìûñëåííîé ó÷åáíîé íàãðóçêè – áûñòðåå
çàáûâàòü «ó÷åáíûé ìàòåðèàë» ïîñëå ñäà÷è òåñòà èëè ýêçàìåíà. È ñà-
ìîå íåïðèÿòíîå ïîñëåäñòâèå ãëóáîêîé ýðóäèðîâàííîñòè – âûõîëà-
ùèâàíèå ñîäåðæàíèÿ çíàíèÿ. Ñìûñë ñëîâà «âûõîëàùèâàíèå»: âðîäå
áû ÿ ïðî ýòî äåëî êîå-÷òî (èëè âñå) çíàþ, íî ñäåëàòü íè÷åãî íå ìîãó.
Ñòðåëüáà èäåò, äûìà ìíîãî, íî ìèøåíè öåëû – âñå âõîëîñòóþ.

Ñîâðåìåííûå ëþäè ñ ìîìåíòà ñâîåãî ðîæäåíèÿ ñóùåñòâóþò â ìè-
ðå, íàñûùåííîì çíàíèÿìè, çíàêàìè, ñõåìàìè è ïðåäìåòàìè ìûñëè.
Êîãäà ðåáåíîê ïðèõîäèò â ïåðâûé êëàññ, îí óæå ñôîðìèðîâàí òåëå-
âèäåíèåì, êèíî, âèçóàëüíîé îêðóæàþùåé ñðåäîé è íåìíîæêî ñåìüåé
è êîìïàíèåé. Íî îí åùå ìàëåíüêèé è íå ìîæåò ñêàçàòü ïðåïîäàâàòå-
ëÿì: «×òî ýòî âû ìíå ðàññêàçûâàåòå? ß ëó÷øå âàñ âñå ýòî çíàþ, ñòî ðàç
óæå âèäåë è ñëûøàë!» Èëè äðóãîé âàðèàíò: «×òî ýòî âû ìíå ðàññêà-
çûâàåòå? Ìíå ýòî íèêîãäà â æèçíè íå ïðèãîäèòñÿ! Ýòî äàâíûì-äàâíî
óñòàðåëî».

Ó÷åáíûé ïëàí â êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìå – ðàñïðåäåëåíèå â ïðî-
ñòðàíñòâå è âðåìåíè êâàíòîâ ñèñòåìû çíàíèé (óðîêè è ÷àñû çàíÿòèé
ïî ó÷åáíîìó ïðåäìåòó), ïðåäóãîòîâëåííûõ ê ïîñëåäîâàòåëüíîé ïåðå-
äà÷å ìàññîâîé àóäèòîðèè îáó÷àþùèõñÿ. Ïðåïîäàâàòåëü «äàåò íîâûé
ìàòåðèàë» (÷èòàåò ëåêöèþ – ëåêöèÿ è åñòü ÷òåíèå, òîëüêî ïî ëàòû-
íè). Äëÿ çàêðåïëåíèÿ ìàòåðèàëà íóæíî ïðîâåñòè ïðàêòè÷åñêèå çàíÿ-
òèÿ, ðåøèòü çàäà÷è ïî òåìå. Çàòåì – òåñò, çà÷åò, ýêçàìåí – ïðîâåðêà
óñâîåíèÿ íîâîãî ìàòåðèàëà. Â ðåçóëüòàòå ñèñòåìà ïîäãîòîâêè îáåñïå-
÷èâàåò ìàññîâîñòü (ó÷åíèêè) è çàíÿòîñòü (ïðåïîäàâàòåëè). Ó ó÷åíè-
êîâ äîëæíû îñòàòüñÿ ÇÓÍû: çíàíèÿ, óìåíèÿ, íàâûêè. ×òî ýòî, ïî ñóòè
äåëà? Ïðåäìåòíûå çíàíèÿ, îðãàíèçîâàííûå â ñèñòåìó ïî ïðèíöèïàì
ó÷åáíîãî ïëàíèðîâàíèÿ. Êàê è ãäå èõ óïîòðåáèòü â äåëå, â äðóãèõ ôîð-
ìàõ îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè – ïðîáëåìû ó÷åíèêà. Ñêîðåå âñåãî,
ÇÓÍû ïîïîëíÿò «áàãàæ» åãî ýðóäèöèè. Â ýïîõó Èíòåðíåòà è ïå÷àòíî-
ãî áóìà öåííîñòü òàêîãî ïîïîëíåíèÿ âåñüìà ñîìíèòåëüíà.

Ëþáàÿ äåÿòåëüíîñòü æèâåò ïî ñâîèì íîðìàì è òðåáóåò îò òåõ, êòî
ïîïðîáóåò â íåå âñòðîèòüñÿ, ìíîãèõ ôðàãìåíòîâ çíàíèé: ïñèõîëîãè-
÷åñêèõ, ñîöèîëîãè÷åñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ, þðèäè÷åñêèõ, èíæåíåð-
íûõ, åñòåñòâåííîíàó÷íûõ è òàê äàëåå è òîìó ïîäîáíîå. Âûäåëèòü èõ
èç ïðåäìåòîâ è ñîáðàòü äëÿ óïîòðåáëåíèÿ – îñîáîå èñêóññòâî. Åãî
ïðèõîäèòñÿ îñâàèâàòü â êàæäîé ñèòóàöèè çàíîâî, íà îøèáêàõ, çà êî-
òîðûå ìîãóò íàêàçàòü è âûãíàòü.
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Â ðàìêàõ êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìû ëþäåé «ñîáèðàþò íà êîí-
âåéåðå», êàê àâòîìîáèëè ìàññîâîãî ñïðîñà. Êàæäûé ïðåïîäàâàòåëü,
êàê è ðàáî÷èé íà êîíâåéåðå, äîëæåí ïðèêðåïèòü ê ÷åëîâåêó «ñâîþ
äåòàëü» èëè âïå÷àòàòü â íåãî ôðàãìåíòû ïðåäìåòíûõ çíàíèé. Â ýòîì
ñëó÷àå ðàáîòàåò ïðèíöèï: «Íåîáõîäèìî, âîçìîæíî è ëåãêî íàó÷èòü ëþ-
äåé – âñåõ, âñåìó, âñåñòîðîííå. Äëÿ ýòîãî òðåáóþòñÿ óíèâåðñàëüíûå:
êíèãè, øêîëû, ó÷èòåëÿ». Ñôîðìóëèðîâàë åãî ß.À. Êîìåíñêèé â ñâîåé
ðàáîòå «Ïàíïåäèÿ. Èñêóññòâî îáó÷åíèÿ ìóäðîñòè». Ìàññîâàÿ øêîëà
îò ýòîãî ïðèíöèïà íå îòêàçàëàñü. Ðåàëèçîâàòü åãî íåâîçìîæíî, íî äëÿ
èäåîëîãè÷åñêîãî ïðèêðûòèÿ îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû îò îá-
ùåñòâåííîé êðèòèêè çà áåçîáðàçíóþ ïîäãîòîâêó ëþäåé îí âïîëíå
äîñòàòî÷åí. Ýòî ïðèíöèï âûðàùèâàíèÿ èíäèâèäóóìà-âñåçíàéêè, êî-
òîðûé ëèøàåò ïåäàãîãèêó âîçìîæíîñòè ãîòîâèòü ëþäåé ê æèçíè. Îò-
äåëüíûé ÷åëîâåê-èíäèâèäóóì åñòü òåîðåòè÷åñêàÿ àáñòðàêöèÿ. È îíà
èçíà÷àëüíî ïðîáëåìàòèçèðîâàëàñü ìíîãèìè ìûñëèòåëÿìè. Ñ ïîçè-
öèé ïðàêòè÷íîãî ïîäõîäà ëþäè íå ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé îòäåëüíûõ
åäèíèö. Îíè ñóùåñòâóþò â ãðóïïå, â ñîöèóìå, â ñèñòåìàõ îáùåñòâåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Âíå ãðóïïû è ñòðóêòóðû äåÿòåëüíûõ ñâÿçåé ëþäåé
âîîáùå íå áûâàåò.

Èãðîâàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà
è èãðîâûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè

Íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè. Ââåäåíèå ó÷àñòíèêîâ â áóäóùóþ äåÿòåëü-
íîñòü, ñîçäàâàåìóþ çà ñ÷åò èãðîâîé èìèòàöèè.

Ïðîèñõîæäåíèå. Øòàáíûå èãðû (ó÷åíèÿ) ó âîåííûõ (ïðîèñõîæ-
äåíèå óõîäèò â äîèñòîðè÷åñêèå âðåìåíà), ó÷åáíûå äåëîâûå èãðû –
30-å ãîäû ÕÕ âåêà.

Àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé (ãäå è äëÿ ÷åãî óïîòðåáëÿåòñÿ).
Îñâîåíèå ïîíÿòèé, ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè íîâîé äåÿòåëüíîñòè â õî-
äå åå «îïûòíîé ýêñïëóàòàöèè» (äåëîâûå èãðû) èëè â ðåçóëüòàòå ïðîå-
êòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê (îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíûå
èãðû).

Ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ. Ãðóï-
ïîâûå (êîìàíäíûå) ñîðåâíîâàíèÿ ïî âûñòðîåííîìó â æåñòêîé ëîãè-
êå ïðîáëåìàòèçàöèè ðåãëàìåíòó. Çàèìñòâîâàíèå ðîëåâûõ ïîçèöèé,
èìåþùèõ íîðìó îòïðàâëåíèÿ èëè ôîðìèðóþùèõñÿ âïåðâûå.
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Ìåòîä òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ. Îôîðìëåíèå è çàêðåïëåíèå â ïîñò-
èãðîâîé ðåôëåêñèè çàëîæåííûõ â îðãïðîåêò èãðû îðãàíèçàòîðà-
ìè èëè ñîçäàííûõ ñàìèìè ó÷àñòíèêàìè ñõåì, ïîíÿòèé, ïðèíöèïîâ,
ðåøåíèé.

Åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ. Âñå, ÷òî ñîçäàåò èã-
ðà â ðåçóëüòàòå êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ: îïûò,
ñïîñîáû, îïåðàöèè è ïðîöåäóðû, ïîíÿòèÿ è ñõåìû, èíòåíöèè. Â òîì
÷èñëå ñèñòåìàòè÷åñêèå çíàíèÿ îá óñòðîéñòâå ìûñëåäåÿòåëüíîñòè (íà
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ äèñêóññèÿõ è êîíñóëüòàöèÿõ).

Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå
â çàâèñèìîñòè îò ôîðì îðãàíèçàöèè ðåôëåêñèè ó÷àñòíèêàìè è îðãà-
íèçàòîðàìè.

Èãðîâûå ïåäàãîãè÷åñêèå òåõíîëîãèè âûñòðîåíû, êàê è â ïåäàãî-
ãèêå îáðàçöà, âîêðóã ðåàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, íî áåç îáðàçöà êàê òà-
êîâîãî. Îáðàçåö ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè – ìàñòåð-íîñèòåëü çàìå-
íåí çäåñü èãðîâîé èìèòàöèåé. Èìèòàöèÿ íå ñèíîíèì ðåäóêöèè,
ïîääåëêè èëè ñóððîãàòà îáðàçöà-ïîäëèííèêà. Ñïåöèàëüíî ñêîí-
ñòðóèðîâàííàÿ èìèòàöèÿ ìîæåò áûòü íàìíîãî ñëîæíåå âñåõ èçâåñò-
íûõ îáðàçöîâ äåÿòåëüíîñòè. È ãëàâíîå, èìèòàöèÿ ïîçâîëÿåò ñîçäàòü
â ó÷åáíîé ñèòóàöèè òàêóþ äåÿòåëüíîñòü, êîòîðîé íå ñóùåñòâóåò â ðå-
àëüíîñòè è «ïîïðîáîâàòü-ïîòðîãàòü» êîòîðóþ ìîæíî òîëüêî â äàí-
íîé èãðå.

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà íå «îñíàùàåò çíàíèÿìè», ïîñêîëüêó çíàíèÿ
çäåñü íå ïåðåäàþòñÿ ïðåïîäàâàòåëåì, íî âûñòðàèâàþòñÿ ó÷åíèêîì,
èãðàþùèì ñàìîñòîÿòåëüíî ïðè ïîìîùè èãðîâûõ òåõíîëîãèé. È ýòî
íå ñèñòåìàòè÷åñêèå çíàíèÿ, çàèìñòâóåìûå èç êóëüòóðíûõ çàïàñíè-
êîâ, ýòî êîíêðåòíûå ñõåìû è ñåìèîòè÷åñêèå èíñòðóìåíòû, íåîáõî-
äèìûå äëÿ ðåøåíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷ «çäåñü è òåïåðü».

Îñîáåííîñòü è ñèëà èãðîâîé ïåäàãîãèêè ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà
ïîçâîëÿåò îðãàíèçàòîðàì è ó÷àñòíèêàì èãðîâîãî äåéñòâèÿ ñàìèì
ñîçäàâàòü è çàòåì ïîïàäàòü â «ñèòóàöèè áóäóùåãî», îñâàèâàòüñÿ â íèõ
è äåéñòâîâàòü äàëåå ñ ó÷åòîì ýòîãî áóäóùåãî. Íåò æåñòêî çàäàííîãî
îáðàçöà, íî äåìîíñòðèðóåòñÿ ìíîæåñòâî îáðàçöîâ. Íåò èñòèííîãî
çíàíèÿ, è äåéñòâîâàòü íóæíî â ñèòóàöèè êîíôëèêòà è áîðüáû ìíîãèõ
ñèñòåì çíàíèé. Èìåííî ýòè âîçìîæíîñòè èãðîâîé ôîðìû ïîçâîëÿþò
íàèáîëåå ýôôåêòèâíî ãîòîâèòü-òðåíèðîâàòü ÷åëîâåêà ê âîñïðèÿòèþ
íåîïðåäåëåííûõ ñèòóàöèé áóäóùåãî. Èãðà íå ãîòîâèò ê îïðåäåëåí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Èãðà äàåò ó÷àñòíèêàì òî, ÷òî ìîæåò áûòü íàçâàíî
ãîòîâíîñòüþ ê ëþáûì ñþðïðèçàì è ïîâîðîòàì ñóäüáû.
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Ñèëó âîçìîæíîñòåé èãðîâîé ôîðìû äàâíî ïîíÿëè âîåííûå. Îíè
èãðàþò â øòàáíûå èãðû âîò óæå íåñêîëüêî òûñÿ÷åëåòèé.

Îáùåå ïîíÿòèå èãðû

Ïîíÿòèå èãðû äëÿ êàæäîãî ó÷àñòíèêà ýòîãî íåâåðîÿòíî ñëîæíîãî
äåéñòâà äîëæíî äåëàòü âèäèìûì âñå â íåé ïðîèñõîäÿùåå. Îáùåå ïî-
íÿòèå äîëæíî îáîçíà÷àòü ïðèíöèïû èãðû è îäíîâðåìåííî óêàçûâàòü
íà ðàçëè÷íûå òèïû èãð. Ëþáîå «èãðîâîå ñîáûòèå» äîëæíî ïîäïàäàòü
ïîä îáùåå ïîíÿòèå èãðû è îòíîñèòüñÿ ê îïðåäåëåííîìó òèïó.

Òîò, êòî õîòåë áû óãëóáèòü ñâîè ïðåäñòàâëåíèÿ îá èãðå, ìîæåò
ïðî÷èòàòü òåêñòû Ôðèäðèõà Øèëëåðà «Ïèñüìà îá èñêóññòâå», Éîõàíà
Õåéçèíãè «Homo ludens» («×åëîâåê èãðàþùèé»), Ãåðìàíà Ãåññå «Èãðà
â áèñåð», Ãåîðãèÿ Ïåòðîâè÷à Ùåäðîâèöêîãî «Îáùåå ïîíÿòèå èãðû» è
ìíîæåñòâî äðóãèõ. Îäíàêî äëÿ îñâîåíèÿ èãðû îäíîãî òîëüêî ÷òåíèÿ
ïîäîáíûõ òåêñòîâ ÿâíî íåäîñòàòî÷íî. Ïî òîé ïðè÷èíå, ÷òî âñå ðàç-
âåðíóòûå â íèõ ïðåäñòàâëåíèÿ è ïîíÿòèÿ ñêëàäûâàëèñü èñòîðè÷åñêè
è óïîòðåáëÿëèñü â îïðåäåëåííîé ñèòóàöèè äëÿ ðåøåíèÿ îïðåäåëåí-
íûõ çàäà÷. À òå ñèòóàöèè, â êîòîðûå ìû ñ âàìè ïîïàäàåì ñåãîäíÿ, íå
ïîõîæè íà ñèòóàöèè, â êîòîðûõ òâîðèëè Øèëëåð, Õåéçèíãà, Ãåññå,
Ùåäðîâèöêèé è äðóãèå, óâëå÷åííûå èãðîé. È ïîýòîìó íàì íóæíî
âíîâü è âíîâü ñòðîèòü ïîíÿòèå – ýòî îñîáåííîñòü ïðàêòè÷åñêîãî çíà-
íèÿ, èëè çíàíèÿ î äåÿòåëüíîñòè. Îíî íåîáõîäèìî íå äëÿ «÷èñòîãî
ìûøëåíèÿ», íî äëÿ óïîòðåáëåíèÿ â äåëå.

Ðàáî÷åå (ïðàêòè÷åñêîå) ïîíÿòèå èãðû

Èãðà åñòü ñâÿçü êàê ìèíèìóì äâóõ (à ÷àùå íåñêîëüêèõ) ïîçèöèé.
Ïðè ýòîì îäíà èç ýòèõ ïîçèöèé îáÿçàòåëüíî äîëæíà áûòü ñâÿçàíà
ñ ìûøëåíèåì, à äðóãàÿ – ñ ìûñëåäåéñòâîâàíèåì (ñõåìà 22).

Èãðà ïðåäïîëàãàåò íàëè÷èå èãðîâîãî ïîëÿ, íà êîòîðîì îíà ðàçâî-
ðà÷èâàåòñÿ. Ñ îäíîé ñòîðîíû, èãðîâîå ïîëå çàäàíî îðãàíèçàöèîííî-
äåÿòåëüíîñòíîé ñõåìîé, êîòîðàÿ ïðèíàäëåæèò ïîçèöèè ìûñëÿùåãî,
à ñ äðóãîé – ñèòóàöèåé èãðîâûõ âçàèìîäåéñòâèé. Èãðîâàÿ ñèòóàöèÿ ìî-
æåò áûòü îáîçíà÷åíà êàê ñòîëêíîâåíèå ïðîòèâîáîðñòâóþùèõ ïîçè-
öèé, ñòðåìÿùèõñÿ äîñòè÷ü ñâîèõ öåëåé ïðè ïîìîùè èãðû è ðàáîòàþ-
ùèõ ïðîòèâ ýòîé îðèåíòàöèè.

Â èãðå äîëæåí áûòü «êóêëîâîä» è ôèãóðû, èëè «êóêëû», êîòîðûìè
îí äâèæåò íà èãðîâîì ïîëå. Åñëè îòñóòñòâóåò ïîçèöèÿ «êóêëîâîäà»
(îðãàíèçàòîðà ñî ñõåìîé), ðàäè äîñòèæåíèÿ öåëåé êîòîðîãî èãðîâîå
äåéñòâèå ðàçâåðòûâàåòñÿ, òî íå ìîæåò áûòü íèêàêîé èãðû.
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Ñõåìà 22

Òèïû èãð

Íåîáõîäèìî ðàçëè÷àòü äâà òèïà èãð: èãðû â ìûñëåäåÿòåëüíîñòü
è äðóãèå èãðû (äåëîâûå, àçàðòíûå, êîìïüþòåðíûå è ïðî÷èå). Òîò, êòî
îñâàèâàåò óïðàâëåí÷åñêóþ ïîäãîòîâêó è ãîòîâèòñÿ ðóêîâîäèòü ëþäü-
ìè, äîëæåí íàó÷èòüñÿ èãðàòü â ìûñëåäåÿòåëüíîñòü. Íàïðèìåð, àçàðò-
íûå èãðû â îòëè÷èå îò ìûñëåäåÿòåëüíîñòíûõ ïîñòðîåíû íà òîì, ÷òî
òàì âûèãðûø èëè ïîðàæåíèå ÿêîáû ðåøàåò ñëó÷àé (îò ôðàíöóçñêîãî
par hazard – «ñëó÷àéíî»). Â ÷åì ñìûñë è ñîäåðæàíèå àçàðòíûõ èãð? –
«Âîò êàðòû ïðèøëè...» Õîòÿ ê ïðîôåññèîíàëàì âñåãäà ïðèõîäÿò èìåí-
íî òå êàðòû, êîòîðûå íóæíû. Ïî÷åìó ëþäè òàê ñòðàñòíî ëþáÿò àçàðò-
íûå èãðû? Âîçìîæíî ïîòîìó, ÷òî ìîìåíò ïðîòèâîáîðñòâà ëþäåé òàì
çàìàñêèðîâàí êàê âòîðè÷íûé. Âìåñòî òîãî ÷òîáû îáûãðàòü ïðîòèâ-
íèêîâ, ñèäÿùèõ íàïðîòèâ, «àçàðòíûå» îæèäàþò, ÷òî ñäåëàåò ôîðòóíà
è êàêàÿ ê íèì êàðòà ïðèäåò (èëè íåçàìåòíî ãîòîâÿò åå ïðèõîä). Øóëå-
ðû-ïðîôåññèîíàëû çíàþò, ÷òî íà ñàìîì äåëå íå åãî âåëè÷åñòâî Ñëó-
÷àé ïîìîãàåò âûèãðàòü â êàðòû, à ïðîòèâíèê. Íóæíî òîëüêî, ÷òîáû îí
ïðîçåâàë ìîìåíò, êîãäà áóäåò âûíóò çàïàñíîé òóç. Òàì æå, ãäå åñòü îò-
êðûòîå âçàèìîäåéñòâèå è ïðîòèâîáîðñòâî ìûøëåíèÿ è âîëè èãðîêîâ
è ãäå âàì ïðîòèâîäåéñòâóþò íå «ëîõè», à äîñòîéíûå ïðîòèâíèêè –
òàì èãðà â ìûñëåäåÿòåëüíîñòü.
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Åùå îäèí ïîïóëÿðíûé â íàøå âðåìÿ òèï – êîìïüþòåðíàÿ èãðà.
Ýòî èãðà, â êîòîðîé ðàçðàáîò÷èêè æèâîå ïðîòèâîáîðñòâî ìåæäó èãðî-
êàìè ñâåðíóëè â àëãîðèòì. Ãëàâíîå çäåñü – áûñòðî íàæèìàòü íà êëàâè-
øè. Òû âîäèøü «êóêëîé» ñ íåíàñòîÿùèì ïèñòîëåòîì, à íà òåáÿ âûñêà-
êèâàþò «íåõîðîøèå ïàðíè» ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ðàçíîîáðàçíîãî
âîîðóæåíèÿ. Åñëè îíè òâîþ «êóêëó» çàñòðåëèëè, òû ìîæåøü âûçâàòü èç
ïðîãðàììû íîâóþ æèçíü. È òðåíèðóéñÿ äàëüøå. È åùå ðàç, è åùå ðàç...
Îíè òåáÿ ñòî ðàç óáèëè, íî â ñòî ïåðâûé òû èõ âñå-òàêè äîñòàíåøü.
Ïðîõîäèøü â ñëåäóþùèé óðîâåíü... Â æèçíè òàê íå áûâàåò.

Ïåäàãîãè÷åñêîå ñîäåðæàíèå èãðîâîãî äåéñòâèÿ

Êàê ðåçóëüòàòû èãðû èçìåíÿþò ó÷àñòíèêîâ? Êàê ó÷àñòíèêè èãðû
ìîãóò ÷åìó-íèáóäü íàó÷èòüñÿ? Òàêàÿ âîçìîæíîñòü ïîÿâëÿåòñÿ ó òåõ,
êòî, òî÷íî ñëåäóÿ òåõíîëîãèè, ïðîâîäèò ïî õîäó èãðû ðåôëåêñèâíûé
àíàëèç ñîáñòâåííûõ èãðîâûõ äåéñòâèé. Ôóíêöèþ îáðàçöà âûïîëíÿþò
ñèòóàöèè ïîèñêîâûõ èãðîâûõ äåéñòâèé. À ñèñòåìó çíàíèé èãðîêè äîëæ-
íû âûñòðîèòü ñàìîñòîÿòåëüíî, íà äàííûé ñëó÷àé, çäåñü è òåïåðü. Îïûò
ïîêàçûâàåò, ÷òî äëÿ íàñòûðíûõ òàêîå âïîëíå âîçìîæíî.

Ïðååìñòâåííîñòü è ñîâìåñòèìîñòü èãðîâîé ïåäàãîãèêè ïî îòíîøå-
íèþ ê äâóì äðóãèì òèïàì (ïåäàãîãèêè îáðàçöà è ñèñòåìàòè÷åñêîãî çíà-
íèÿ) òðåáóþò îò îðãàíèçàòîðîâ èãðû ðàáîòû âî ìíîæåñòâå ïîçèöèé, ÷å-
ðåç êîòîðûå íóæíî ïðîâåñòè ó÷åíèêà ê îñâîåíèþ òåõíèê ðåôëåêñèâíîãî
êîíòðîëÿ ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé (ñõåìà 23). Íåîáõîäèìî ñïðîåêòèðî-
âàòü èìèòàöèîííóþ ñèñòåìó êàê «îáðàçåö äåÿòåëüíîñòè èç áóäóùåãî»,
òî åñòü äåÿòåëüíîñòè, êîòîðîé åùå íåò, è ïðåäñòàâèòü åå â äîñòóïíîé
èãðîêàì ôîðìå ïðîñòûõ è ïîíÿòíûõ, íî íåâûïîëíèìûõ çàäàíèé.

×òîáû âîéòè â èãðó è ïîèãðàòü, íåîáõîäèìî çàíÿòü îñîáóþ ïîçè-
öèþ. Îíà î÷åíü áëèçêà ïî ñóòè äåëà ê ïîçèöèè ó÷åíèêà, íî òðåáóåò
ãîðàçäî áîëüøå ãèáêîñòè è ñâîáîäû, íåæåëè òùàòåëüíîå âîñïðîèçâå-
äåíèå äåìîíñòðèðóåìûõ ìàñòåðîì ñïîñîáîâ ðàáîòû. Ïîýòîìó ïðà-
âèëüíåå íàçâàòü åå «çàèíòåðåñîâàííûé».

Â èãðó íåâîçìîæíî ââåñòè íàñèëüíî. Èãðîâàÿ ôîðìà ñðàçó îòñåêàåò
áåçðàçëè÷íûõ è áåçäåëüíèêîâ. Èì îíà íå ïîìîæåò. À çàèíòåðåñîâàí-
íûé, âûéäÿ íà èãðîâîå ïîëå, ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü «ïîùóïàòü» òî, ÷òî
íè ïðè êàêèõ äðóãèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ åìó äàæå ïîìûñëèòü íå óäàëîñü
áû. Ïîíÿòíî, ÷òî áîëüøèíñòâó èãðàþùèõ â èãðó «Áàíêè â äåéñòâèè»
íèêîãäà íå óäàñòñÿ ñòàòü ðóêîâîäèòåëÿìè áàíêîâ, íî â èãðå îíè ìîãóò
ïîïðîáîâàòü ñåáÿ â ýòîé ðîëè. Ìîæíî òàêæå ïîèãðàòü â õîçÿèíà ïðåä-
ïðèÿòèÿ, â ìýðà êðóïíîãî ãîðîäà, â õàðèçìàòè÷åñêîãî ëèäåðà.
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Â õîäå èãðû ïîÿâëÿåòñÿ ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü îáûãðàòü ïàðòíå-
ðîâ è ïîêàçàòü èì, êòî òû òàêîé! Èãðà äàåò øàíñ ê ñàìîóòâåðæäåíèþ
è ñàìîâûðàæåíèþ. È ýòî óâëåêàåò, äàåò ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ æèâûì,
áîðþùèìñÿ ÷åëîâåêîì.

Âêëþ÷åíèå â èãðó òðåáóåò ïðåäóãîòîâëåíèÿ. Äëÿ ýòîãî îðãàíèçà-
òîðû èìèòàöèîííîé ñèñòåìû äîëæíû îòðàáîòàòü ïîçèöèþ ïðåïîäà-
âàòåëÿ-1. Ýòî ðàáîòà àíàëèòèêè, êîòîðàÿ ïðîÿñíÿåò ñóòü ïðîáëåìû,
ïîñòàâëåííîé â èãðå. Íà íåé äåðæàòñÿ è ïðåäûãðîâàÿ ïîäãîòîâêà
è âíóòðèèãðîâûå êîíñóëüòàöèè.

Ñòîëêíîâåíèÿ èãðîâûõ êîìàíä ìåæäó ñîáîé è ñ èìèòàöèîííîé
ñèñòåìîé ïîðîæäàþò â èãðîâîé êîììóíèêàöèè âîïðîñû, íà êîòîðûå
ó ïðåïîäàâàòåëÿ ãîòîâûõ îòâåòîâ íåò. Ñêëàäûâàåòñÿ ïðîáëåìíàÿ ñè-
òóàöèÿ. Ïîäëèííûå èãðîêè, äèëåòàíòû è íîâè÷êè, çàäàþò òàêèå âî-
ïðîñû, êîòîðûå ìîãóò ïîñòàâèòü â òóïèê ëþáîãî. Ýòî è åñòü ñàìàÿ
áîëüøàÿ öåííîñòü èãðû (â îòëè÷èå îò íîðìàëüíîé ïðàêòèêè îðãàíè-
çàöèè äåëà).

Çäåñü âñòóïàåò â äåëî ïîçèöèÿ ïðîåêòèðîâùèêà, êîòîðûé ñëåäèò
çà ïðîèñõîäÿùèì â èãðå è äîëæåí ïîíèìàòü, ÷òî ïðîèñõîäèò è êàê
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íóæíî èçìåíèòü îðãïðîåêò (íàïðèìåð, ðàçðàáîòàòü ïîíÿòèÿ è ñõåìû,
êîòîðûõ íå õâàòàåò èãðîêàì), ÷òîáû âûéòè èç ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè.
Èãðà, êîíå÷íî, ìîæåò ïðîéòè è áåç èçìåíåíèé â îðãïðîåêòå, íî òîãäà
áóäåò ðàçûãðûâàòüñÿ òî, ÷òî ïðèäóìàëè îðãàíèçàòîðû. Â ýòîì ñëó÷àå
èãðà íàçûâàåòñÿ äåëîâîé. Â äåëîâûõ èãðàõ ìîæíî îñâàèâàòü îïðåäå-
ëåííûé ñëîæèâøèéñÿ ñïîñîá äåÿòåëüíîñòè.

Èìåííî ïîçèöèÿ ïðîåêòèðîâùèêà ïðåâðàùàåò èãðó â èãðó íà ðàçâè-
òèå. Èãðû, óñòðîåííûå òàêèì îáðàçîì, íàçûâàþòñÿ îðãàíèçàöèîííî-
äåÿòåëüíîñòíûìè. Çàëîæåííûé â íèõ èçíà÷àëüíî îðãïðîåêò äîëæåí
áûòü ñëîìàí çà ñ÷åò àêòèâíûõ êîíôëèêòîâ è ðàçìûøëåíèé èãðîêîâ.
Ýòî î÷åíü ïîõîæå íà òî, ÷òî äåòè ëþáÿò ïðîäåëûâàòü ñ íîâûìè èãðóø-
êàìè. Ïîñìîòðÿò, êàê îíà ðàáîòàåò, à çàòåì ïûòàþòñÿ ðàçîáðàòü è âû-
ÿñíèòü, êàê òàì âñå âíóòðè óñòðîåíî. Îðãàíèçàòîð äåëîâîé èãðû íå ìî-
æåò ïîçâîëèòü èãðîêàì åå ñëîìàòü. Îí íàñòàèâàåò: «Äåëàé, êàê ÿ ñêàçàë!»
À òå, êòî õî÷åò íà âûõîäå èç èãðû ïîëó÷èòü íîâûé, íåîæèäàííûé ðå-
çóëüòàò, îáÿçàíû ïîçâîëÿòü äèëåòàíòàì ëîìàòü ñâîå äåòèùå.

Èãðà êàê òåõíîëîãèÿ íóæíà òàì, ãäå òðåáóåòñÿ ñêîíñòðóèðîâàòü
íîâûé ñïîñîá ðàáîòû, ñîçäàòü ïðîåêò áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè, ðàçðà-
áîòàòü ïðîãðàììû, ïëàíû è äðóãèå ôîðìû ðàáîòû ñ áóäóùèì.

Ïðè ýòîì ïåðâûå øàãè â èãðå äîëæíû ñäåëàòü îïûòíûå è ðàññêàçàòü,
ïî÷åìó îíè íå ìîãóò ðåøèòü çàäà÷ó, òî åñòü ïîñòàâèòü ïðîáëåìó. À íî-
âåíüêèå (äèëåòàíòû) äîëæíû ïîïðîáîâàòü ýòó ïðîáëåìó ðåøèòü. Â èãðå
òüþòîð, ìàñòåð, ïðåïîäàâàòåëü è íîâåíüêèé êàê áû ìåíÿþòñÿ ìåñòàìè:
îïûòíûé íå ìîæåò ÷òî-òî ñäåëàòü, íîâåíüêèé äîëæåí ïîïðîáîâàòü.

Â õîäå èãðû â êîëëåêòèâíîé îðãàíèçîâàííîé êîììóíèêàöèè ìî-
æåò ïîÿâèòüñÿ íîâîå ñîäåðæàíèå, íà áàçå êîòîðîãî îïûòíûé ñìîæåò
âûñòðîèòü íåîáõîäèìûå îïåðàöèè è ïðîöåäóðû, êîòîðûå ïîçâîëÿò
ñîâåðøèòü òî, ÷òî äî èãðû íèêòî íå ìîã ñäåëàòü (ñõåìà 24).

Îáìåí ìíåíèÿìè ìåæäó ó÷åíèêàìè áåç ïîñðåäñòâà ó÷èòåëÿ äëÿ
êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì èëè, ñêîðåå, äèñ-
öèïëèíàðíûì íàðóøåíèåì. Ó÷åíèêè ó÷àòñÿ ðÿäîì, íî íå âìåñòå, íå
ñîòðóäíè÷àþò äðóã ñ äðóãîì. Â äèäàêòèêå ýòà ôîðìà íàçûâàåòñÿ
«ôðîíòàëüíàÿ ïåäàãîãèêà». Öåíòðèðîâàííîñòü íà ó÷èòåëå ïîðîæäàåò,
â ÷àñòíîñòè, ôåíîìåí èíôàíòèëüíîñòè èëè äåòñêîé íåñàìîñòîÿ-
òåëüíîñòè. Àëüòåðíàòèâîé «ïðåïîäîöåíòðè÷íîé» ïåäàãîãèêè ÿâëÿåò-
ñÿ «èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà». Ðàáîòà â èãðå èäåò â ãðóïïàõ â ôîðìå äèñ-
ïóòîâ (â ãðóïïå 7+–2 ÷åëîâåêà, à èãðîòåõíèê ìîæåò îñòàâèòü çà ñîáîé
ôóíêöèþ îðãàíèçàòîðà ðåôëåêñèè) è ãðóïïîâûõ èìèòàöèé íîâîé
äåÿòåëüíîñòè.
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Ñõåìà 24

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà – ñèñòåìà ðàáîò, íàïðàâëåííàÿ, ïðåæäå âñåãî,
íà ðàçâèòèå ëþäåé è êîëëåêòèâîâ, êîòîðûå â íåå âêëþ÷åíû. Òåõíîëî-
ãèè è èíñòðóìåíòû èãðîâîé ïåäàãîãèêè ìîãóò ñîçäàâàòü òàêèå ñèòóà-
öèè, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îðãàíèçàòîðàì è ó÷àñòíèêàì ó÷åáíîé èãðû
ïîïàñòü â áóäóùåå è äåéñòâîâàòü ñåãîäíÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òåì, ÷òî
îæèäàåò èõ çàâòðà. Â ýòîì «âèðòóàëüíîì ôóòóðèçìå» è ñîñòîèò ãëàâ-
íîå îòëè÷èå èãðîâîé ïåäàãîãèêè îò äðóãèõ èñòîðè÷åñêèõ òèïîâ ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé.

Òåõíîëîãèè òüþòîðñòâà è ìàñòåðñêîé òðàíñëèðóþò â áóäóùåå îïûò
ïðåäûäóùèõ ïîêîëåíèé (îáåñïå÷èâàÿ âîñïðîèçâîäñòâî äåÿòåëüíîñòè),
à êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáó÷åíèÿ ïðèîáùàåò ó÷åíèêîâ ê óíèâåð-
ñóìó êóëüòóðû, íàêîïëåííîé ÷åëîâå÷åñòâîì (äåëàÿ èõ ýðóäèòàìè –
«çíàéêàìè»).

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà íå äàåò âîçìîæíîñòè ñîâåðøåíñòâîâàòü ñïå-
öèàëèçàöèþ. Â ýòîì ïëàíå îíà ïîâåðõíîñòíà. Îíà íå ïîçâîëÿåò âûó-
÷èòü è çàïîìíèòü îïðåäåëåííûé êîðïóñ òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé è íè-
êîãî íå ñäåëàåò çíàòîêîì è ýðóäèòîì. Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà íå ìîæåò
è ìíîãîãî äðóãîãî, ÷òî óæå åñòü â àðñåíàëå èíñòèòóòà îáðàçîâàíèÿ.

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà ïûòàåòñÿ âçÿòü ó äðóãèõ òèïîâ ïåäàãîãèê âñå
ðàçóìíîå, òðàíñëèðîâàòü è óïîòðåáèòü åãî. Îíà ïûòàåòñÿ ó÷èòûâàòü
îñîáåííîñòè ñîâðåìåííîé àóäèîâèçóàëüíîé (ñåìèîòè÷åñêîé) ñðåäû,
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êîòîðóþ ñîçäàë è â êîòîðîé æèâåò ÷åëîâåê. Îíà äàåò âîçìîæíîñòü ïî-
íÿòü òî, ÷òî ïðè äðóãèõ îáñòîÿòåëüñòâàõ ïîíÿòü íåâîçìîæíî. Èãðîâàÿ
ïåäàãîãèêà âûíóæäàåò ó÷åíèêà-èãðàþùåãî çàíÿòü àêòèâíóþ ïîçè-
öèþ. Â èãðå îí âûíóæäåí áûòü çàèíòåðåñîâàííûì, êîíêóðåíòíûì,
íå äîëæåí áîÿòüñÿ àâòîðèòåòîâ, îí äîëæåí ñîîáðàçèòü, êàê ìîæíî
èçìåíèòü äåÿòåëüíîñòü, êîòîðóþ îí ðåøèë îñâîèòü.

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà ìîæåò îñíàñòèòü ÷åëîâåêà òåõíèêàìè îðãàíè-
çàöèè êîììóíèêàöèè è ïîíèìàíèÿ â óñëîâèÿõ ñëîæíûõ ìûñëèòåëüíûõ
ðàáîò, òðåáóþùèõ êîëëåêòèâíûõ è êîìàíäíûõ ôîðì. Ïî ñîïðè÷àñò-
íîñòè, êàê âñïîìîãàòåëüíûå èíñòðóìåíòû, îñâàèâàþòñÿ ïñèõîòåõíèêè
(óïðàâëåíèå ïîâåäåíèåì èíäèâèäîâ), ñîöèîòåõíèêè (óïðàâëåíèå ìà-
ëîé ãðóïïîé), çíàêîòåõíèêè (êîíñòðóêòèâíàÿ ðàáîòà ìûñëè).

×åëîâåê, ïðîøåäøèé èãðû, ñïîñîáåí «ðàçäâîèòüñÿ» â ñîçíàíèè
è àíàëèçèðîâàòü ñâîè äåéñòâèÿ ñî ñòîðîíû. Îí ìîæåò ñàì ñåáÿ ñäåëàòü
îáúåêòîì ýêñïåðèìåíòîâ («êóêëîé») íà èãðîâîì ïîëå. Íàáëþäàÿ çà
ñîáîé – èãðàþùèì, îí ìîæåò äåëàòü ïîïðàâêè ê ñîáñòâåííûì ìûñ-
ëèòåëüíûì ñòåðåîòèïàì è ïðèâû÷êàì ñèòóàòèâíîãî äåéñòâèÿ.

Ïîñòåïåííî ïðèîáðåòåííûå â èãðå òåõíèêè ñòàíîâÿòñÿ ÷àñòüþ íà-
òóðû, è ÷åëîâåê ïðåâðàùàåòñÿ â èñêóññòâåííî-òåõíè÷åñêîãî, òî åñòü
ïîñòîÿííî äåëàþùåãî ñåáÿ, ñîâåðøåíñòâóþùåãî ñåáÿ ïîä ðåøåíèå îï-
ðåäåëåííûõ çàäà÷. Åìó óæå íå íóæíî íàáëþäàòü çà îáðàçöàìè. Îí ïðè-
ñâîèë ìåõàíèçì ðàçâèòèÿ è ìîæåò ñòðîèòü ñåáÿ ïðîèçâîëüíî.

Êîíñòðóêòîð «Âåëèêîé äèäàêòèêè» ß.À. Êîìåíñêèé îñòàâèë íàì íå-
ñêîëüêî ïðèíöèïèàëüíûõ ñîîáðàæåíèé è îá èãðîâîé ïåäàãîãèêå. Ïðè-
âåäåì òåçèñ èç åãî êíèãè «Ïàíïåäèÿ. Èñêóññòâî îáó÷åíèÿ ìóäðîñòè»:

«Îñíîâîé óñïåõà âñÿêîé øêîëû áóäåò ìåòîä îáó÷åíèÿ: âî âñåì
ïðàêòè÷åñêèé, âî âñåì óâëåêàòåëüíûé è òàêîé, ÷òîáû áëàãîäàðÿ åìó
øêîëà ñòàëà ïîèñòèíå èãðîé, ïðåêðàñíîé ïðåëþäèåé êî âñåé æèçíè.

Ýòî ïîëó÷èòñÿ, åñëè âñå íóæíûå â æèçíè çàíÿòèÿ ìû ïðèâåäåì
â äîñòóïíóþ ó÷åíèêàì ôîðìó – íå òîëüêî ðàäè ëó÷øåãî óñâîåíèÿ, íî
è ðàäè óâëåêàòåëüíîñòè, – ñî÷åòàÿ èõ ñ ïðåäìåòàìè, êîòîðûì äåò-
ñêèé âîçðàñò íå ìîæåò íå ðàäîâàòüñÿ. Òîãäà âûéäÿ èç øêîëû è ñòîëê-
íóâøèñü ñ æèçíüþ, îíè óáåäÿòñÿ, ÷òî íå âèäÿò íè÷åãî ñîâåðøåííî
íîâîãî, à äîëæíû ñïðàâèòüñÿ ëèøü ñ ïðèÿòíîé çàäà÷åé ïðèìåíåíèÿ
ñâîèõ çíàíèé ê ñåðüåçíûì äåëàì.

Ñ ýòîé öåëüþ áóäåò õîðîøî óñòðîèòü âñå òàê, ÷òîáû âñÿêàÿ øêî-
ëà áûëà:
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1) ìàëåíüêèì äîìîì, ãäå óïðàæíÿþòñÿ â ïðàâèëüíîì îáðàçå æèçíè;
2) ìàëåíüêèì ãîñóäàðñòâîì, áóäó÷è ðàçäåëåíà íà äåêóðèè, ïîäîá-

íûå ãðàæäàíñêèì òðèáàì, èìåÿ ñâîèõ êîíñóëîâ, ïðåòîðîâ, ñåíàò,
ñóäû, âñå â íàèëó÷øåì ïîðÿäêå;

3) ìàëåíüêîé öåðêîâüþ, áóäó÷è ïîëíà ñëàâîñëîâèé Áîãó è áëàãî-
÷åñòèâûõ çàíÿòèé.

Îäíèì ñëîâîì, îíà äîëæíà áûòü ìàëåíüêèì ðàåì, ïîëíûì íàñëàæ-
äåíèé, ïðèÿòíûõ ïðîãóëîê, çðåëèù, áåñåä, èíîãäà âîçíèêàþùèõ áåç
ïîäãîòîâêè, ïðîèçâîëüíî, à èíîãäà – íà çàðàíåå ïðåäëîæåííûå äëÿ
îáäóìûâàíèÿ òåìû. Òàêæå äîëæíû äàâàòüñÿ îòâåòû íà âîïðîñû è ïè-
ñàòüñÿ ïèñüìà.

Íàêîíåö, òàì áóäóò òåàòðàëüíûå ïîñòàíîâêè, ñïîñîáñòâóþùèå
ðàçâèòèþ ñâîáîäíîé ðå÷è. Òàêàÿ øêîëà çàñëóæèò â ïîõâàëó ñòàðîå èç-
ðå÷åíèå: íàñòîÿùàÿ øêîëà – èãðà»*.

Øèðîêî áûòóåò ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî ðàáîòà – ýòî íå÷òî ñåðüåçíîå,
îòâåòñòâåííîå, à âîò èãðà – ýòî øàëîñòè äëÿ äåòèøåê. Ìû óòâåðæäàåì,
÷òî íà äåëå âñå ïðîèñõîäèò êàê ðàç íàîáîðîò. Ïîÿñíèì ïîäðîáíåå.

Êàê óñòðîåíà ðàáîòà? Äîëæíî áûòü ðàáî÷åå ìåñòî, ïåðå÷åíü ôóíê-
öèîíàëüíûõ îáÿçàííîñòåé è äîëæíîñòíàÿ èíñòðóêöèÿ, êîòîðóþ áóäåò
èñïîëíÿòü òîò, êòî ïðåòåíäóåò íà òî, ÷òîáû äàííîå ìåñòî çàíÿòü. Èñ-
ïîëíåíèå òðåáóåò, êàê ìèíèìóì, ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè. Îäíàêî
ê áîëüøèíñòâó ðàáîò â ñîâðåìåííîì ìèðå íå íóæíî ñïåöèàëüíî ãîòî-
âèòüñÿ. Èõ ìîæíî îñâîèòü íåïîñðåäñòâåííî íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ.

Êàê óñòðîåíà èãðà? Ïî ñâîåìó óñòðîéñòâó ýòà ôîðìà îðãàíèçàöèè â
÷åòûðå ðàçà ñëîæíåå, ÷åì ðàáîòà. Ñëåäîâàòåëüíî, íàìíîãî ñåðüåçíåå.

Ðàññìîòðèì ïðèíöèïû èãðîâîãî óñòðîéñòâà íà ïðèìåðå îðãàíè-
çàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíîé èãðû.

Ïåðâûé ïðèíöèï. Èãðà – ýòî èìèòàöèÿ ðàáîòû. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî â
èãðå ãëàâíîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ íå ïîëó÷åíèå ñòðîãî íîðìèðîâàííîãî
ïðîäóêòà, íî îòðàáîòêà ìåòîäîâ è èíñòðóìåíòîâ åãî ïîëó÷åíèÿ. Èãðà
– ýòî ñåðèÿ ïîïûòîê, êîòîðûå ìîãóò çàâåðøèòüñÿ ïîëó÷åíèåì ïðî-
äóêòà, à ìîãóò òàêîãî ïðîäóêòà íå èìåòü. Â ëþáîì ñëó÷àå èãðà ïîçâî-
ëÿåò ïîëó÷èòü íå÷òî áîëåå âàæíîå è çíà÷èìîå, ÷åì ïðîäóêò – îñâîèòü
ñïîñîá èçãîòîâëåíèÿ è ïîíÿòü åãî ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî. È äà-
æå ïîýêñïåðèìåíòèðîâàòü ñî ñïîñîáîì, íî äëÿ ýòîãî èìèòàöèÿ äîëæ-
íà áûòü óñòðîåíà îñîáûì îáðàçîì.
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Â ðàìêàõ èãðîâîé èìèòàöèè ðàáîò âûñòðàèâàåòñÿ êàê ìèíèìóì ÷å-
òûðå ïðîöåññà. Â îñíîâå ëåæèò ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà, íî ïðîèçâîäñòâà
èãðîâîãî. Ïî ñóòè äåëà, ïðîèçâîäñòâî – ýòî îïðåäåëåííàÿ íîðìèðîâàí-
íàÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü äåéñòâèé è ðàáîò. Íóæíî ïîëó÷èòü (ïîñòàâèòü)
çàäà÷ó, âûïîëíèòü åå, äîëîæèòü î âûïîëíåíèè. Åñëè ó÷àñòíèêè èãðû íå
âûïîëíÿþò èãðîâûå çàäàíèÿ, òî ïðîèçâîäñòâà íåò.

Âòîðîé ïðîöåññ – ðàáî÷èé. Îí îðãàíèçóåòñÿ ïîâåðõ èãðîâîãî ïðî-
èçâîäñòâà è îôîðìëÿåòñÿ êàê ïîëó÷åíèå ìíîæåñòâà èãðîâûõ ïðîäóê-
òîâ. Ðàáî÷èé ïðîöåññ òåì è õàðàêòåðåí, ÷òî â åãî ðàìêàõ äîëæåí áûòü
ïîëó÷åí ïðîäóêò. Ïðîèçâîäñòâî æå, íàïðîòèâ, ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ
è áåç ïîëó÷åíèÿ ïðîäóêòà. Èçâåñòíûé ïðèìåð: ïîñåÿëè ïîìèäîðû,
âûðàñòèëè, à ñîáðàòü íå ñìîãëè – áåíçèíà íåò. È ïîìèäîðíîå ïîëå
çàíîâî ïåðåïàõàëè. Åñòü äàæå òàêîå ïîíÿòèå «ôèêòèâíî-äåìîíñòðà-
òèâíûé ïðîäóêò» – ïðîöåññ ïðîèçâîäñòâà îðãàíèçîâàí, à ïðîäóêòà
ïîäëèííîãî íåò. Åñëè íàìå÷åííûé ïðîäóêò ïîëó÷åí, òî ìîæíî ñêà-
çàòü, ÷òî ðàáî÷èé ïðîöåññ áûë îðãàíèçîâàí.

Îáðàòèòå âíèìàíèå, èãðîâûå ïðîäóêòû – ýòî òàêèå ïðîäóêòû,
ñ óïîòðåáëåíèåì êîòîðûõ íóæíî åùå ñïåöèàëüíî è äîëãî ðàçáèðàòüñÿ.
Îíè ïîëó÷åíû â íåîáû÷íîì ðåæèìå è òðåáóþò ïîíèìàíèÿ âîçìîæ-
íîñòåé èõ äîðàáîòêè è óïîòðåáëåíèÿ.

Òðåòèé ïðîöåññ – ñîáñòâåííî èãðàíèå. Ýòî áîðüáà èãðàþùèõ ëþ-
äåé. Â ðàìêàõ ïðîèçâîäñòâà ýòîãî íåò è áûòü íå ìîæåò. Áîðüáà íà÷è-
íàåòñÿ òîãäà, êîãäà íà èãðîâîå ïîëå âûõîäèò êàæäàÿ èãðîâàÿ ãðóïïà
ñî ñâîèì ïðîäóêòîì, à âñå îñòàëüíûå ãðóïïû (èãðîêè) ñìîòðÿò è ðå-
øàþò, ó êîãî ïîëó÷èëîñü ëó÷øå.

×åòâåðòûé ïðîöåññ – ðåôëåêñèÿ, ñìåíà ïîçèöèè è ñïîñîáà äåé-
ñòâèÿ èãðîêàìè. Èãðîâûå ïðîöåññû ïîçâîëÿþò ó÷àñòíèêàì âûÿñíèòü
è ñòîëêíóòü ñâîè ïîçèöèè, à ðåôëåêñèâíûé àíàëèç äàåò âîçìîæíîñòü
ïîïðîáîâàòü ïîëó÷èòü èñêîìûé ïðîäóêò äðóãèì ñïîñîáîì. Ýòî òî,
÷åãî íåëüçÿ äîïóñòèòü â ïðîèçâîäñòâå.

Ïðîòèâîïîñòàâëÿÿ èãðó ðàáîòå, ìû ìîæåì çàôèêñèðîâàòü: ðàáî-
òà – âåñüìà ïðèìèòèâíîå, ïðîñòîå çàíÿòèå. Ê ëþáîé ðàáîòå ÷åëîâåêà
ìîæíî ïðèñïîñîáèòü.

Èíòåëëåêòóàëüíûå ìûñëèòåëüíûå èãðû íå ïðåäïîëàãàþò îòêðû-
òîãî ïðîòèâîáîðñòâà ëþäåé. Çäåñü áîðüáà ïðîèñõîäèò â ÷èñòîé ìûñëè,
íà ëèñòå áóìàãè èëè íà äîñêå. Èãðîê ðåøàåò: âîò åñëè ÿ ñäåëàþ òàê,
òî ïðîòèâíèê ìîæåò îòâåòèòü âîò òàê. Ñëåäîâàòåëüíî, áóäó äåéñòâî-
âàòü èíà÷å, ÷òîáû ó íåãî îòâåòíûõ õîäîâ íå íàøëîñü. Ïî ýòîé ñõåìå
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* Êîìåíñêèé ß.À. Ïàíïåäèÿ.  Èñêóññòâî îáó÷åíèÿ ìóäðîñòè.– Ì., 2003.– Ñ.64.
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ðàáîòàþò øòàáíûå àíàëèòèêè, ïðèêèäûâàÿ: åñëè ìû ïîøëåì âîéñêà
òóäà, òîãäà îíè – îáû÷íî ó íèõ òàê ïðèíÿòî – óäàðÿò îòñþäà...

Â äåëîâûõ èãðàõ íå äîëæíî áûòü ìûøëåíèÿ. Òàêàÿ èãðà ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé ñõåìó, êîòîðàÿ îïèñûâàåò íîðìàëüíî ôóíêöèîíèðóþùóþ
(èíîãäà ñ ìíîãîâåêîâîé èñòîðèåé) äåÿòåëüíîñòü. Ýòó ñõåìó íóæíî
áûñòðî è ýôôåêòèâíî îñâîèòü íîâè÷êàì, ÷òîáû çàòåì ñóìåòü ïîíÿòü
è âîñïðîèçâåñòè ñîîòâåòñòâóþùóþ äåÿòåëüíîñòü. Ñëîæíóþ ìûñëèòåëü-
íóþ ðàáîòó çäåñü ïðîäåëûâàþò òîëüêî îðãàíèçàòîðû, êîãäà ãîòîâÿò
èãðó è ïûòàþòñÿ ñõåìàòèçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü.

Îðãàíèçàöèîííî-äåÿòåëüíîñòíàÿ èãðà (ÎÄÈ) ñòðîèòñÿ íà çàäàíèÿõ,
èçâåñòíîãî ðåøåíèÿ êîòîðûõ íåò. Íà÷èíàÿ åå, îðãàíèçàòîðû âñåãäà ðèñ-
êóþò, ïîñêîëüêó ñòàâÿò ïåðåä êîëëåêòèâîì çàäà÷ó, íå çíàÿ ðåøåíèÿ.
Â òàêîé èãðå íà âñåõ åå ýòàïàõ îáÿçàòåëüíî ïðèñóòñòâóåò ìûñëèòåëüíàÿ
èìèòàöèîííàÿ ðàáîòà, êîòîðàÿ ïðåäøåñòâóåò èãðå (êîãäà ïðèäóìûâà-
åòñÿ è ðàçðàáàòûâàåòñÿ îðãàíèçàöèîííûé ïðîåêò). Îíà íåïðåìåííî
ñîïðîâîæäàåò èãðó: ïðîèçîøåë ðàáî÷èé òàêò èãðû – èãðîòåõíèêè
îáÿçàòåëüíî äîëæíû ñîáðàòüñÿ (ýòî íàçûâàåòñÿ îðãàíèçàöèîííîé
ðåôëåêñèåé) è ïðîàíàëèçèðîâàòü, ÷òî ïðîèçîøëî. Îíè äâèæóò èãðó
ïî ïðèíöèïó ïóòåóêëàä÷èêà. Äîåõàëè äî îïðåäåëåííîãî ìåñòà, óëî-
æèëè ðåëüñîâóþ ñåêöèþ âïåðåäè ëîêîìîòèâà è ïðîäâèíóëèñü ïî íåé.
Îñòàíîâèëèñü, ïðîàíàëèçèðîâàëè ñèòóàöèþ è ðåøàþò, êóäà áóäóò äâè-
ãàòüñÿ äàëüøå.

Îðãàíèçàòîðû ìîãóò èçìåíèòü ñõåìó îðãïðîåêòà, çàëîæåííóþ â èã-
ðó, ïîñêîëüêó òî, ÷òî ïðîèçîøëî ïî õîäó èãðû, âîçìîæíî, ðàçðóøèëî
èõ èñõîäíóþ ñõåìó. Êîãäà èãðà çàêîí÷èòñÿ, îíè îáÿçàòåëüíî äîëæíû
ïðîâåñòè àíàëèç âñåãî, ÷òî â èãðå ïðîèçîøëî, è âî âòîðîé ðàç, êàê
ïðàâèëî, îíè óæå â ýòó èãðó íå èãðàþò. À åñëè è èãðàþò, òî ïî-íîâîìó,
ñ ó÷åòîì ïîëó÷åííîãî îïûòà.

Èòàê, äåëîâûå èãðû èìèòèðóþò òî, ÷òî óæå åñòü. Â èõ ÿäðå ëåæèò
ìîäåëü, îïèñûâàþùàÿ íå÷òî óæå ñóùåñòâóþùåå. È ó÷àñòíèêè ìîãóò
ñ ýòèì îçíàêîìèòüñÿ è îñâîèòü. Çàäà÷à ÎÄÈ – íàó÷èòü ðàçìûøëÿòü.
Â èõ ÿäðî çàêëàäûâàþòñÿ ìàêåòû-èìèòàòîðû äëÿ òîãî, ÷òîáû íà íèõ
«ïîùóïàòü áóäóùåå» è ñïðîåêòèðîâàòü ïðèíöèïèàëüíî íîâîå óñòðîé-
ñòâî äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíöèïû óñòðîéñòâà ÎÄÈ

ÎÄÈ – ìåòîä ïîñòàíîâêè è ðåøåíèÿ ïðîáëåì. Â îðãäåÿòåëüíîñò-
íóþ èãðó çàêëàäûâàåòñÿ ïîëå ïðîòèâîðå÷èé, êîëëèçèé, êîíôëèêòîâ,
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íà êîòîðîì íåîáõîäèìî ñêîíñòðóèðîâàòü íîâóþ ñèñòåìó äåÿòåëü-
íîñòè. Ýòî è äîëæíî ñòàòü ðåçóëüòàòîì. ÎÄÈ âñåãäà íà÷èíàåòñÿ ñî
ñêëàäûâàíèÿ ïðîáëåìíîé, íåîïðåäåëåííîé ñèòóàöèè, ãäå åñòü ìíîãî
äåéñòâóþùèõ ëèö, ìíîãî ïåðñîíàæåé ñ ñîáñòâåííûì ïîíèìàíèåì
òåìû èãðû, ìíîãî ïðîòèâíèêîâ. È âåñü õîä èãðû åñòü ïîïûòêà ïîëó-
÷èòü ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê íóæíî âûñòðàèâàòü ðàáîòû â äàííîé
ñèòóàöèè.

ÎÄÈ – ìåòîä îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòåëüíîñòè äëÿ
ðåøåíèÿ ïðîáëåì. Èãðîêè, îðãàíèçîâàâøèñü â îòäåëüíûå ãðóïïû, íå-
ñóò íà ñåáå àñïåêòû ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè, êîòîðàÿ äîëæíà áûòü ðåøå-
íà. Îðãàíèçîâàòü ðàáîòó íóæíî çà ñ÷åò ýòîãî, åäèíñòâåííîãî, ðåñóðñà.
Èç ó÷àñòíèêîâ èãðû îðãàíèçàòîðû îáÿçàíû ñîñòàâèòü ìåõàíèçì ñ ñèñ-
òåìîé óïðàâëåíèÿ, â êîòîðîé ÷åòêî ðàçëè÷åíû ïîçèöèè îñíîâíîãî
ðóêîâîäèòåëÿ, ðóêîâîäèòåëåé ôóíêöèîíàëüíûõ íàïðàâëåíèé è èñ-
ïîëíèòåëüñêàÿ ìàøèíà. Êàæäàÿ èç ðàáî÷èõ ãðóïï äîëæíà ïîëó÷èòü
îïðåäåëåííóþ òåìó äëÿ ðàçìûøëåíèé è â òå÷åíèå èãðû ñîâåðøèòü
íåñêîëüêî òàêòîâ â ïîíèìàþùåé ðàáîòå.

Âàæíåéøåå òåõíè÷åñêîå òðåáîâàíèå íà ïðîâåäåíèå îðãäåÿòåëü-
íîñòíîé èãðû – òåìà äëÿ êîëëåêòèâíîé ïðîðàáîòêè, èëè òåõíè÷åñ-
êîå çàäàíèå íà ìûñëèòåëüíóþ ðàáîòó (ñòðîèòåëüñòâî êîðïóñà ïîíÿ-
òèé ïî òåìå).

ÎÄÈ – öåïü èãðîâûõ ñòîëêíîâåíèé è ïðîòèâîáîðñòâ ëþäåé. Âû-
çûâàåò èíòåðåñ ïîíÿòèå èãðû, ïðèíàäëåæàùåå Ô. Øèëëåðó: «Èãðà
åñòü ïîäëèííî ÷åëîâå÷åñêîå çàíÿòèå, è òîëüêî òîò, êòî èãðàåò, ìîæåò
áûòü íàçâàí ÷åëîâåêîì». Èãðîâàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèè æèçíåäåÿòåëü-
íîñòè – òîíêèé è íåîïðåäåëåííûé ìîìåíò, êîòîðûé, êîíå÷íî æå,
êîíñòèòóèðóåò ëþáóþ èãðó, â òîì ÷èñëå è îðãäåÿòåëüíîñòíóþ. Èãðà
ïðåäïîëàãàåò îñâîáîæäåíèå îò îáñòîÿòåëüñòâ ìåñòà, íàïðèìåð îò
äîëæíîñòè (äèðåêòîð, èíæåíåð è ò.ï.) è îò îñâîåííîé ïðåäìåòíîé îá-
ëàñòè. Äëÿ òîãî ÷òîáû íà÷àòü èãðàòü, àðõèòåêòîð, ôèëîëîã, ïåäàãîã,
âîåííûé – ëþáîé äîëæåí ñòàòü «÷åëîâåêîì èãðàþùèì». À äàëüøå â
èãðå íà÷èíàåòñÿ òî, ÷òî ãðåêè íàçûâàëè àãîí, èëè áîðüáà – ïîäëèí-
íîå ñîñòîÿíèå èãðàþùèõ ëþäåé. Áîðüáà ìîæåò ðàçâåðòûâàòüñÿ â ðàç-
íûõ ôîðìàõ. Îäèí áûë äèðåêòîðîì, äðóãîé – ïîä÷èíåííûì. Íî âîò
îíè îñâîáîäèëèñü è âñòðåòèëèñü â èãðå.

Ïåðâàÿ ôîðìà ïðîòèâîáîðñòâà – «âîéíà», êîãäà èãðîêè ïðîñòî
äðóã äðóãà óíè÷òîæàþò, ïîòîìó ÷òî îäíîìó ïðîòèâíî íàëè÷èå äðóãî-
ãî – òàêîãî æå îñâîáîäèâøåãîñÿ.
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Èíàÿ ôîðìà – ïîèñê òàêîé äåéñòâèòåëüíîñòè è òàêèõ ñðåäñòâ,
â êîòîðûõ âîçìîæíî ìèðíîå ñîñóùåñòâîâàíèå è âûõîä ê ðåøåíèþ
ïðîáëåìû.

Âåëèêèé ñìûñë èãðîâîé ôîðìû ñîñòîèò â òîì, ÷òî äàæå åñëè ÷òî-
òî èç íåå âûáðîñèòü, òî âñå ðàâíî áóäåò ïîëó÷åí òîò èëè èíîé ðåçóëü-
òàò. Èìåííî ïîýòîìó èãðîâàÿ ôîðìà íàèëó÷øèì îáðàçîì ïîäõîäèò
äëÿ îðãàíèçàöèè ïðîöåññîâ ó÷åíèÿ.

Ãåîðãèé Ïåòðîâè÷ Ùåäðîâèöêèé ãîâîðèë, ÷òî èãðà – ýòî òàêàÿ
ôîðìà, êîòîðóþ âçðîñëûå ïðèäóìàëè äëÿ òîãî, ÷òîáû ÷åìó-òî îáó-
÷àòü äåòåé.

Èãðîâàÿ ñðåäà è èãðîâûå ðàìêè

Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà âûñòðàèâàåòñÿ â èãðîâîé ñðåäå, ñîçäàâàåìîé
óñèëèÿìè ñïåöèàëüíûõ ñëóæá îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Åå ìîæ-
íî ïðåäñòàâèòü êàê íåêîå «ïîëå», èëè ñîîòâåòñòâóþùóþ «ðàìêó»,
â êîòîðîé âñå ïðîèñõîäÿùåå íà ïîëå ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê èãðî-
âûå ñîáûòèÿ è äåéñòâèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû ñòàòü ñîïðè÷àñòíûì èã-
ðîâîé ïåäàãîãèêå, íóæíî ñäåëàòü ñåáÿ ôèãóðîé íà èãðîâîì ïîëå.
Â øàõìàòàõ ýòî äîñêà, â ôóòáîëå – ãàçîí, â êîìïüþòåðå – ýêðàí (ðà-
áî÷èé ñòîë). Íà èãðîâîì ïîëå äîëæíî áûòü ìåñòî äëÿ «êóêëû», èëè
èìèòàöèîííîé ñèñòåìû, êîòîðîé ìû ïðèïèñûâàåì îïðåäåëåííûé
ñïîñîá ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè, ïðåäëàãàåìûé äëÿ îñâîåíèÿ â õî-
äå èãðû.

Â îñíîâàíèè èãðîâîãî ïîëÿ (ñõåìà 25) ëåæèò çîíà Ðlay, èëè çîíà
ñâîáîäíîé èãðû, ãäå ïðàâèëà îòñóòñòâóþò, èãðîêè äâèæóòñÿ ïîðîé íå
ïîíèìàÿ, ÷òî ïðîèñõîäèò, èãðîâûå ñòîëêíîâåíèÿ ìîãóò ïåðåðàñòàòü
â êîììóíàëüíûå êîíôëèêòû. Â ýòîé çîíå ëåæàò èãðû äåòåé è âçðîñëûõ,
êîòîðûå ïðîõîäÿò ïî «åñòåñòâåííûì çàêîíàì èãðàíèÿ». Çäåñü ðàáîòà-
þò ïðèíöèïû îòêðûòîé áîðüáû è «íåñïîðòèâíîé» êîíêóðåíöèè.

Óðîâíåì âûøå (ïî àíàëîãèè ñ êîìïüþòåðíûìè èãðàìè) ëåæèò çî-
íà Game. Ýòî èãðà ïî ïðàâèëàì, ïðèìåð – ñïîðòèâíûå èãðû. È äðó-
ãèå òèïû èãð, äëÿ êîòîðûõ ñóùåñòâóþò ïèñàíûå ïðàâèëà èëè îáùåïðè-
íÿòûå òðàäèöèè. Èãðîâîå äåéñòâèå ïðîèñõîäèò íà àðåíå ñ ó÷àñòèåì
íå ìåíåå òðåõ êîìàíä. Âñòðå÷à äâóõ êîìàíä ìåæäó ñîáîé – ÷àñòíûé
ñëó÷àé. Ïðèñóòñòâèå òðåòüåé è áîëåå êîìàíä ïîäðàçóìåâàåòñÿ. Îáÿ-
çàòåëüíî íàëè÷èå íåñêîëüêèõ ãðóïï çðèòåëåé-áîëåëüùèêîâ, äåëàþ-
ùèõ ñòàâêè íà ïîáåäó òîé èëè èíîé êîìàíäû.
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Ñõåìà 25

Ñëåäóþùèé, òðåòèé óðîâåíü – Performance. Â ýòîé çîíå óæå ïî÷-
òè íå èãðàþò ñâîáîäíî. Çäåñü ðàçûãðûâàþò õîðîøî îòðåïåòèðîâàí-
íûå ðîëè, ïî ïðèíöèïàì òåàòðàëüíîãî çðåëèùà. Âñå ïðîèñõîäèò ïî
ðåøåíèþ è óêàçàíèþ èãðîïðàêòèêà (ñöåíàðèñòà è ðåæèññåðà).

Ìåãàìàøèíà ïðîåêòèðîâàíèÿ è îðãàíèçàöèè èãðû

Íàä èãðîâûì ïîëåì âëàñòâóåò ïîçèöèÿ îðãàíèçàòîðà èãðû, èëè
èãðîïðàêòèêà. Îí ïðîäóìûâàåò è ñòðîèò ñèòóàöèè, äåëàþùèå âîç-
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ìîæíûì ó÷åíèå â èãðîâûõ ôîðìàõ. Èãðà èñïîëüçóåòñÿ èì êàê òåõ-
íè÷åñêîå óñòðîéñòâî (ìåòîä è èíñòðóìåíò) ïåðåäà÷è ïðèíöèïîâ è
ïîíÿòèé.

Äëÿ óïðàâëåíèÿ èãðîé èãðîïðàêòèêó íóæåí îðãàíèçàòîð êîì-
ìóíèêàöèè íà èãðîâîì ïîëå, èëè ðóêîâîäèòåëü èãðîâîãî äåéñòâèÿ.
À îðãàíèçàòîðó êîììóíèêàöèè íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü îò èãðîïðàê-
òèêà îðãàíèçàöèîííûé ïðîåêò, êîòîðûé çàäàåò öåëè è çàäà÷è èãðî-
âîé äåÿòåëüíîñòè. Ó îðãïðîåêòà èãðû äâå èïîñòàñè. Îäíà èç íèõ íà-
õîäèòñÿ âíå èãðîâîãî ïîëÿ. Ýòî ñîáñòâåííî ðàáîòà ïðîåêòèðîâùèêà,
êîòîðûé èìèòèðóåò â ìûñëè äîëæíîå äâèæåíèå êîëëåêòèâà â èãðå
è çàêëàäûâàåò åãî â èãðîâîé ìàêåò. Ïðîåêòèðîâùèêè, ðàçðàáàòûâàÿ
îðãïðîåêò, ðèñóþò íà äîñêå, êîãî èç ó÷àñòíèêîâ è êóäà îíè ïîñòàâÿò
íà èãðîâîì ïîëå, êîãî ñ êåì ñòîëêíóò íà ïðîòèâîðå÷èÿõ â âûñêàçûâà-
íèè è äåéñòâèè.

Ïðîöåññ ïåðåâîäà ó÷àñòíèêîâ èç îäíîãî ñîñòîÿíèÿ â äðóãîå

Ïåðâîå, ñ ÷åãî äîëæåí íà÷èíàòü ñâîþ ðàáîòó ïðîåêòèðîâùèê èã-
ðû, – ýòî ïðîöåññ äâèæåíèÿ ðàçìûøëåíèé èãðîâîãî êîëëåêòèâà, ó êî-
òîðîãî åñòü èñõîäíîå ñîñòîÿíèå, è åñòü êîíå÷íîå ñîñòîÿíèå, â êîòî-
ðîå èãðà äîëæíà ýòîò êîëëåêòèâ ïåðåâåñòè. Ñîáñòâåííî, çàäà÷à èãðû
è ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû ïåðåâåñòè êîëëåêòèâ â òàêîå ñîñòîÿíèå, ãäå îí
îêàæåòñÿ ñïîñîáíûì ðåøèòü ïðîáëåìó, ïîñòàâëåííóþ èãðîé.

Âñÿ îðãàíèçàöèÿ èãðû êàê áû «ðàçìàçàíà» ïî ïðîöåññó. È ïîýòî-
ìó èñõîäíîå è êîíå÷íîå ñîñòîÿíèÿ, ïðèíöèïèàëüíî ðàçíûå, òðåáóþò
äëÿ ïðîðàáîòêè ñðàçó íåñêîëüêèõ ñõåì: «ðàçáîðêè» òåìû èãðû ïî
ãðóïïàì – ïîçèöèÿì; íà÷àëüíîãî ñîñòîÿíèÿ êîëëåêòèâà; ôàç è ýòà-
ïîâ, ïî êîòîðûì êîëëåêòèâ ê êîíå÷íîìó ñîñòîÿíèþ äîëæåí ïðèéòè.
À êîíå÷íîå ñîñòîÿíèå ìîæíî íàìå÷àòü òîëüêî ïóíêòèðîì, ïîñêîëü-
êó â èãðå íèêîãäà íå áûâàåò òàê, ÷òîáû ÷òî çàäóìàëè, òî è ïîëó÷èëè.
Ïî÷åìó? Äà ïîòîìó ÷òî ëþäè, êîòîðûõ îðãàíèçàòîðû ñîáðàëè â èãðó
è ñ êîòîðûìè îíè õîòÿò ïîèãðàòü, èìåþò ñâîè öåëè è èíòåðåñû, è îíè
äåéñòâóþò. Ðàññ÷èòûâàòü íà òî, ÷òî èãðîêè – ýòî ðîáîòû è âñå ñäåëà-
þò òàê, êàê õîòÿò îðãàíèçàòîðû, íå èìååò ñìûñëà.

Ãëàâíàÿ çàäà÷à óïðàâëÿþùåãî èãðîé îðãàíèçàòîðà êîììóíèêàöèè
– âèäåòü öåëîå èãðû êàê ïðîöåññ. Åñëè îí öåëîãî íå âèäèò è âûíóæ-
äåí õâàòàòüñÿ çà äåòàëè, îí ðèñêóåò ïîòåðÿòü êîíòðîëü è âñåì ïðîèã-
ðàòü.
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Â èãðå, áëàãîäàðÿ ñëîæíîé îðãàíèçàöèè èãðîâîãî ïðîñòðàíñòâà
(ïîëå è ðàìêè), ìíîæåñòâó äåéñòâóþùèõ ïîçèöèé-êîìàíä, ëîãèêå åå
ðàçâîðà÷èâàíèÿ, îðãàíèçàòîðû è ó÷àñòíèêè ìîãóò îäíîâðåìåííî è ïà-
ðàëëåëüíî äâèãàòüñÿ â ðàçíûõ ïðîöåññàõ, äîñòèãàòü ìíîæåñòâî öåëåé
è ðåøàòü ìíîæåñòâî çàäà÷. Ïðåæäå âñåãî ýòî çàäà÷à ïðîâåäåíèÿ êîë-
ëåêòèâíîé àíàëèòèêè ïî òåìå è ðàçðàáîòêè ïðîåêòîâ ïî ðåøåíèþ
ïðîáëåì – çàäà÷à îñíàùåíèÿ ðàáîò àíàëèòèêè è ïðîåêòèðîâàíèÿ
êîðïóñîì âñåõ íåîáõîäèìûõ ïîíÿòèé. Ïîñêîëüêó âñå ó÷àñòíèêè èìåþò
ðàçíûé óðîâåíü ïîäãîòîâêè è ðàçíóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü â ðåøåíèè
ïðîáëåìû, òî âñòàåò çàäà÷à ñòðàòèôèêàöèè êîëëåêòèâà è íàèáîëåå
ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ðàáî÷èõ ãðóïï. Íåîáõîäèìî ñ ñàìîãî íà-
÷àëà óâèäåòü, êòî ñïðàâëÿåòñÿ ñ èãðîâîé ðîëüþ, à êòî íåò, è ïåðåñòà-
âèòü ëþäåé.

Ïðîöåññû â èãðå – ýòî ñëåä «ìåãàìàøèíû» èãðîâîé îðãàíèçàöèè.
Â ðåçóëüòàòå ðàáîòû è äâèæåíèÿ èãðîâîé ìàøèíû èç ëþäåé îñòàåòñÿ
ñëåä-ïðîöåññ.

Êàêîâî óñòðîéñòâî èãðîâîé ìàøèíû? Â íåé ñëåäóåò ðàçëè÷àòü
ñòðóêòóðó ìåñò è ñòðóêòóðó ôóíêöèé. ×òî òàêîå ñòðóêòóðà ìåñò â èã-
ðå? Åñòü êîëëåêòèâ, ðàçáèòûé íà ãðóïïû-êîìàíäû, êîòîðûé ïðîõî-
äèò ÷åðåç íåñêîëüêî âèäîâ ðàáîò; åñòü ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èãðîé;
åñòü ýêñïåðòíàÿ ãðóïïà, êîòîðàÿ äîëæíà «íàñûùàòü» ñîäåðæàíèåì
è ïîíÿòèéíî îáåñïå÷èâàòü èãðó.

Ôèãóðû ýêñïåðòîâ íóæíû äëÿ òîãî, ÷òîáû â êàæäûé ìîìåíò äèñ-
êóññèè ìîæíî áûëî ïîíèìàòü, ÷òî ïðîèñõîäèò íà èãðîâîì ïîëå, à íå
áåæàòü áåç òîëêó âïåðåä! Ñíà÷àëà ðàçîáðàòüñÿ ñ òåì, ê ÷åìó èãðîêè
ïðèøëè, ðàçîáðàòüñÿ íóæíî òàê, ÷òîáû âñå ýòî ïîíÿëè è ïðèíÿëè.
Ïîñëå ýòîãî ìîæíî äâèãàòüñÿ âïåðåä â àíàëèòèêå è ïðîåêòèðîâàíèè.

Óïðàâëåíèå èãðîé

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äîëæíà ïîíèìàòü, êàê è ñ ïîìîùüþ êàêèõ
ñðåäñòâ îíà áóäåò ïåðåâîäèòü êîëëåêòèâ èç îäíîãî ñîñòîÿíèÿ â äðó-
ãîå, à ýêñïåðòû – ãäå ñîâåðøèòü ñâîå òî÷å÷íîå äåéñòâèå è âìåøàòüñÿ
â õîä ñîáûòèé.

Ó èãðû äîëæåí áûòü ÷åòêî ïðîïèñàííûé ðåãëàìåíò: êîðïóñ äîêó-
ìåíòîâ, îáîçíà÷àþùèé óñòðîéñòâî èãðîâîãî ïîëÿ (â àðìåéñêîì ïî-
íÿòèè – ðàññòàíîâêà âîéñê). À òàêæå äîêóìåíò, òî÷íî îáîçíà÷àþùèé
óñòðîéñòâî ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ èãðîé. Ýòîò ïîñëåäíèé äîëæåí áûòü
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çàñåêðå÷åí. Â ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ êàæäûé îáÿçàí çíàòü, ÷òî îí äîë-
æåí äåëàòü, íî ýòîãî íå äîëæíû çíàòü óïðàâëÿåìûå.

Îðãïðîåêò äîëæåí áûòü äîïîëíåí ñöåíàðèåì îñíîâíûõ èãðîâûõ
äåéñòâèé. Â ñöåíàðèè ìûñëèòåëüíûå êîíñòðóêöèè îðãïðîåêòà «çà-
ïîëíÿþòñÿ ëþäüìè», êîòîðûå è ñäåëàþò èãðó. Ëþäè îáû÷íî íå õîòÿò
äåëàòü òî, ÷òî ïðåäïèñûâàþò èì ðàçíûå îðãïðîåêòû. È îíè äîëæíû
èìåòü ïðàâî ñâîáîäíî äâèãàòüñÿ â èãðå â ñîîòâåòñòâèè ñî ñâîèìè öå-
ëÿìè è èíòåðåñàìè. Ýòè ðàçíîíàïðàâëåííûå äâèæåíèÿ ôîðìóþò
îñîáûå èãðîâûå ïðîöåññû, ëåæàùèå âíå êîíòðîëÿ îðãàíèçàòîðà. Íî
ïîíèìàòü è ó÷èòûâàòü èõ îí îáÿçàí.

Òåõíè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ èãðû

Äëÿ ðåàëèçàöèè ñöåíàðèÿ èãðîïðàêòèêó è îðãàíèçàòîðó êîììó-
íèêàöèè íóæíà êîìàíäà èãðîòåõíèêîâ, êîòîðûå âûïîëíÿþò ôóíê-
öèþ «äâèãàòåëÿ» èãðîâîãî ìåõàíèçìà. Îíè îðãàíèçóþò òåìàòè÷åñ-
êèé àíàëèç ïî íàïðàâëåíèÿì ðàáîò, êîíñóëüòèðóþò èãðîâûå ãðóïïû è
îáÿçàíû ðåøèòü çàäà÷ó ãðóïïû, åñëè îíà ýòîãî ñàìîñòîÿòåëüíî ñäå-
ëàòü íå ãîòîâà.

Ñóòü è ÿäðî èãðû – êîíôëèêò – îðãàíèçîâàííîå ñòîëêíîâåíèå
èãðîâûõ ãðóïï-ïîçèöèé, ïåðñîíèôèöèðîâàííûõ èõ ëèäåðàìè. Åñëè
òàêèõ ïîçèöèé âñåãî äâå, òî ñòîëêíîâåíèå ìîæåò ïåðåðàñòè â êîììó-
íàëüíóþ äðÿçãó. Äëÿ ñòðàõîâêè îò ïîäîáíîãî ðàçâîðîòà ñîáûòèé ïðè-
äóìàíà ïîçèöèÿ ìîäåðàòîðà. Åãî çàäà÷à – ñíÿòü ìåæëè÷íîñòíûå íà-
ïðÿæåíèÿ.

À âîò ó îðãàíèçàòîðà êîììóíèêàöèè äðóãàÿ çàäà÷à. Îí äîëæåí
ìàêñèìàëüíî îáîñòðèòü êîíôëèêò, íî ïðè ýòîì ñäåëàòü åãî ñîäåðæà-
òåëüíûì. Ýòî çíà÷èò, ÷òî ñòàëêèâàòüñÿ äîëæíû íå ëþäè, íî âûñêà-
çàííûå èìè ïîçèöèè. Ñóòü ñòîëêíîâåíèÿ äîëæíà áûòü îáîçíà÷åíà
è âûíåñåíà íà àðåíó. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìû òå, êòî ïåðâûìè âûéäóò
íà èãðîâîå ïîëå è ðàçâåðíóò èãðîâûå äåéñòâèÿ. Ýòî êîìàíäà èãðî-
òåõíèêîâ, êîòîðàÿ íà ïåðâîé ñòàäèè èãðû âûïîëíÿåò ôóíêöèè «ïðî-
òåçîâ» îðãàíèçàòîðà è èíñòðóìåíòîâ îðãàíèçàöèîííîé ñõåìû. Îíè
äîëæíû ñòàòü ÷àñòüþ ýòîé ñõåìû.

×òî äîëæåí îáåñïå÷èòü èãðîòåõíèê íà ôàçå çàïóñêà? Âåäî-
ìàÿ èì ãðóïïà äîëæíà ðàçîáðàòüñÿ â òåìå, ðåøèòü êîíêðåòíóþ çà-
äà÷ó è ñäåëàòü äîêëàä íà ïëåíóìå. À ýòî çíà÷èò, ÷òî â ãðóïïå íóæíî
îðãàíèçîâàòü ðàáî÷èé ïðîöåññ, íå âìåøèâàÿñü â ñîäåðæàíèå îá-
ñóæäåíèÿ.
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Íà îáùåì çàñåäàíèè, ãäå âûñòóïàþò ãðóïïû, âñå âèäÿò: êòî ðàáî-
òàåò, à êòî íåò. Ýòî è åñòü ñâîåîáðàçíûé ýêðàí, êîòîðûé äàåò âîçìîæ-
íîñòü óâèäåòü ìûñëåäåÿòåëüíîñòü. Ê êîíöó èãðû êàæäûé èãðîòåõíèê
äîëæåí ñïîêîéíî ÷èòàòü ìûñëè äðóãîãî ó÷àñòíèêà èãðû. ×óâñòâîâàòü,
÷òî îí ñåé÷àñ ñêàæåò, ÷òî îí ñäåëàåò, è ïî ãëàçàì âñå íåîáõîäèìîå âè-
äåòü. È ýòî íå ýêñòðàñåíñîðíûé ýôôåêò. Ýòî ðåçóëüòàò ñêëàäûâàíèÿ
åäèíîãî ñìûñëîâîãî ïîëÿ â õîäå êîëëåêòèâíûõ èãðîâûõ ðàáîò.

Íà ïåðâîì ýòàïå – çàïóñêà èãðû – êîìàíäà èãðîòåõíèêîâ äîëæíà
îáåñïå÷èòü ñêëàäûâàíèå êðèòè÷åñêîé ìàññû ëþäåé, çàèíòåðåñîâàí-
íûõ â òîì, ÷òîáû èãðà ñîñòîÿëàñü. Åñëè êðèòè÷åñêîé ìàññû íåò, òîãäà
êîëëåêòèâ íà÷èíàåò èãðàòü â «ñâîþ» èãðó. Íåêîòîðûì ýòî íðàâèòñÿ,
íî íå îðãàíèçàòîðàì! Îðãàíèçàòîðû äîëæíû îáåñïå÷èòü ïðè çàïóñêå
îñìûñëåííîñòü äåéñòâèé è ïðîäóêòîâ, äîáèòüñÿ òîãî, ÷òîáû âñå
ó÷àñòíèêè ïîíèìàëè, çà÷åì îíè ýòó ðàáîòó äåëàþò. Çàïóñê èãðû ñâÿ-
çàí ñ òåì, ÷òî íàçûâàåòñÿ îðãàíèçàöèåé èãðîâîãî ïðîèçâîäñòâà. Ýòî
êîãäà ëþäè ïðèíÿëè öåëè, ïîíèìàþò, ÷òî íóæíî äåëàòü, äåëàþò ýòî
îñìûñëåííî è øàã çà øàãîì íà÷èíàþò ðàçìûøëÿòü, äèñêóòèðîâàòü
è ðèñîâàòü ñõåìû.

Íà âòîðîé ôàçå èãðû èãðîòåõíèê äîëæåí çàñòàâèòü ãðóïïó ñäåëàòü
ðàáîòó ïðîäóêòèâíîé. Îí äîëæåí âëàäåòü ñïîñîáíîñòüþ íàðèñîâàòü
è «ïîäñóíóòü» ñõåìó, êîòîðóþ èãðîêè âîçüìóò êàê ñâîþ, è ðÿäîì äðó-
ãèõ òåõíèê, îáñóæäàòü êîòîðûå íóæíî îòäåëüíî. Â ýòîò ìîìåíò ïðîèñ-
õîäèò òî, ÷òî íàçûâàåòñÿ «ðàçâîðà÷èâàíèå òåìû», ïðè÷åì ýòî áûâàåò
òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ó÷àñòíèêè íàñòðîåíû ðàáîòàòü è ó÷èòüñÿ.
Êîãäà ñîáèðàþòñÿ ïðîôåññèîíàëû âûñîêîãî êëàññà, òî òàêîå ìîæåò
ñëó÷èòüñÿ è áåç ïðîáëåìàòèçàöèè. À åñëè íåò òàêîé ñèòóàöèè, òî íóæíî
ïðîäåëàòü ðàáîòó ïðîáëåìàòèçàöèè è ïîñòàâèòü ïðîáëåìó. Åñëè ýòî
óäàåòñÿ, òî ïîéäåò ïðîäóêòèâíàÿ ðàáîòà. Îñòàíàâëèâàòü «èãðîâîå ïðî-
èçâîäñòâî» íóæíî èìåííî â òîò ìîìåíò, êîãäà íà÷èíàåò èäòè ïîòîê
ïðîäóêòîâ.

Íà÷èíàåòñÿ ñáîðêà è îôîðìëåíèå ïðîäóêòîâ è ðåçóëüòàòîâ èãðû.
Èãðîòåõíèê â ýòîé ôàçå óæå íå äåðæàòåëü èãðîâîé ôîðìû. Îí òåïåðü
ïîëíîïðàâíûé ÷ëåí êîëëåêòèâà ðàçðàáîò÷èêîâ. Åãî ôóíêöèÿ – ñëå-
äèòü çà òåì, êàê îðãàíèçîâàíà ðàáîòà ïî òåìå. Äëÿ òîãî ÷òîáû âûäå-
ëèòü ñîäåðæàíèå èç ïðîøåäøåãî èãðîâîãî äåéñòâèÿ, íóæíî ïîíÿòü,
ãäå è êàê ïîäîáíîãî ðîäà ðàáîòà ìîæåò áûòü óïîòðåáëåíà äàëüøå.
×òîáû âûéòè èç èãðû, íóæíî îáÿçàòåëüíî îñòàíîâèòü ðàçâåðòûâàíèå
òåìû. Äëÿ ýòîãî òðåáóþòñÿ ñáîðî÷íûå ñõåìû, ôèêñèðóþùèå ðåçóëü-
òàòû êîëëåêòèâíîé ðàáîòû â èãðå.
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Ñëåäóþùàÿ âàæíàÿ çàäà÷à – ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîääåðæêà èãðîêîâ
íà âûõîäå èç èãðû. Äåëî â òîì, ÷òî ëþäè, ïîïàâøèå «âíóòðü» è ïðî-
øåäøèå èãðó, ÷àñòî íå ïîíèìàþò, ÷òî ñ íèìè ïðîèçîøëî. È êîãäà
îíè âîçâðàùàþòñÿ íà ñâîå ðàáî÷åå ìåñòî, òî äëÿ îêðóæàþùèõ ìîãóò
âûãëÿäåòü èäèîòàìè. ßñíîå äåëî – îíè âåäü ïîáûâàëè â äðóãîì ìèðå.
Âçÿâ íà ñåáÿ ñ ñàìîãî íà÷àëà îòâåòñòâåííîñòü çà ó÷àñòíèêîâ èãðû, èã-
ðîòåõíèêè îáÿçàíû ïî õîäó ðàáîò «îòñåèâàòü» íåñïîñîáíûõ è îáåñïå-
÷èâàòü âñåì îñòàëüíûì íàäåæíûé è ïðàêòè÷íûé âûõîä èç èãðû.

Ôóíêöèè èãðîâûõ òåõíîëîãèé â ñôåðå ïîäãîòîâêè

Èãðîâûå òåõíîëîãèè – ýòî:
– ìåòîä è ôîðìà îðãàíèçàöèè ïîäãîòîâêè ëþäåé ê áóäóùåìó;

â èãðå îñâàèâàåòñÿ è ïðàêòèêóåòñÿ àíàëèòèêà è îñíîâû ïðîåê-
òèðîâàíèÿ, ñîïðîâîæäàåìûå èññëåäîâàíèÿìè;

– ìåòîä è ôîðìà âîñïèòàíèÿ ñïîñîáíîñòè ê êîìàíäíûì ðàáî-
òàì – ê êîëëåêòèâíîé ìûñëåäåÿòåëüíîñòè è ãðóïïîâîé êîíêó-
ðåíòíîé áîðüáå;

– åäèíñòâåííàÿ ôîðìà, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò íàó÷èòüñÿ ñòðîèòü çíà-
íèÿ çà ñ÷åò îñâîåíèÿ ñõåìàòèçàöèè è ïîíÿòèéíîé ðàáîòû.

Îïûò ÒÀÓ:
– ðàçðàáîòêà è ýêñïëóàòàöèÿ ïàêåòà èìèòàöèîííûõ èãð (Stock

Explosion, BankExec, «Êîðïîðàöèÿ ïëþñ», «Óïðàâëåíèå îáùå-
ñòâåííûìè ôèíàíñàìè» è äð.);

– ðîëåâûå è äåëîâûå èãðû â ðàìêàõ ó÷åáíûõ êóðñîâ (èíîñòðàí-
íûå ÿçûêè, ðóññêèé ÿçûê è äð.);

– ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ñåññèè ïî òåõíîëîãèè ÎÄÈ (êóðñ «Íà-
÷àëüíàÿ /îáùàÿ/ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà», ïðîåêòû óïðàâ-
ëåí÷åñêîé ïåðåïîäãîòîâêè è äð.).

Äèñòàíòíûå (èíòåðíåò-) òåõíîëîãèè

Íàçíà÷åíèå è ôóíêöèè. Îçíàêîìëåíèå ñ ñèñòåìàòèçèðîâàííûì çíà-
íèåì íå â ëåêöèîííîé ôîðìå, íî ÷åðåç òåðìèíàë (ýêðàí) ñ èñïîëüçî-
âàíèåì âñåõ âîçìîæíîñòåé Èíòåðíåòà è ïðåäûäóùèõ ïîêîëåíèé ïåäà-
ãîãè÷åñêèõ òåõíîëîãèé.

Ïðîèñõîæäåíèå. Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè – îäíî èç êîì-
ìåð÷åñêèõ óïîòðåáëåíèé, ïîçâîëÿþùåå îñâàèâàòü òðàíñëèðóåìîå ïðå-
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äûäóùèìè òèïàìè òåõíîëîãèé ñîäåðæàíèå íà ðàññòîÿíèè ñ èñïîëüçî-
âàíèåì âîçìîæíîñòåé Èíòåðíåòà è äðóãèõ ñåòåé.

Àðåàë äîïóñòèìûõ óïîòðåáëåíèé. Óïîòðåáëÿþòñÿ â ðàìêàõ íå-
ïðåðûâíîé ïîäãîòîâêè äëÿ îçíàêîìëåíèÿ ñ íîâèíêàìè òåõíîëîãèé,
ñèòóàöèÿìè äåÿòåëüíîñòè, ñèñòåìàìè çíàíèé. Ïîçâîëÿþò îñâàèâàòü
ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè, îãðàíè÷åííûå âîçìîæíîñòÿìè Èíòåðíåòà
è äðóãèìè òåõíîëîãè÷åñêèìè ðàìêàìè.

Ôîðìû îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáó÷àþùèõ è ó÷àùèõñÿ. Îá-
ùåíèå è êîììóíèêàöèÿ îðãàíèçóþòñÿ ïðè ïîñðåäíè÷åñòâå ýêðàííûõ
ôîðì: ïîñòàíîâêà çàäàíèé îðãàíèçàòîðàìè, ïðîðàáîòêà ìàòåðèàëà
ó÷åíèêàìè è îöåíêà âûïîëíåííûõ çàäàíèé ïðîèñõîäÿò ïðè ïîìîùè
èíòåðíåò-òåõíîëîãèé îáìåíà èíôîðìàöèåé.

Ìåòîä òðàíñëÿöèè ñîäåðæàíèÿ. Ïî ñóòè ýòî òå æå ìíåìîòåõíèêè,
÷òî è â ðàìêàõ êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìû.

Åäèíèöû (êâàíòû) òðàíñëèðóåìîãî ñîäåðæàíèÿ. «Óïàêîâàííûå»
îðãàíèçàòîðàìè äèñòàíòíîé ïîäãîòîâêè ïëþñ òî, ÷òî ìîæåò áûòü ïî-
ëó÷åíî â êîììóíèêàöèè ÷åðåç ôîðóì äëÿ ó÷àñòíèêîâ ïîäãîòîâêè.

Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû íà âûõîäå. Òî, ÷òî çàëîæåíî îðãàíèçàòî-
ðàìè ïîäãîòîâêè (øèðîêèé äèàïàçîí).

Â äèñòàíòíîé ôîðìå îáó÷åíèÿ îáùåíèå ó÷åíèêà ñ îðãàíèçàòîðà-
ìè ïîäãîòîâêè òåõíîëîãèè ïðîèñõîäèò ÷åðåç ýêðàí. Ýòî ñòàíîâèòñÿ
âîçìîæíûì çà ñ÷åò ïîÿâëåíèÿ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ (íå îáñóæäàåì èõ
äèàïàçîí, ïîñêîëüêó â ýòîé èííîâàöèîííîé ñôåðå êàæäûé äåíü ïî-
ÿâëÿåòñÿ ÷òî-òî íîâåíüêîå) è òåðìèíàëîâ, ÷åðåç êîòîðûå ìîæíî ê ýê-
ðàíó ïîäêëþ÷èòüñÿ. Ê îäíîìó òåðìèíàëó ïîäêëþ÷àåòñÿ îïûòíûé
è ñòàâèò çàäà÷ó, à ÷åðåç äðóãîé òåðìèíàë íà ðåøåíèå ýòîé çàäà÷è âû-
õîäèò íîâåíüêèé.

Äèñòàíòíàÿ ôîðìà ïîäãîòîâêè íåâîçìîæíà áåç ïðèìåíåíèÿ ñðåäñòâ
è èíñòðóìåíòîâ âñåõ ïðåäûäóùèõ ïîêîëåíèé ïåäàãîãè÷åñêèõ òåõíî-
ëîãèé. Â äèñòàíòíîé òåõíîëîãèè ó÷åíèêó îáÿçàòåëüíî íóæåí òüþòîð,
êîòîðûé íàó÷èò åãî ðàáîòàòü ñ ýêðàíîì. Çàäà÷è íîâåíüêîìó äîëæåí
ñòàâèòü îïûòíûé, à ðåøàòü ýòè çàäà÷è íîâåíüêèé äîëæåí, îáðàùàÿñü
ê ñèñòåìàì çíàíèé ÷åðåç ýêðàí.

Èãðîâîé ìîìåíò çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íîâåíüêèé êàê áû ïðå-
äîñòàâëåí ñàìîìó ñåáå, è ïðîöåññ ðåøåíèÿ çàäà÷è íèêåì íå êîíòðî-
ëèðóåòñÿ, ïîðÿäîê ïðàâèëüíûõ äåéñòâèé íèêåì íå çàäàí. Ïðè ýòîì
îáÿçàòåëüíî äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà âîçìîæíîñòü äëÿ îáìåíà îïû-
òîì ìåæäó íîâåíüêèìè (ñõåìà 26).
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Ñõåìà 26

Áîëüøàÿ ÷àñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà â òðàäèöèîííûõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèÿõ îðãàíèçîâàíà â ôîðìå ëåêöèé (êëàññíî-óðî÷íàÿ ñèñòåìà îáó-
÷åíèÿ), ïîñòðîåíà íà ïðèíöèïå òðàíñëÿöèè ñèñòåì çíàíèé è âïîëíå
ýôôåêòèâíà äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ìàññîâîãî îáó÷åíèÿ, à òàêæå â ñèòóà-
öèè, êîãäà ïðåïîäàâàòåëü ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì íîñèòåëåì çíàíèé.
Ñîâðåìåííàÿ ñèòóàöèÿ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ òåì, ÷òî
ñèñòåìû çíàíèé èç ýçîòåðè÷åñêèõ è òàéíûõ ñòàíîâÿòñÿ îáùåäîñòóï-
íûìè: òåïåðü ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî ïîëó÷èòü
äîñòóï ê õðàíèëèùàì çíàíèÿ (áèáëèîòåêè, ëåêöèè ëó÷øèõ ïðîôåñ-
ñîðîâ, ñëó÷àè èç ïðàêòèêè âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ…) ÷åðåç Èíòåðíåò,
ìèíóÿ ïðåïîäàâàòåëÿ. Íåîáõîäèìîñòè òðàíñëèðîâàòü çíàíèÿ â ëåê-
öèîííîé ôîðìå áîëüøå íå ñóùåñòâóåò. À äëÿ òîãî ÷òîáû ïîíÿòü ïðî-
÷èòàííîå è çàäàòü âîïðîñû îïûòíîìó (â òîì ÷èñëå ïðåïîäàâàòåëþ),
åñòü ìíîæåñòâî âîçìîæíîñòåé èíòåðàêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, îïÿòü-
òàêè ÷åðåç ñåòåâûå èíñòðóìåíòû.

Ó÷åáíûé ïðîöåññ, îðãàíèçîâàííûé â äèñòàíòíûõ ôîðìàõ, óñòðîåí
ñëåäóþùèì îáðàçîì: ëåêöèè, òåêñòû èç ó÷åáíèêîâ è äðóãîé ìàòåðèàë
îñâàèâàþòñÿ ó÷àùèìèñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî. Òüþòîð (ïðåïîäàâàòåëü) ñòà-
âèò êîíêðåòíûì ñòóäåíòàì êîíêðåòíûå ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è, äëÿ ðå-
øåíèÿ êîòîðûõ íåîáõîäèìî ïðèìåíÿòü óñâîåííûå äèñòàíòíî çíàíèÿ.
Íà îòêðûòîì ôîðóìå ìîæíî îáñóæäàòü âñå âîçíèêàþùèå âîïðîñû.
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Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè îáó÷åíèÿ-ó÷åíèÿ ñòàëè âîçìîæíû áëàãî-
äàðÿ ðàçâèòèþ Èíòåðíåòà, õîòÿ ïîïûòêè ïðèìåíÿòü ïîäîáíûå òåõíî-
ëîãèè èìåþò äëèííóþ èñòîðèþ (çàî÷íîå îáó÷åíèå, îáó÷åíèå ïî ïåðå-
ïèñêå è ïð.).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íåò íåîáõîäèìîñòè äåðæàòü ñòóäåíòîâ â àóäè-
òîðèÿõ äëÿ èçó÷åíèÿ ìàòåðèàëà. Ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí ðàçìåñòèòü
ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûé ìàòåðèàë â Ñåòè äëÿ ïðîðàáîòêè åãî ñòó-
äåíòàìè, à çàòåì îòâåòèòü íà èõ âîïðîñû. Ïðè ýòîì ñòóäåíòû ïîëó÷àþò
âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü ñ ðàçíûìè ïðåïîäàâàòåëÿìè è ñïåöèàëèñòàìè
â îäíî è òî æå âðåìÿ, à òàêæå ïàðàëëåëüíî çàíèìàòüñÿ ñîáñòâåííîé
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ, ÷òî êðàéíå âàæíî äëÿ ïðàêòè÷åñ-
êîé ïîäãîòîâêè.

Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé êîíöåí-
òðèðîâàííîå ñî÷åòàíèå ïåðåäà÷è ñèñòåì ïðåäìåòíûõ çíàíèé, èíòåð-
àêòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ, òüþòîðñêèõ òåõíîëîãèé, ðàáîò â ìàñòåðñêîé
â óñëîâèÿõ çàìåíû ìàñòåðà, ó÷èòåëÿ, ïðåïîäàâàòåëÿ ýêðàííûì èçîáðà-
æåíèåì. Îòñóòñòâèå íåïîñðåäñòâåííîé êîììóíèêàöèè òðåáóåò îò ó÷å-
íèêà-«äèñòàíòíèêà» îñâîåíèÿ òåõíèê ðàáîòû ñî ñõåìàìè, ìåòîäè÷åñ-
êèìè òåêñòàìè è èíòåíñèâíîé ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ïîíèìàíèÿ.
Îòñþäà ïðîèñòåêàåò âàæíåéøåå äîñòîèíñòâî äèñòàíòíûõ òåõíîëîãèé
ñ ïåäàãîãè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ: îíè íåìèíóåìî òðåáóþò îò ñâîèõ
ïîëüçîâàòåëåé çàíÿòèÿ ïîçèöèè «ó÷åíèê» è íàèáîëåå ýôôåêòèâíî (íå-
çàìåòíî) âûâîäÿò â ýòó ïîçèöèþ. «Äèñòàíòíèê» äîëæåí íàó÷èòüñÿ àâ-
òîíîìíî âûñòðàèâàòü ñîáñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü ó÷åíèÿ.

Î÷åâèäíî, ÷òî ìíîãèå âèäû äåÿòåëüíîñòè íå ìîãóò áûòü îñâîåíû
äèñòàíòíî. Îíè òðåáóþò äåìîíñòðàöèè «æèâîãî» îáðàçöà (âîæäåíèå
àâòîìîáèëÿ, ìåäèöèíà, þðèñïðóäåíöèÿ è ò.ï.). Õîðîøî îñâàèâàþòñÿ
ñ ïîìîùüþ äèñòàíòíûõ òåõíîëîãèé ãóìàíèòàðíûå ïðàêòèêè, òðåáóþ-
ùèå òåêñòîâîãî è ñõåìàòè÷åñêîãî îñíàùåíèÿ ñ âîçìîæíîñòüþ èíäèâè-
äóàëüíîãî ïðàêòèêîâàíèÿ (èñòîðèÿ, ôèëîñîôèÿ, æóðíàëèñòèêà, ñâÿçè
ñ îáùåñòâåííîñòüþ, àíàëèòèêà, êîìïüþòåðíîå ïðîãðàììèðîâàíèå,
óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà è ò.ï.).

Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè, â ñèëó ñâîåé ãëîáàëüíîé äîñòóïíîñòè
÷åðåç Èíòåðíåò, íåìèíóåìî âåäóò ê ñòàíäàðòèçàöèè ïîäãîòîâêè. ×òî
ïîðîæäàåò è áóäåò ïîðîæäàòü â áëèæàéøåì áóäóùåì ìíîæåñòâî ñî-
öèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ ïðîáëåì â ðàçíûõ ýòíè÷åñêèõ, êóëüòóðíûõ
è ðåëèãèîçíûõ ðåãèîíàõ ìèðà. Ñîåäèíåíèå íîâûõ òåõíè÷åñêèõ âîç-
ìîæíîñòåé ñ âåñüìà îïðåäåëåííûì ñîäåðæàíèåì, êîòîðîå îíè ñîçäàþò
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è òðàíñëèðóþò, áóäåò äåëàòü âñå áîëåå îñòðîé ïðîáëåìó ìîíîïîëüíî-
ãî âëàäåíèÿ (ðàñïðîñòðàíåíèÿ) åäèíîîáðàçíûì ñîäåðæàíèåì ïîäãî-
òîâêè, ãîìîãåíèçèðóþùèì ÷åëîâå÷åñêîå îáùåñòâî. Ïî ìåðå ðîñòà
êîíòèíãåíòà «äèñòàíòíèêîâ» íåìèíóåìî âîçíèêíóò âîïðîñû îáåñ-
ïå÷åíèÿ âûñîêîãî óðîâíÿ ó÷åáíîé ìîòèâàöèè, ïîíèìàíèÿ è ñòèìó-
ëèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîé ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè (ó÷åíèÿ), ïîñêîëüêó
ñïîñîáíîñòü âûõîäà â ïîçèöèþ «ó÷åíèê» íå ÿâëÿåòñÿ òîòàëüíî ðàñ-
ïðîñòðàíåííîé.

Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè îáåñïå÷èâàþò ïåðåõîä:
– îò îáó÷åíèÿ êàê îðãàíèçîâàííîãî çàïîìèíàíèÿ ê ó÷åíèþ êàê

ïðîöåññó èíòåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ è ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ;

– îò àññîöèàòèâíîé, ñòàòè÷åñêîé ìîäåëè íàêàïëèâàåìûõ çíàíèé
ê ðàáî÷åìó íàáîðó (íåñåññåðó) ñòðóêòóðèðîâàííûõ èíñòðóìåí-
òîâ, îïåðàöèé è ïðîöåäóð ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè;

– îò îðèåíòàöèè íà óñðåäíåííîãî ó÷åíèêà ê äèôôåðåíöèðîâàí-
íûì è èíäèâèäóàëèçèðîâàííûì ïðîãðàììàì îáó÷åíèÿ;

– îò âíåøíåé äèñöèïëèíàðíîé ðàìêè îáó÷åíèÿ ê âíóòðåííåé
ñóáúåêòèâíî-âîëåâîé ðåãóëÿöèè.

Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè ñíèìàþò ñ îðãàíèçàòîðîâ ïîäãîòîâêè òÿ-
æåëóþ íåîáõîäèìîñòü ýêñïåðòíîé îöåíêè óðîâíÿ äîñòèæåíèé ó÷å-
íèêîâ. Êîíòðîëü óñâîåíèÿ è îðãàíèçàöèÿ ñàìîêîíòðîëÿ ìîãóò ïðî-
âîäèòüñÿ ïðè ïîìîùè òåñòîâ – ñàìîé ãóìàííîé ôîðìû êîíòðîëÿ.

Â èñòîðèè ïåäàãîãè÷åñêîé ìûñëè ïðåäïîñûëêè ýòîé ñèñòåìû çà-
ëîæåíû â òðóäàõ Êîìåíñêîãî, Ïåñòàëîööè è Äèñòåðâåãà. Êàê îñíîâ-
íîé ôàêòîð óñïåøíîãî îáó÷åíèÿ îíè ðàññìàòðèâàëè ñîáñòâåííóþ
ó÷åáíóþ àêòèâíîñòü îáó÷àåìîãî. Íàïðèìåð, Äèñòåðâåã ðàçâåðíóòî
îáîñíîâàë, ïî÷åìó ðàçâèòèå è îáðàçîâàíèå íå ìîãóò áûòü ïåðåäàíû
÷åëîâåêó èëè ïðèâíåñåíû èçâíå êàêèì-ëèáî ñïîñîáîì. Ýòîãî ìîæíî
äîñòè÷ü òîëüêî ñîáñòâåííûì òðóäîì, ñîáñòâåííûì íàïðÿæåíèåì,
ñîáñòâåííûìè óñèëèÿìè.

Ôèëîñîôñêîé îñíîâîé äèñòàíòíûõ òåõíîëîãèé ïîäãîòîâêè ñòàëè
èäåè ëè÷íîñòíî-öåíòðèðîâàííîãî îáðàçîâàíèÿ àìåðèêàíñêîãî ôè-
ëîñîôà Äæ. Äüþè. Â îòëè÷èå îò ãîñïîäñòâîâàâøèõ â òî âðåìÿ (äà âî
ìíîãîì è ñåé÷àñ) òåîðèé î ãëàâåíñòâóþùåé ðîëè ó÷èòåëÿ, ñîäåðæàíèÿ
è êëàññíî-óðî÷íîé ôîðìû îáó÷åíèÿ, â öåíòð ñâîåé ïåäàãîãè÷åñêîé
ñèñòåìû Äüþè ïîìåñòèë ó÷åíèêà, ñîâåðøèâ ïîâîðîò ïåäàãîãè÷åñêîé
ìûñëè â ñòîðîíó ðàññìîòðåíèÿ ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè è ãëàâíîãî
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ñóáúåêòà îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà – ó÷åíèêà. Ïðè ýòîì ïîäõîäå
ïðèîðèòåòíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåëè ñàìîîáðàçîâàíèå è ñàìîêîíòðîëü,
à òàêæå ðàçðàáîòêà òàêèõ ó÷åáíûõ ñðåäñòâ, êîòîðûå ïîìîãàþò èíäè-
âèäóàëüíîé îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ïîíÿòíî, ÷òî
äëÿ îâëàäåíèÿ îäíèì è òåì æå ó÷åáíûì ìàòåðèàëîì ðàçíûì ó÷àùèì-
ñÿ, â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ ïîäãîòîâêè è èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîá-
íîñòåé, òðåáóåòñÿ ðàçíîå âðåìÿ. Îäíàêî òðàäèöèîííî îðãàíèçîâàí-
íûé ó÷åáíûé ïðîöåññ èãíîðèðóåò ýòó ðåàëüíîñòü è òðåáóåò, ÷òîáû âñå
ó÷àùèåñÿ âûó÷èëè ìàòåðèàë ê çàäàííîìó ñðîêó. Òàêèå òðåáîâàíèÿ
ìîãóò âûïîëíèòü òîëüêî åäèíèöû. Äèñòàíòíûå òåõíîëîãèè ïîçâîëÿ-
þò òàê îðãàíèçîâàòü ó÷åáíûé ïðîöåññ, ÷òîáû ó÷åíèêè ïîëó÷èëè äîñ-
òàòî÷íîå äëÿ êàæäîãî âðåìÿ, íåîáõîäèìîå äëÿ îñâîåíèÿ òðåáóåìîãî
ìàòåðèàëà.

Ôàçû ðàçðàáîòêè äèñòàíòíîé òåõíîëîãèè ïîäãîòîâêè:
1. Ôîðìóëèðîâàíèå öåëåé îáó÷åíèÿ.
2. Ðàçðàáîòêà ñîäåðæàíèÿ ïîäãîòîâêè (êàêàÿ äåÿòåëüíîñòü äîëæ-

íà áûòü îñâîåíà).
3. Ðàçðàáîòêà òåñòîâ äëÿ ïðîâåðêè óñâîåíèÿ ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà.
4. Äèôôåðåíöèàöèÿ è èíäèâèäóàëèçàöèÿ ó÷àùèõñÿ íà îñíîâå

èìåþùèõñÿ (äî íà÷àëà ðàáîòû) äàííûõ.
5. Ðàñïðåäåëåíèå âðåìåíè îáó÷åíèÿ è âðåìåíè äëÿ ñàìîñòîÿòåëü-

íîé ðàáîòû.
6. Ðàçðàáîòêà ó÷åáíûõ ìàòåðèàëîâ (íà îñíîâå ìîäóëüíîãî ïðèí-

öèïà).
7. Ðàçðàáîòêà çàäàíèé äëÿ ñàìîêîíòðîëÿ è êîíòðîëÿ ïî âñåì ìî-

äóëÿì.
8. Îðãàíèçàöèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ó÷åíèêîâ, â ïðîöåññå

êîòîðîé îðãàíèçàòîðû è òüþòîðû ñîòðóäíè÷àþò ñ ó÷åíèêàìè
äëÿ ðàçðåøåíèÿ ó÷åáíûõ çàòðóäíåíèé.

9. Çàêëþ÷èòåëüíîå òåñòèðîâàíèå.
Îïûò ÒÀÓ âêëþ÷àåò ðàçðàáîòêó:
– ó÷åáíûõ êóðñîâ äëÿ äèñòàíòíîãî îñâîåíèÿ;
– ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ äèñòàíò-

íûå òåõíîëîãèè (ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè, çàäàíèÿ äëÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû, òåìû è âîïðîñû äëÿ äèñêóññèé, òåñòû
è ïð.);

– ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ è ïîääåðæêè äèñòàíòíîãî îáó÷åíèÿ (òåñ-
òî-òðåíèíãîâàÿ ñèñòåìà).



2. Ó÷åáíûé ïëàí

Ó÷åáíûé ïëàí (ÓÏ) èííîâàöèîííîãî âóçà ïðåäíàçíà÷åí äëÿ óäåð-
æàíèÿ è îïåðàòèâíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îáùåé (öåëîñòíîé) êàðòèíû
áþäæåòà ó÷åáíîãî âðåìåíè ñ ñîðàçìåðíûì ðàñïðåäåëåíèåì åãî äëÿ
âñåõ íåîáõîäèìûõ äåéñòâèé è ðàáîò. Ïîðÿäîê ýòèõ äåéñòâèé, èõ ïî-
ñëåäîâàòåëüíîñòü, âçàèìíîå ñîîòíåñåíèå è äåëåíèå íà ôàçû è ýòàïû
íå ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè îáúåìîâ ÷àñîâ èñòîðè÷åñêè ñëî-
æèâøèõñÿ ïðåäìåòîâ èñõîäÿ èç ñîïîñòàâëåíèÿ êóëüòóðíîé çíà÷èìîñ-
òè ïðåäìåòîâ ñàìèõ ïî ñåáå, è íå ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ èñõîäÿ èç óäîá-
ñòâà îñóùåñòâëåíèÿ íàäçîðíî-êîíòðîëüíûõ ôóíêöèé àäìèíèñòðà-
òèâíûìè èíñòàíöèÿìè.

Ó÷åáíûé ïëàí íå âìåíÿåòñÿ èçâíå, à êîíñòðóèðóåòñÿ ñèñòåìîé
óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííîãî âóçà ñ öåëüþ îðãàíèçàöèè ñàìîäåÿòåëü-
íîãî äâèæåíèÿ ìîëîäîãî ÷åëîâåêà, ïîðûâàþùåãî ñ þíîñòüþ è âñòó-
ïàþùåãî â îòâåòñòâåííóþ æèçíü. Ó÷åáíûé ïëàí âûñòðàèâàåòñÿ â çà-
âèñèìîñòè îò ñòóïåíåé ôîðìèðîâàíèÿ âîëè è ñîçíàíèÿ ÷åëîâåêà,
ñîçíàòåëüíî çàíèìàþùåãî ïîçèöèþ «ó÷åíèê». Òàêèõ ñòóïåíåé â íû-
íåøíåé êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîé ñèòóàöèè Ðîññèè íåèçáåæíî äîëæ-
íî áûòü ÷åòûðå. Ýòî ïðîäèêòîâàíî õàðàêòåðèñòèêàìè ÷åëîâå÷åñêîãî
ìàòåðèàëà, ïîñòóïàþùåãî â âóç ñ ïðåäøåñòâóþùèõ ñòóïåíåé îáðàçî-
âàíèÿ, âûçîâàìè æèçíè, ïðåäñòîÿùåé âûïóñêíèêó âóçà, è çàäà÷àìè
ñàìîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñîâðåìåííàÿ øêîëà ìàññîâî ïîñòàâëÿåò â âóçû ëþäåé áåç âîëè
(èëè ñ ïîäàâëåííîé âîëåé, âûïëåñêèâàþùåéñÿ â àñîöèàëüíûå ïîñòóï-
êè), íî ñ ïðåäåëüíî «çàøëàêîâàííûì» ñîçíàíèåì. Ìíîãîâåêîâûå ñâå-
äåíèÿ, íàêîïëåííûå âíóòðè íåïðåðûâíî ðàñøèðÿþùèõñÿ ïðåäìåòîâ,
çàïîìèíàíèå êîòîðûõ ñîñòàâëÿåò ñîäåðæàíèå ó÷åáíîãî ïëàíà ñðåäíåé
øêîëû, øêîëüíèêàì â ïðåäñòîÿùåé æèçíè íå ïîíàäîáÿòñÿ, à ôóíêöè-
îíàëüíîé ãðàìîòíîñòè, èëè, êàê ñåé÷àñ ìîäíî ãîâîðèòü, êîìïåòåíöèé
(ò.å. óïîòðåáèìûõ â æèçíè è äåÿòåëüíîñòè èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáîâ
è èíñòðóìåíòîâ äåÿòåëüíîñòè), ñðåäíÿÿ øêîëà íå äàåò.

Çàäà÷àìè ïåðâîé ñòóïåíè ÓÏ èííîâàöèîííîãî âóçà ÿâëÿþòñÿ (ñõå-
ìà 27):

– ôîðìèðîâàíèå ôóíêöèîíàëüíîé ãðàìîòíîñòè (âîñïîëíåíèå òîãî,
÷òî äîëæíà áûëà äàòü øêîëà, íî íå äàëà);

– ñòðàòèôèêàöèÿ âñåõ ïîñòóïèâøèõ â âóç ñòóäåíòîâ íå ïî ñëó-
÷àéíî èçáðàííûì èìè â 16–17 ëåò ñïåöèàëüíîñòÿì, à ïî ïðåä-
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ñòîÿùèì â æèçíè ñîöèàëüíûì ïîçèöèÿì (óïðàâëåíåö, ïðîôåñ-
ñèîíàë, ñïåöèàëèñò) ñ ïðåäîñòàâëåíèåì ñâîáîäû âûáîðà ñïå-
öèàëüíîñòè â ïîñëåäóþùåì äâèæåíèè âíóòðè ó÷åáíîãî ïëàíà
è îñíàùåíèåì äëÿ íåîáðåìåíèòåëüíîé ñìåíû ñïåöèàëüíîñòè.
Ýòà ñòðàòèôèêàöèÿ äîëæíà áûòü îðãàíèçîâàíà êàê ðåçóëüòàò
óñèëèé ñàìîãî ñòóäåíòà, íà îñíîâàíèè åãî ïîñòóïêîâ è äåéñòâèé
â ðàìêàõ ìîäóëåé äèñöèïëèí ïåðâîé ñòóïåíè (ïðåäìåòíî îðãà-
íèçîâàííîãî íàïîëíåíèÿ çíàíèÿìè íà ïåðâîé ñòóïåíè áûòü
íå äîëæíî, êàê, âïðî÷åì, è íà äðóãèõ ñòóïåíÿõ). Äîëæíû áûòü
èñêëþ÷åíû è ëþáûå ðåêîìåíäàöèè î ÿêîáû ïðåäíà÷åðòàííîé
÷åëîâåêó åãî ïðèðîäíûìè ïñèõîëîãè÷åñêèìè êà÷åñòâàìè òðà-
åêòîðèè è ïðåäîñòàâëåíà âîçìîæíîñòü îïðåäåëÿòü ñâîè ïðèòÿ-
çàíèÿ è ñòàâèòü ãîðèçîíòû, ïîñòîÿííî èñïûòûâàÿ ñåáÿ â èõ
äîñòèæåíèè;

– îðãàíèçàöèÿ íà÷àëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè äëÿ âñåõ, áåç
èñêëþ÷åíèÿ, ñòóäåíòîâ, áåçîòíîñèòåëüíî ê ñïåöèàëüíîñòè è òå-
êóùèì ïðèòÿçàíèÿì è çàïðîñàì. Â øêîëå óæå ïðîèçîøëî íàó÷-
íî-ïðåäìåòíîå ñòðóêòóðèðîâàíèå ñîçíàíèÿ áåççàùèòíîãî ðåáåí-
êà, è ó íåãî ñôîðìèðîâàëàñü ïðèâû÷êà ê ïîèñêó åäèíñòâåííî
ïðàâèëüíîãî îòâåòà íà ëþáîé âîïðîñ. Ìåæäó òåì, î÷åíü íåáîëü-
øàÿ ÷àñòü ñòóäåíòîâ áóäåò çàíèìàòüñÿ íàóêîé, ãäå ýòà ïðèâû÷êà
ïðèãîäèòñÿ, áîëüøèíñòâó æå ïðåäñòîèò íå ïîçíàâàòü ñâîéñòâà
è çàêîíû èçìåíåíèÿ ïðèðîäíîãî ìàòåðèàëà, à âõîäèòü â ÷åëî-
âå÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü è îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ, ïðîñòî æèòü
è ðàáîòàòü. À â îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèÿõ, â äåÿòåëüíîñòè, â æèç-
íè íå áûâàåò åäèíñòâåííî ïðàâèëüíîãî îòâåòà. Êîå-êîìó èç íèõ
ïðèäåòñÿ ïðîåêòèðîâàòü è ñîçäàâàòü íîâûå ñèñòåìû ýòîé äåÿ-
òåëüíîñòè è ôîðìèðîâàòü îáùåñòâåííûå îòíîøåíèÿ, è èì íóæ-
íà ïðàêòè÷åñêàÿ, à íå íàó÷íàÿ ïîäãîòîâêà, â ïåðâóþ î÷åðåäü
óïðàâëåí÷åñêàÿ. Óïðàâëåíèå – ýòî ïðåäåëüíûé è ðàìî÷íûé
òèï ìûøëåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè íà÷èíàÿ ñî âòîðîé ïîëîâèíû
ÕÕ âåêà. Â ôóíêöèè îáùåé ïîäãîòîâêè äàâíî óæå ñëåäóåò óïîò-
ðåáëÿòü óïðàâëåí÷åñêóþ ïîäãîòîâêó, áàçèðóþùóþñÿ íà ñèñ-
òåìíîì, à íå íà íàó÷íîì ïîäõîäå (â åâðîïåéñêîé è àìåðèêàí-
ñêîé ïðàêòèêå «ýêîíîìèçì» âî ìíîãîì âûïîëíÿåò èìåííî ýòó
ôóíêöèþ). Íàó÷íûé ïîäõîä íåîáõîäèìî ñìåñòèòü â îáëàñòü
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè, äà è òî ïîëíîìàñøòàáíî ïðè-
ìåíÿòü åãî òîëüêî ïðè ïîäãîòîâêå ê îäíîé ïðîôåññèè – èññëå-
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äîâàòåëÿ ïðèðîäíûõ ïðîöåññîâ. Êàòàñòðîôè÷åñêèå ïîñëåä-
ñòâèÿ ïðèìåíåíèÿ íàó÷íîãî ïîäõîäà â îáùåñòâîâåäåíèè óæå
î÷åâèäíû.
Â ñîâåòñêîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ íà÷àëüíóþ óïðàâëåí÷åñêóþ
ïîäãîòîâêó ïîäðàñòàþùèå ïîêîëåíèÿ ïðîõîäèëè â ïèîíåð-
ñêîé è êîìñîìîëüñêîé îðãàíèçàöèÿõ, â åâðîïåéñêîé ïðàêòèêå
ðàçäåëåíèå íà àêàäåìè÷åñêóþ è ïðàêòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó îá-
ùåïðèíÿòî óæå â øêîëå, äàæå áàêàëàâðñêàÿ ñòåïåíü ïðèñóæäà-
åòñÿ äâóõ òèïîâ: èñêóññòâ è íàóê. Ñîâåòñêîé ñèñòåìû óæå íåò,
åâðîïåéñêîé – åùå íåò è, âîçìîæíî, íå áóäåò; ñëåäîâàòåëüíî,
ñïåöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàííàÿ ïåðâàÿ ñòóïåíü, îáåñïå÷èâàþ-
ùàÿ ïðîöåññ ñàìîîðãàíèçàöèè ñòóäåíòîâ â ó÷åáíîì ïëàíå èí-
íîâàöèîííîãî âóçà – íàñòîÿòåëüíåéøåå, «ãîðÿùåå» âåëåíèå
âðåìåíè;

– èñïûòàíèå è âíåøíÿÿ îöåíêà ñòåïåíè ñàìîîðãàíèçîâàííîñòè êàæ-
äîãî ñòóäåíòà â ðåàëüíûõ äåëàõ è ðàáîòàõ. Ëó÷øå âñåãî, åñëè ýòî
ïðîèñõîäèò íà ðåàëüíûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ ïî îêîí÷àíèè ñòóïåíè
è óñïåøíîñòü îöåíèâàåòñÿ äåéñòâèÿìè ðàáîòîäàòåëÿ, à íå â áàë-
ëàõ, ïðîñòàâëÿåìûõ ïðåïîäàâàòåëåì (â ñóùíîñòè, ýòî åãî îöåíêà
ñâîåé ñîáñòâåííîé ðàáîòû ïî ïðåïîäàâàíèþ, à íå îöåíêà ïðàê-
òè÷åñêîé ïîäãîòîâëåííîñòè ó÷åíèêà). Âûñøåé îöåíêîé ÿâëÿ-
åòñÿ ïðèãëàøåíèå ñòóäåíòà ðàáîòîäàòåëåì ê ñîòðóäíè÷åñòâó,
èëè ê ðàáîòå íà îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ. Áîëüøèíñòâî ðàáî÷èõ
ìåñò â ðåàëüíîì ïðîèçâîäñòâå ìîæåò áûòü çàíÿòî ôóíêöèîíàëü-
íî ãðàìîòíûìè ëþäüìè áåç âñÿêîé ñïåöèàëüíîé ïîäãîòîâêè,
ïðîñòî òðåáîâàíèÿ ê ôóíêöèîíàëüíîé ãðàìîòíîñòè ñèëüíî èç-
ìåíèëèñü ñî âðåìåíåì. Ïîñëå ïåðâîãî ãîäà îáó÷åíèÿ ñòóäåíò
äîëæåí áûòü ãîòîâ ê âûïîëíåíèþ ôóíêöèé íà ýòèõ ìåñòàõ,
íàïðèìåð îôèñíûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ.

Çàäà÷àìè âòîðîé ñòóïåíè ÓÏ èííîâàöèîííîãî âóçà ÿâëÿþòñÿ:
– ñàìîîïðåäåëåíèå ñàìîîðãàíèçîâàííûõ è ñòðàòèôèöèðîâàâøèõñÿ

ñòóäåíòîâ (çà ñ÷åò ñîáñòâåííûõ óñèëèé è äåéñòâèé íà ïåðâîé
ñòóïåíè) â ïðîôåññèîíàëüíîì íàïðàâëåíèè è ñîöèàëüíûõ ïðè-
òÿçàíèÿõ;

– îðãàíèçàöèÿ ñðåäû, óñëîâèé è äåéñòâèé äëÿ ïîñòðîåíèÿ â ñîçíàíèè
ñòóäåíòîâ öåëîñòíîé êàðòèíû óñòðîéñòâà ïðîôåññèè ïî èçáðàí-
íîìó íàïðàâëåíèþ;

Ó÷åáíûé ïëàí 103

– îñâîåíèå áàçîâûõ ñïîñîáîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìûøëåíèÿ è äåÿ-
òåëüíîñòè ïî èçáðàííîìó íàïðàâëåíèþ (îáùàÿ ïðîôåññèî-
íàëüíàÿ ïîäãîòîâêà);

– ôîðìèðîâàíèå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ýðóäèöèè è áàçîâî-
ãî òåçàóðóñà â èçáðàííîé (èëè íàìå÷àåìîé) ñôåðå äåÿòåëüíîñòè;

– èñïûòàíèå è âíåøíÿÿ îöåíêà ñòåïåíè òåõíè÷åñêîé ãîòîâíîñòè
êàæäîãî ñòóäåíòà ê ñàìîñòîÿòåëüíîìó âûïîëíåíèþ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ ôóíêöèé â ðåàëüíûõ äåëàõ è ðàáîòàõ (ñ ñîñòàâëåíèåì
ñîáñòâåííîé «äåôåêòíîé âåäîìîñòè») ïî îêîí÷àíèè ñòóïåíè.

Çàäà÷àìè òðåòüåé ñòóïåíè ÓÏ èííîâàöèîííîãî âóçà ÿâëÿþòñÿ:
– ïåðåâîä ñòóäåíòîâ èç ðåæèìà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ â ðå-

æèì ó÷åíèÿ çà ñ÷åò îðãàíèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè,
òî åñòü ðåãóëÿðíîãî, èëè ïîñòîÿííîãî ñàìîñòîÿòåëüíîãî âû-
ïîëíåíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôóíêöèé íà ðåàëüíîì ðàáî÷åì
ìåñòå è ðåôëåêñèâíîãî àíàëèçà ýòîé ðàáîòû â ÷àñòè ÓÏ, ðåàëè-
çóåìîé â ñòåíàõ âóçà íà ïðåäìåò âûäåëåíèÿ, îïèñàíèÿ è çàêðåïëå-
íèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñïîñîáîâ è èíñòðóìåíòîâ ðàáîòû (â ïðàê-
òèêå ãåðìàíñêèõ âóçîâ ýòî èìååò íàçâàíèå äóàëüíîé ñèñòåìû);

– îðãàíèçàöèÿ èìèòàöèîííî-òðåíàæåðíîãî ñîïðîâîæäåíèÿ è ïîä-
äåðæêè âõîæäåíèÿ ñòóäåíòîâ â ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü;

– îðãàíèçàöèÿ ãóìàíèòàðíîé è îáùåñîöèàëüíîé ïîäãîòîâêè ïðàêòè-
êóþùåãî ñòóäåíòà. Òîëüêî íà ýòîé ñòóïåíè âîçíèêàåò ðåàëüíàÿ
âîçìîæíîñòü îñíàùåíèÿ ïðàêòè÷åñêèìè çíàíèÿìè î ÷åëîâå-
êå è îáùåñòâå òåõ ñòóäåíòîâ, êîòîðûå ïðîäîëæàþò äåéñòâîâàòü
â ïîçèöèè «ó÷åíèê». Âû÷èòûâàíèå áëîêà ñîöèàëüíî-ãóìàíè-
òàðíûõ ïðåäìåòîâ ñòóäåíòàì ëþáûõ êóðñîâ ïðèâîäèò ê ïîëíî-
ìó âûâåòðèâàíèþ ïðåäìåòíûõ çíàíèé èç ïàìÿòè ÷åðåç ïîëòî-
ðà-äâà ãîäà, êàê ïîêàçûâàþò ðåãóëÿðíî ïðîâîäèìûå èçìåðåíèÿ
îñòàíêîâ çíàíèé;

– îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêèõ ðåêîíñòðóêöèé
óïîòðåáëåíèÿ òåõ ñïîñîáîâ è èíòåëëåêòóàëüíûõ èíñòðóìåíòîâ,
ê ïîñòðîåíèþ êîòîðûõ ñòóäåíò ïðèñòóïèë â ðåôëåêñèâíîì àíà-
ëèçå ñîáñòâåííîé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè;

– îðãàíèçàöèÿ ïðî÷íîãî îñâîåíèÿ êàê ìèíèìóì îäíîé ñïåöèàëüíîñòè
è ôîðìèðîâàíèå ñïîñîáíîñòè ñìåíèòü ñïåöèàëüíîñòü íà äðóãóþ,
â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè. Ïðèîáðåñòè ñïåöèàëüíóþ êîìïåòåí-
öèþ è êâàëèôèêàöèþ â âóçîâñêîé àóäèòîðèè íåâîçìîæíî, îíà
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ìîæåò áûòü îñâîåíà òîëüêî íà ðàáî÷åì ìåñòå. Â ñîâåòñêîé âûñ-
øåé øêîëå ýòî ðåøàëîñü îñîáûì îáðàçîì, ïîýòîìó ðå÷ü èäåò, â
ñóùíîñòè, î «âñòðàèâàíèè» ïðîöåññîâ áûâøåãî èíñòèòóòà ìî-
ëîäîãî ñïåöèàëèñòà âíóòðü ÓÏ èííîâàöèîííîãî âóçà.

Ýòè òðè ñòóïåíè â ñîâîêóïíîñòè ðåøàþò ïðèìåðíî òå æå çàäà÷è,
÷òî è åâðîïåéñêèé áàêàëàâðèàò, è ïîçâîëÿþò ïîëó÷èòü:

– îáùóþ ïîäãîòîâêó, îáåñïå÷èâàþùóþ âûõîä â ìèð, âîçìîæíîñòü
ïðîôåññèîíàëüíîãî âûáîðà è ñâîáîäó â ñìåíå ïðîôåññèé;

– òåõíè÷åñêóþ îñíàùåííîñòü äëÿ ñàìîîáðàçîâàíèÿ;
– ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó, äàþùóþ ñâîáîäó â ñìåíå ñïå-

öèàëüíîñòåé è ðàáî÷èõ ìåñò è îáåñïå÷èâàþùóþ èçìåíåíèå
ñïîñîáà ðàáîòû, ðåâèçèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñðåäñòâ è èíñòðó-
ìåíòàðèÿ è âîçìîæíîñòü èõ ïåðåäà÷è äðóãèì ëþäÿì;

– ñïîñîáíîñòü ê îáùåêóëüòóðíîé íàâèãàöèè è ïåðâîíà÷àëüíóþ
ýðóäèöèþ;

– ñïîñîáíîñòü âõîæäåíèÿ âî âçàèìîäåéñòâèå è êîîïåðàöèþ ñ äðó-
ãèìè ëþäüìè;

– òâåðäîå îâëàäåíèå ñòàðòîâûìè êîìïåòåíöèÿìè è íàâûêàìè
îäíîé êîíêðåòíîé ñïåöèàëüíîñòè.

Çàäà÷àìè ÷åòâåðòîé ñòóïåíè ÓÏ èííîâàöèîííîãî âóçà ÿâëÿþòñÿ:
– îðãàíèçàöèÿ ìàãèñòåðñêîé ïîäãîòîâêè äëÿ óãëóáëåííîãî ôîðìè-

ðîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà ó íà÷èíàþùèõ ïðîôåñ-
ñèîíàëîâ è îñâîåíèÿ èìè âûñîêîèíòåëëåêòóàëüíûõ ñïîñîáîâ
ðàáîòû (íàïðèìåð, èññëåäîâàíèé). Ñïåöèàëèñòàì ìàãèñòåðñêàÿ
ïîäãîòîâêà íå íóæíà. Äëÿ òîãî ÷òîáû ñòàòü ñïåöèàëèñòîì, äîñ-
òàòî÷íî îáó÷åíèÿ, ðåàëèçóåìîãî ïîñðåäñòâîì ïîâòîðîâ è óï-
ðàæíåíèé, çà ñ÷åò ÷åãî â ïñèõîñîìó ÷åëîâåêà «âïå÷àòûâàåòñÿ»
íå ðåôëåêòèðóåìûé èì (è, ñëåäîâàòåëüíî, íåèçìåíÿåìûé áåç
âíåøíåãî âìåøàòåëüñòâà) ñïîñîá ðàáîòû. Âûïîëíÿòü ðàáîòó îí
ìîæåò, íî åäèíñòâåííûì ñïîñîáîì. Ñïåöèàëèñò, ïî ïîíÿòèþ,
âóçîçàâèñèìûé è íóæäàåòñÿ â òîì, ÷òîáû åãî ïåðèîäè÷åñêè ïåðå-
îáó÷àëè. Ïðîôåññèîíàë ïîäãîòîâëåí íå òîëüêî ê âûïîëíåíèþ
òðóäîâûõ ôóíêöèé, íî è ê èçìåíåíèþ ñâîèõ ñïîñîáîâ ðàáîòû
ñîáñòâåííûìè ñèëàìè, è âî âíåøíèõ îáó÷àþùèõ ñèñòåìàõ íå
íóæäàåòñÿ, à åñëè íóæäàåòñÿ, òî îí íå ïðîôåññèîíàë. Ñîãëàñíî
åâðîïåéñêîé ñòàòèñòèêå íå áîëåå 20% ïîëó÷èâøèõ áàêàëàâðñêóþ
ïîäãîòîâêó ïðèõîäÿò ïîòîì íà ìàãèñòåðñêèé óðîâåíü îáðàçî-
âàíèÿ (ïî çàêîíàì ðàçíûõ ñòðàí ýòî ìîæåò ïðîèçîéòè íå ðàíåå
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÷åì ÷åðåç äâà-òðè ãîäà ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòû ïîñëå îêîí÷àíèÿ
áàêàëàâðèàòà);

– àäðåñíàÿ è ñèòóàòèâíàÿ îðãàíèçàöèÿ öåëåâîé ïîäãîòîâêè è ïå-
ðåïîäãîòîâêè ïî ìíîæåñòâó íå ïîääàþùèõñÿ ñòàíäàðòèçàöèè,
íåïîõîæèõ òðàåêòîðèé ó÷åíèÿ, ïîä ðàçíûå ïðîåêòû, ñ ðàçíû-
ìè ñðîêàìè, òåìïàìè è ñîäåðæàíèåì. Ýòè òðàåêòîðèè îáó÷à-
þùèõñÿ òðåáóþò äëÿ ñâîåãî îáåñïå÷åíèÿ ïîñòîÿííîãî îáíîâ-
ëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé è ñïîñîáîâ èõ êîìáèíèðî-
âàíèÿ, òðåáóþò êîíñòðóèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïëàíà êàæäûé ðàç
çàíîâî ïîä î÷åðåäíóþ öåëåâóþ ãðóïïó è íå ìîãóò áûòü òèðà-
æèðîâàíû.

Ñèñòåìà ýòèõ ÷åòûðåõ íåîáõîäèìûõ ñòóïåíåé âûñøåãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ êîíñòðóèðîâàëàñü, èñïûòûâàëàñü, ýêñïëóàòèðî-
âàëàñü è ñîâåðøåíñòâîâàëàñü íà ïðîòÿæåíèè 15 ëåò îáðàçîâàòåëüíîãî
ýêñïåðèìåíòà ïî ñîçäàíèþ èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ «Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâëåíèÿ» (ÒÀÓ) äëÿ ïîäãîòîâêè
óïðàâëåíöåâ, ñïîñîáíûõ îòâåòèòü íà âûçîâû ÕÕI âåêà.

Â õîäå ýòîãî ýêñïåðèìåíòà áûëè ðàçðàáîòàíû è ðåàëèçîâàíû áåç
ïðèâëå÷åíèÿ ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâåííîãî áþäæåòà:

– õîçÿéñòâåííûé ïðîåêò;
– íåñêîëüêî ñìåíÿâøèõ äðóã äðóãà ïðîåêòîâ ñèñòåìû óïðàâëå-

íèÿ ðàçâèâàþùåéñÿ è ñàìîîáó÷àþùåéñÿ îáðàçîâàòåëüíîé
ñòðóêòóðîé;

– ïðîãðàììà èññëåäîâàíèé è ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàçðàáî-
òîê è â åå ðàìêàõ:
1) îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà ïîäãîòîâêè ñîâðåìåííûõ óïðàâ-

ëåíöåâ,
2) îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè äëÿ ðåàëèçàöèè ýòîé ïðîãðàì-

ìû ïîäãîòîâêè;
– ñîáñòâåííàÿ ñèñòåìà âîñïðîèçâîäñòâà óïðàâëåí÷åñêèõ, ïðåïî-

äàâàòåëüñêèõ è ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèõ êàäðîâ;
– ôèíàíñîâàÿ ïðîãðàììà ïî îáåñïå÷åíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîãî ôóíê-

öèîíèðîâàíèÿ íåãîñóäàðñòâåííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ è ðàç-
âîðà÷èâàíèÿ ýêñïåðèìåíòà íà åãî áàçå;

– ïðîãðàììà âêëþ÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÒÀÓ â ñîöèàëüíóþ ñèòóà-
öèþ è ïðîôåññèîíàëüíóþ ñðåäó.

Ïÿòíàäöàòèëåòíèé îïûò äàë äîñòàòî÷íûå îñíîâàíèÿ äëÿ íåêîòî-
ðûõ âûâîäîâ, èçëîæåííûõ äàëåå.
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Äëÿ ðåàëèçàöèè çàäà÷ ïåðâîé ñòóïåíè äîñòàòî÷íî îäíîãî ó÷åá-
íîãî ãîäà.

Â ìèíèìàëüíî íåîáõîäèìûé ñîñòàâ äèñöèïëèí ïåðâîãî ãîäà îáó÷å-
íèÿ (1 ñòóïåíè) íå ìîãóò íå âõîäèòü ñëåäóþùèå ìîäóëè (ñõåìà 28):

– àíãëèéñêèé (ìèðîâîé) ÿçûê (â èãðîâîé è òðåíàæåðíîé ôîðìå
â îáñòàíîâêå ñîñòÿçàíèé è ñîïåðíè÷åñòâà ñòóäåíòû óïðàæíÿþò-
ñÿ â ñïîðàõ è äèñêóññèÿõ, èíòåðâüþ è ïðåçåíòàöèÿõ, ïåðåãîâî-
ðàõ è ðàçûãðûâàíèè ðîëåé â ñïåêòàêëÿõ, ïîèñêå íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèè â ãàçåòàõ è Èíòåðíåòå è ò.ä. è ò.ï.). Ñëåäîâàòåëü-
íî, îíè ïðèîáðåòàþò ïðàêòè÷åñêèé îïûò â äåéñòâèÿõ, êîòîðûå
áóäóò çàâåäîìî âõîäèòü â êðóã èõ îáÿçàííîñòåé â ïðåäñòîÿùåé
äåÿòåëüíîñòè, è ýòî åñòü ïîäëèííîå ñîäåðæàíèå äèñöèïëèí,
âõîäÿùèõ â ìîäóëü. Òåìû îáñóæäåíèé, ñåìèíàðîâ, äèñêóññèé
íå áûòîâûå, à ïðåèìóùåñòâåííî ïðîôåññèîíàëüíûå, çà ñ÷åò ÷å-
ãî ôîðìèðóåòñÿ íà÷àëüíûé òåçàóðóñ áóäóùåãî ïðîôåññèîíàëà.
Âñå ýòî ïðîèñõîäèò íà àíãëèéñêîì ÿçûêå, óïîòðåáëåíèå ðóñ-
ñêîé ðå÷è çàïðåùåíî, ñëåäîâàòåëüíî, ïîáî÷íûì ýôôåêòîì ÿâ-
ëÿåòñÿ íåçàìåòíîå äëÿ ñàìèõ ñòóäåíòîâ îâëàäåíèå ÿçûêîì êàê
ñðåäñòâîì è îðóäèåì áåç âñÿêîãî çíàíèÿ ãðàììàòèêè, ìîðôî-
ëîãèè, ñèíòàêñèñà, ïîíÿòèé î «ñâîáîäíûõ è óñòîé÷èâûõ ñëîâî-
ñî÷åòàíèÿõ, ôðàçåîëîãè÷åñêèõ åäèíèöàõ» è ïðî÷èõ ïðåäìåò-
íûõ çíàíèé. Äåòè âåäü ñâîáîäíî ãîâîðÿò íà ðîäíîì ÿçûêå áåç
ýòîé íàó÷íîé ïðåìóäðîñòè.
Â êà÷åñòâå «ïîêàçàòåëüíîãî» ïðèìåðà – òðåáîâàíèÿ äåéñòâóþ-
ùåãî Ãîñóäàðñòâåííîãî ñòàíäàðòà 2000 ãîäà ïî ïîäãîòîâêå ïî
èíîñòðàííîìó ÿçûêó ñïåöèàëüíîñòè 061100 «Ìåíåäæìåíò îð-
ãàíèçàöèè»:
«Îñíîâíûå äèäàêòè÷åñêèå åäèíèöû äèñöèïëèíû ÃÑÝ Ô02
Èíîñòðàííûé ÿçûê (âûäåðæêè):
Ñïåöèôèêà àðòèêóëÿöèè çâóêîâ, èíòîíàöèè, àêöåíòóàöèè è ðèò-
ìà íåéòðàëüíîé ðå÷è â èçó÷àåìîì ÿçûêå; îñíîâíûå îñîáåííîñòè
ïîëíîãî ñòèëÿ ïðîèçíîøåíèÿ, ÷òåíèå òðàíñêðèïöèè.
Ïîíÿòèå äèôôåðåíöèàöèè ëåêñèêè ïî ñôåðàì ïðèìåíåíèÿ (áûòî-
âàÿ, òåðìèíîëîãè÷åñêàÿ, îáùåíàó÷íàÿ, îôèöèàëüíàÿ è äðóãàÿ).
Ïîíÿòèå î ñâîáîäíûõ è óñòîé÷èâûõ ñëîâîñî÷åòàíèÿõ, ôðàçåîëî-
ãè÷åñêèõ åäèíèöàõ.
Ïîíÿòèå îá îñíîâíûõ ñïîñîáàõ ñëîâîîáðàçîâàíèÿ.
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Ãðàììàòè÷åñêèå íàâûêè, îáåñïå÷èâàþùèå êîììóíèêàöèþ áåç èñêà-
æåíèÿ ñìûñëà ïðè ïèñüìåííîì è óñòíîì îáùåíèè îáùåãî õàðàêòåðà.
Êóëüòóðà è òðàäèöèè ñòðàí èçó÷àåìîãî ÿçûêà, ïðàâèëà ðå÷åâîãî
ýòèêåòà.
È òàê äàëåå.»
Âñå ýòî âåëèêîëåïèå èñòîâî ïðîâåðÿåòñÿ ìèíèñòåðñêèìè êîìèñ-
ñèÿìè ïî òåñòèðîâàíèþ îñòàíêîâ çíàíèé, è ñòóäåíòû, ñâîáîä-
íî ïîëüçóþùèåñÿ ÿçûêîì â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå, íî íå
çíàþùèå ýòèõ ôèëîëèíãâèñòè÷åñêèõ èçûñêîâ, áóäóò ïðèçíàíû
ïëîõî çíàþùèìè ÿçûê, à âóç – íå âûïîëíÿþùèì òðåáîâàíèÿ
Ãîññòàíäàðòà, ÷òî ãðîçèò ëèøåíèåì àêêðåäèòàöèè. Ñòóäåíòû
æå, íå óìåþùèå ñâÿçàòü äâóõ ñëîâ äàæå â áûòîâîì ðàçãîâîðå
ñ èíîñòðàíöåì, íå ãîâîðÿ óæå î ïðîôåññèîíàëüíîì, íî âûó÷èâ-
øèå ïîíÿòèÿ «îá îñíîâíûõ ñïîñîáàõ ñëîâîîáðàçîâàíèÿ» è ïðà-
âèëüíî îòâåòèâøèå íà âîïðîñ òåñòà î «ñïåöèôèêå àðòèêóëÿöèè
çâóêîâ, èíòîíàöèè, àêöåíòóàöèè è ðèòìà íåéòðàëüíîé ðå÷è»,
áóäóò ïðèçíàíû ñîîòâåòñòâóþùèìè Ãîññòàíäàðòó;

– ðóññêèé ÿçûê (ôîðìèðóåòñÿ òåõíè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü óïîòðåá-
ëÿòü ðîäíîé ÿçûê êàê îðóäèå è ñðåäñòâî íàïèñàíèÿ äîêóìåí-
òîâ, âîçäåéñòâèÿ íà ëþäåé, âåäåíèÿ äèñêóññèé è ïåðåãîâîðîâ
è ò.ä. ïðèìåðíî â òåõ æå ôîðìàõ, ÷òî è â çàíÿòèÿõ ïî àíãëèé-
ñêîìó ÿçûêó). Îäíàêî â îâëàäåíèè ðóññêèì è àíãëèéñêèì ÿçû-
êàìè åñòü áîëüøàÿ ðàçíèöà. Åñëè â îòíîøåíèè àíãëèéñêîãî
ÿçûêà èç øêîëû â âóç ïîñòóïàåò ïðàêòè÷åñêè äåâñòâåííûé ÷å-
ëîâå÷åñêèé ìàòåðèàë, è íàó÷èòü ïîëüçîâàòüñÿ íåðîäíûì ÿçû-
êîì êàê èíñòðóìåíòîì, óïîòðåáëÿåìûì â ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè, ïî÷òè ñ íóëÿ åùå øàíñû åñòü, òî â îòíîøåíèè
ðóññêîãî ÿçûêà ñèòóàöèÿ íàìíîãî õóæå. Ïÿòíàäöàòèëåòíÿÿ ïðàê-
òèêà ÒÀÓ ïîêàçàëà, ÷òî â âóç ïðèõîäÿò ïîëíîñòüþ ñôîðìèðî-
âàííûå ìíîãîëåòíèìè ïðåäìåòíî-óðî÷íûìè óñèëèÿìè ñðåäíåé
øêîëû ôóíêöèîíàëüíî áåçãðàìîòíûå ëþäè, è ïåðåäåëàòü èõ óæå
÷ðåçâû÷àéíî òÿæåëî, ïî÷òè íåâîçìîæíî. È ýòî íåâçèðàÿ íà òî,
÷òî âîïðåêè Ãîññòàíäàðòó, êîòîðûé ïî îòíîøåíèþ ê ðóññêîìó
ÿçûêó ãîðàçäî áåññìûñëåííåå è áåñïîùàäíåå, ÷åì ïî îòíîøå-
íèþ ê àíãëèéñêîìó, ôóíêöèîíàëüíûé òðåíèíã óïîòðåáëåíèÿ
ðîäíîãî ÿçûêà ïðîäîëæàåòñÿ â ÒÀÓ íà ïðîòÿæåíèè âñåõ ëåò
îáó÷åíèÿ â âóçå. Ýòî äåëàåòñÿ òîòàëüíî, ïî ïîâîäó âñåõ âûñòóï-
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ëåíèé è ïðåçåíòàöèé ñòóäåíòîâ, çàùèò ïðîåêòîâ, êóðñîâûõ ðà-
áîò, ñòàæèðîâîê, ïðàêòèê, ïðè ïîäãîòîâêå äèïëîìà è òàê äàëåå.
Îáÿçàòåëüíîé ÿâëÿåòñÿ ïðîâåðêà è ðàçáîð ñîîòâåòñòâóþùèõ
äîêóìåíòîâ, ýññå, âîîáùå ïèñüìåííûõ òåêñòîâ, ñîñòàâëÿåìûõ
ñòóäåíòàìè. Ñèñòåìíîñòü âîçäåéñòâèÿ íà ñîçíàíèå îáó÷àþùå-
ãîñÿ íå ïðåäóñìîòðåíà ñòàíäàðòíûì ó÷åáíûì ïëàíîì, â êîòî-
ðîì ó÷èòûâàåòñÿ òîëüêî âðåìÿ, îòâåäåííîå íåïîñðåäñòâåííî
íà ïðåäìåòû. Åãî ÿâíî ñîñòàâëÿëè ó÷åíûå-ôèëîëîãè, à íå êîí-
ñòðóêòîðû ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè áóäóùåãî óïðàâëåíöà, îò òî÷-
íîñòè ïðèêàçîâ, ðàñïîðÿæåíèé è ÿñíîñòè äîêóìåíòîâ êîòî-
ðîãî áóäóò çàâèñåòü äåéñòâèÿ áîëüøèõ ñòðóêòóð, ïðàâèëüíîñòü
èñïîëüçîâàíèÿ îãðîìíûõ ðåñóðñîâ, ìèëëèîííûå áþäæåòû, ÷àñ-
òî æèçíü ëþäåé.
«Îñíîâíûå äèäàêòè÷åñêèå åäèíèöû äèñöèïëèíû ÃÑÝ Ô10
Ðóññêèé ÿçûê è êóëüòóðà ðå÷è (âûäåðæêè):
Ñòèëè ñîâðåìåííîãî ðóññêîãî ÿçûêà. Ëåêñèêà, ãðàììàòèêà, ñèí-
òàêñèñ, ôóíêöèîíàëüíî-ñòèëèñòè÷åñêèé ñîñòàâ êíèæíîé ðå÷è.
Óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðàçãîâîðíîé ðå÷è è ðîëü âíåÿçûêîâûõ
ôàêòîðîâ. Ëèíãâèñòè÷åñêèå è ýêñòðàëèíãâèñòè÷åñêèå ôàêòîðû
ïóáëè÷íîé ðå÷è. Ñôåðà ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, âèäîâîå ðàçíîîáðàçèå,
ÿçûêîâûå ÷åðòû îôèöèàëüíî-äåëîâîãî ñòèëÿ. Âçàèìîïðîíèêíîâå-
íèå ñòèëåé. Ñïåöèôèêà ýëåìåíòîâ âñåõ ÿçûêîâûõ óðîâíåé â íàó÷-
íîé ðå÷è. Æàíðîâàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ, îòáîð ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ
â ïóáëè÷íîì ñòèëå.
Ñëîâåñíîå îôîðìëåíèå ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ. Ïîíÿòíîñòü, èí-
ôîðìàòèâíîñòü è âûðàçèòåëüíîñòü ïóáëè÷íîé ðå÷è.
ßçûêîâûå ôîðìóëû îôèöèàëüíûõ äîêóìåíòîâ. Ïðèåìû óíèôèêà-
öèè ÿçûêà ñëóæåáíûõ äîêóìåíòîâ. Èíòåðíàöèîíàëüíûå ñâîéñòâà
ðóññêîé îôèöèàëüíî-äåëîâîé ïèñüìåííîé ðå÷è.
Îñíîâíûå åäèíèöû îáùåíèÿ (ðå÷åâîå ñîáûòèå, ðå÷åâàÿ ñèòóàöèÿ,
ðå÷åâîå âçàèìîäåéñòâèå). Íîðìàòèâíûå, êîììóíèêàòèâíûå, ýòè-
÷åñêèå àñïåêòû óñòíîé è ïèñüìåííîé ðå÷è.
Êóëüòóðà ðå÷è è ñîâåðøåíñòâîâàíèå ãðàìîòíîãî ïèñüìà è ãîâî-
ðåíèÿ (ëèòåðàòóðíîå ïðîèçíîøåíèå, ñìûñëîâîå óäàðåíèå, ôóíê-
öèè ïîðÿäêà ñëîâ, ñëîâîóïîòðåáëåíèå). Íåâåðáàëüíûå ñðåäñòâà
êîììóíèêàöèè. Ðå÷åâûå íîðìû ó÷åáíîé è íàó÷íîé ñôåð äåÿòåëü-
íîñòè.
È òàê äàëåå.»
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3. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà

Ñèòóàöèÿ

Çà ïîñëåäíèå äâà äåñÿòèëåòèÿ â Ðîññèè ïðîèçîøëè îñíîâàòåëü-
íûå èçìåíåíèÿ, êîòîðûå â ñâîþ î÷åðåäü íå ñìîãëè íå îòðàçèòüñÿ íà
îòíîøåíèè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè
è æèçíè âîîáùå. Èçìåíèëàñü èäåîëîãèÿ ëþäåé, è íîâîå ïîêîëåíèå
óæå íå ïîõîæå íà ñâîèõ ðîäèòåëåé. Â Ðîññèè àêòèâíî ðàçâèâàþòñÿ
ðàçëè÷íûå ñôåðû æèçíè, è ìîëîäîå íàñåëåíèå äîëæíî áûòü ãîòîâî
íå òîëüêî ïîääåðæèâàòü ïðîâîäèìûå â ñòðàíå ðåôîðìû, íî è ïðèíè-
ìàòü àêòèâíîå ó÷àñòèå â ðåàëèçàöèè çàäóìàííîãî.

Ìåíÿåòñÿ ñòðàíà, ìåíÿþòñÿ ëþäè, íåðóøèìûì îñòàåòñÿ òîëüêî
âûñòðîåííàÿ íà âåêà ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè, êîòîðàÿ ïî-
ïðåæíåìó «çàòà÷èâàåò» ëþäåé ïîä êîíêðåòíûå ðàáî÷èå ìåñòà, íå îñ-
íàùàÿ ìîëîäåæü ñïîñîáíîñòÿìè ìåíÿòüñÿ ñàìèì è ìåíÿòü îêðóæàþ-
ùèé èõ ìèð.

Îðãàíèçàòîðû ñèñòåì ïîäãîòîâêè äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî â íàñòîÿ-
ùåå âðåìÿ ñòàëî ãîðàçäî áîëüøå ñèòóàöèé, êîòîðûå òðåáóþò îò ëþäåé
ïðèíÿòèÿ ðàçëè÷íûõ ðåøåíèé. Â ñåãîäíÿøíåé ñèòóàöèè ìîëîäûì ëþ-
äÿì ïîñòîÿííî íåîáõîäèìî îáäóìûâàòü ñâîè ïëàíû è ãîðèçîíòû –
âûáèðàòü øêîëó, âóç, ðàáîòó, áûòü ãîòîâûìè ñìåíèòü ñôåðó äåÿòåëü-
íîñòè, ïðîôåññèþ, îñâîèòü íîâûå ïðîôåññèîíàëüíûå ñïîñîáû è
òàê äàëåå.

Êàê ýòî íè ïàðàäîêñàëüíî, ìíîãèå íå õîòÿò ïðèçíàâàòü ïðîèçî-
øåäøèõ â ñòðàíå ïåðåìåí. Ñòóäåíòû æàëóþòñÿ íà æèçíü è íà òî, ÷òî
èíñòèòóò íå ìîæåò èõ ïðèñòðîèòü íà ðàáî÷èå ìåñòà. Ðîäèòåëè íàñòàè-
âàþò, ÷òîáû èõ ÷àäî âî ÷òî áû òî íè ñòàëî çàêîí÷èëî âóç, è ãîòîâû
ïëàòèòü çà ìèôè÷åñêîå îáðàçîâàíèå îãðîìíûå äåíüãè, ëèøü áû ó ðå-
áåíêà áûë äèïëîì èçâåñòíîãî âóçà (æåëàòåëüíî ìîñêîâñêîãî), ïîòî-
ìó ÷òî ñ òàêèì äèïëîìîì îí ñìîæåò óñòðîèòüñÿ íà ðàáîòó â ëþáóþ
îðãàíèçàöèþ. À ðàáîòîäàòåëè â îäèí ãîëîñ çàÿâëÿþò, ÷òî íå äîâîëü-
íû ïîäãîòîâêîé áîëüøèíñòâà âûïóñêíèêîâ, ïîòîìó ÷òî õîòÿò âèäåòü
â ñâîèõ îðãàíèçàöèÿõ íå íà÷èòàííûõ áåçûíèöèàòèâíûõ óìíèêîâ, à ìî-
áèëüíûõ, ãèáêèõ è öåëåóñòðåìëåííûõ «ïðîãðåññîðîâ».

È ðàçâîðà÷èâàþòñÿ íåøóòî÷íûå äèñêóññèè, â êîòîðûõ ïðèíè-
ìàþò ó÷àñòèå ïðåäñòàâèòåëè âëàñòè, îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
êîìïàíèè-ðàáîòîäàòåëè è âñåâîçìîæíûå ðîäèòåëüñêèå ñîâåòû. Íî
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ìàëî êòî îáñóæäàåò âîïðîñ î òîì, ÷òî îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîþ ñóäü-
áó è ñòðàíó â öåëîì ëåæèò íåïîñðåäñòâåííî íà ïîäðàñòàþùåì ïîêî-
ëåíèè, êîòîðîå äîëæíî óìåòü ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøàòü ñòîÿùèå ïåðåä
íèì ïðîáëåìû.

Â òàêîé ñèòóàöèè îñíîâíîé âîïðîñ, òðåáóþùèé îòâåòà – êàê íóæ-
íî âîñïèòûâàòü (ãîòîâèòü ê æèçíè) ñîâðåìåííûõ ëþäåé, ñïîñîáíûõ
áûòü îòâåòñòâåííûìè çà ñâîå çäîðîâüå, æèçíü, ñåìüþ, îðãàíèçàöèþ,
ñòðàíó, à òàêæå ïðèíèìàòü íåîáõîäèìûå ðåøåíèÿ, èñõîäÿ èç ïîñòàâ-
ëåííûõ öåëåé è çàäà÷, êàê ëè÷íûõ, òàê è ïðîôåññèîíàëüíûõ.

Òðåáîâàíèÿ ê ñîâðåìåííîé (ïðàêòè÷íîé)
ñèñòåìå äîâóçîâñêîé ïîäãîòîâêè

Åñëè ïðîâåñòè âûáîðî÷íûé îïðîñ ñòàðøåêëàññíèêîâ, ìàëî êòî
ñàìîñòîÿòåëüíî ïëàíèðóåò ñîáñòâåííóþ æèçíü íà 10–15 ëåò (à íå îò-
äàåò íà îòêóï ðîäèòåëÿì, ó÷èòåëÿì è âóçàì) è ôîðìóëèðóåò òðåáîâà-
íèÿ ê ñîáñòâåííîé ïîäãîòîâêå èñõîäÿ èç íàìå÷åííûõ ïðîôåññèî-
íàëüíûé öåëåé.

Êàê ïðàâèëî, âûáîð îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ñïåöèàëü-
íîñòè ñîâñåì íå ñâÿçàí ñ áóäóùåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.
Êðîìå òîãî, áîëüøèíñòâî ñòàðøåêëàññíèêîâ ïðè âûáîðå âóçà/òåõ-
íèêóìà/ÏÒÓ è áóäóùåé ïðîôåññèè ïîëíîñòüþ ïîëàãàþòñÿ íà àâòî-
ðèòåòíîå ìíåíèå ðîäèòåëåé è ó÷èòåëåé è òåì ñàìûì èçáåãàþò ñèòóà-
öèè ïðèíÿòèÿ ñîáñòâåííîãî ðåøåíèÿ, çà êîòîðîå èìåííî îíè áóäóò
íåñòè îòâåòñòâåííîñòü. Ñèòóàöèÿ âûáîðà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ ñåãîäíÿ íå ðàññìàòðèâàåòñÿ ó÷àùèìèñÿ êàê òðåáóþùàÿ ñåðüåç-
íîãî îáäóìûâàíèÿ.

Ñîâðåìåííûå àáèòóðèåíòû íå ìîãóò îçâó÷èòü êðèòåðèè, ïî êîòî-
ðûì îíè âûáèðàþò òî èëè èíîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå. Äà ýòî
è ïîíÿòíî, ïîñêîëüêó ó íèõ íåò ñïîñîáîâ óâèäåòü âåñü ñïåêòð âîç-
ìîæíîñòåé îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè, îíè ôàêòè÷åñêè íå çíàþò, èç
÷åãî è êàê âûáèðàòü. Ñàìîå íåïðèÿòíîå, ÷òî íè â øêîëå, íè ãäå-òî
åùå íå ñîçäàþòñÿ ñèòóàöèè, â êîòîðûõ ìîëîäåæü ìîæåò íàó÷èòüñÿ
ñîñòàâëÿòü ýòîò ïåðå÷åíü, ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ è â äàëüíåéøåì îá-
ñóæäàòü ïîñëåäñòâèÿ.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà êàê òàêîâàÿ â ñèñòåìå îáùåãî îáðàçî-
âàíèÿ îòñóòñòâóåò. Âóçû óìåëî ïîëüçóþòñÿ ñèòóàöèåé òîòàëüíîé
íåñàìîîïðåäåëåííîñòè ñòàðøåêëàññíèêîâ è ñòàðàþòñÿ êàê ìîæíî
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ðàíüøå «çàòàùèòü» èõ íà ñîáñòâåííûå ïîäãîòîâèòåëüíûå êóðñû, ïðåä-
ëàãàÿ ðàçíûå ïðèâèëåãèè – ëüãîòû ïðè ïîñòóïëåíèè â âóç, ïåðåâîä
ñðàçó íà âòîðîé ãîä îáó÷åíèÿ ïîñëå îêîí÷àíèÿ êóðñîâ è òàê äàëåå.

Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâëåíèÿ åæåãîäíî ñòàëêèâàåòñÿ ñ ïðî-
áëåìîé íåïîäãîòîâëåííîñòè àáèòóðèåíòîâ ê âçðîñëîé æèçíè, êîòî-
ðàÿ òðåáóåò ïëàíèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîé òðàåêòîðèè, ïðèíÿòèÿ îòâåò-
ñòâåííûõ ðåøåíèé è ïîñòîÿííîãî àíàëèçà ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé.

Äîâóçîâñêàÿ ïîäãîòîâêà, êîòîðóþ ðåàëèçóåò ÈÎÓ, äîëæíà ïðèíöè-
ïèàëüíî îòëè÷àòüñÿ îò ñóùåñòâóþùåé â íàñòîÿùåå âðåìÿ äîâóçîâñêîé
ïîäãîòîâêè, â ÿäðå êîòîðîé ëåæèò âñå òà æå èäåîëîãèÿ íåïðàêòè÷íî-
ãî îñâîåíèÿ ïðåäìåòíîãî ñîäåðæàíèÿ «âïðîê».

Èòàê, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñóùåñòâóþò ÷åòûðå îñíîâíûå çàäà÷è,
êîòîðûå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü îðãàíèçàòîðàì ïðàêòè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè ïîäðàñòàþùåãî ïîêîëåíèÿ:

1. Íóæíî òðåíèðîâàòü â ñîâðåìåííîì ÷åëîâåêå ñïîñîáíîñòü âèäåòü
òî, ÷òî ïðîèñõîäèò âîêðóã, è ðèñîâàòü öåëîñòíûå êàðòèíêè –
äëÿ òîãî ÷òîáû ïðèíÿòü âçâåøåííîå ðåøåíèå, íåîáõîäèìî ñíà-
÷àëà óâèäåòü âåñü ñïåêòð âîçìîæíîñòåé, à íå åäèíè÷íûé (ïðà-
âèëüíûé) âûáîð.

2. Âàæíî íàó÷èòü ôîðìóëèðîâàòü ñîáñòâåííûå öåëè è çàäà÷è, ïðî-
ðèñîâûâàòü ïðîôåññèîíàëüíûå ïëàíû è ôèêñèðîâàòü òðåáîâà-
íèÿ ê ñâîåé áóäóùåé ïîäãîòîâêå, ðàáî÷åìó ìåñòó è òàê äàëåå.

3. Íåîáõîäèìî âîñïèòàòü ñïîñîáíîñòü ïðèíèìàòü îòâåòñòâåí-
íûå ðåøåíèÿ íà îñíîâàíèè ïðîàíàëèçèðîâàííûõ âîçìîæíîñòåé
è ñ ó÷åòîì ñîáñòâåííûõ öåëåé – ýòî ìîæíî è íóæíî òðåíèðî-
âàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû ñèòóàöèÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ íå âûçûâàëà
ó ìîëîäîãî ÷åëîâåêà ïàíèêè.

4. Âàæíî ïðèó÷èòü àíàëèçèðîâàòü ïîñëåäñòâèÿ ïðèíÿòûõ ðåøåíèé
è ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé – î÷åíü õîðîøèé ìàòåðèàë äëÿ òàêîãî
ðîäà òðåíèðîâîê – âûáîð îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïëà-
íèðîâàíèå ñîáñòâåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé òðàåêòîðèè è âûáîð
ðàáî÷åãî ìåñòà.

Âîçìîæíûå ñïîñîáû ðåøåíèÿ ïîñòàâëåííûõ çàäà÷, èëè ×òî íóæíî
ïðîäåëàòü è ïðîäóìàòü äëÿ òîãî, ÷òîáû âîéòè âî âçðîñëóþ æèçíü?

1. Ñëåäóåò ïîíÿòü è ïðèíÿòü ê èñïîëíåíèþ íîðìû è ïðàâèëà, óñòà-
íîâëåííûå â îáùåñòâå, â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè, â îð-
ãàíèçàöèè. Ýòî íàçûâàåòñÿ ïîâåäåí÷åñêîé äèñöèïëèíîé, íà-
ëè÷èå êîòîðîé ïðåäïîëàãàåò, ÷òî ÷åëîâåê ïîíèìàåò, ãäå è êàê
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íóæíî äåéñòâîâàòü, ÷òî äåëàòü ìîæíî, à ÷åãî äåëàòü íåëüçÿ è òàê
äàëåå. Êîíå÷íî, ñïîñîáíîñòü äåéñòâîâàòü â ëþáîé ñèòóàöèè
àäåêâàòíî íå äàåòñÿ ÷åëîâåêó îò ðîæäåíèÿ, êàê è ñïîñîáíîñòü
õîäèòü è ÷èòàòü, ïîýòîìó îíà äîëæíà âîñïèòûâàòüñÿ â ñåìüå,
â êîìïàíèè, â øêîëå, â òåõíèêóìå èëè âóçå.

2. Êàæäûé ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê äîëæåí ôîðìèðîâàòü ñîáñòâåí-
íîå îòíîøåíèå ê òîìó, ÷òî ïðîèñõîäèò âîêðóã. Âàæíî òðàòèòü
óñèëèÿ íà âîñïèòàíèå â ìîëîäîì ÷åëîâåêå ñïîñîáíîñòè ñàìî-
ñòîÿòåëüíî ðàçáèðàòüñÿ â ïðîèñõîäÿùåé ñèòóàöèè, òåíäåíöèÿõ
è óãðîçàõ. È òîò ìàññèâ èíôîðìàöèè, êîòîðûé â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ â èçîáèëèè ïðîèçâîäèòñÿ èíäóñòðèåé ÑÌÈ, ðåêëàìû è PR,
äîëæåí ðàññìàòðèâàòüñÿ ìîëîäûì ïîêîëåíèåì ñêâîçü ïðèçìó
ñîáñòâåííîãî ïîíèìàíèÿ ïðîèñõîäÿùèõ ñîáûòèé.

3. Î÷åíü âàæíîé ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü ïëàíèðîâàòü ñâîþ äàëüíåé-
øóþ òðàåêòîðèþ – êàê îáðàçîâàòåëüíóþ, òàê è ïðîôåññèîíàëü-
íóþ. Àáèòóðèåíòû ïðèõîäÿò èç øêîëû ñ òàêîé èäåîëîãèåé: ñíà-
÷àëà ÿ áóäó ïîìîùíèêîì áóõãàëòåðà, ïîòîì áóõãàëòåðîì, çàòåì
ãëàâíûì áóõãàëòåðîì, äàëåå ñòàðøèì àóäèòîðîì è ïîòîì, âîç-
ìîæíî, ïðåçèäåíòîì áàíêà. Â ãîëîâå ó ìíîãèõ «ñèäèò» ÷åòêàÿ
ñõåìà âåðòèêàëüíîãî êàðüåðíîãî ðîñòà, êîòîðàÿ â íàñòîÿùåå
âðåìÿ àêòóàëüíà äàëåêî íå äëÿ âñåõ îðãàíèçàöèé. ×òîáû ñòàòü
óñïåøíûì, íóæíî ñàìîñòîÿòåëüíî ôîðìóëèðîâàòü ñîáñòâåí-
íûå æèçíåííûå ãîðèçîíòû è ïëàíû.

4. Íîâè÷êè äîëæíû â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ îáñóæäàòü ñ îïûòíûìè
òüþòîðàìè-íàñòàâíèêàìè òî, ÷òî íå ïðèíÿòî îáñóæäàòü â ñó-
ùåñòâóþùåé øêîëüíîé ñðåäå ó÷åíèêàì ñ ó÷èòåëÿìè: ÷òî ïðîèñ-
õîäèò ñî ìíîé; êòî ÿ; êàê ÿ äåéñòâóþ; ÷òî ÿ ìîãó; ÷åãî ÿ íå óìåþ,
íî äîëæåí îñâîèòü; êàêèå çàäà÷è ìíå íóæíî ðåøèòü, ÷òîáû èçìå-
íèòüñÿ, è òàê äàëåå.

5. È ïîñëåäíåå, ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåìàëîâàæíûì äëÿ ëþáîãî ñîâðå-
ìåííîãî ÷åëîâåêà, – ýòî «ÿùèê ðàçëè÷èé», íî íå íà ÷åðíîå è
áåëîå èëè ïëîõîå è õîðîøåå, ðàçëè÷åíèÿ íóæíû, ÷òîáû ïîíè-
ìàòü, ÷òî â æèçíè åñòü ðàçíîå è ÿ äîëæåí ïî-ðàçíîìó ýòî ðàñ-
ñìàòðèâàòü:
Öåëü è ìå÷òà. Ó êàæäîãî ÷åëîâåêà äîëæíû áûòü è ìå÷òû, è öå-
ëè. Ìå÷òà, êàê ãîðèçîíò – ÷åì áîëüøå ê íåé ïðîäâèãàåøüñÿ,
òåì äàëüøå îíà îò òåáÿ, òû âñåãäà îá ýòîì äóìàåøü, íî íèêîã-
äà ýòîãî íå äîáüåøüñÿ. Âñå ñèëû ðåàëüíî äîëæíû áûòü íàïðàâ-
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ëåíû íà äîñòèæåíèå öåëè, ïðè÷åì èõ íåîáõîäèìî ðàñïëàíèðî-
âàòü ïî âðåìåíè è ÷åòêî ïîíèìàòü, êàêèå øàãè íóæíî ñäåëàòü,
÷òîáû îñóùåñòâèòü çàäóìàííîå. Íåñîìíåííî, ÷òî ïîñëå äîñòè-
æåíèÿ îäíîé öåëè ÷åëîâåê äîëæåí ñòàâèòü ñëåäóþùóþ, ÷òîáû
ïîñòîÿííî äâèãàòüñÿ âïåðåä, à ìå÷òà ìîæåò îñòàâàòüñÿ íåçûá-
ëåìîé íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè.
Êàðüåðà è ïðîôåññèîíàëüíûé ðîñò. Ðÿäîì ñ ïîíÿòèåì «êàðüåðà»
âñåãäà ñòîÿò ñëîâà ñòàòóñ, äîëæíîñòü, îêëàä, ó÷åíàÿ ñòåïåíü è äðó-
ãèå àòðèáóòû ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ. Êàæäûé ñîâðåìåííûé
÷åëîâåê äîëæåí ïðîäóìûâàòü ëèíèþ äâèæåíèÿ ïî êàðüåðíîé
ëåñòíèöå, íî êðîìå ýòîãî âàæíî ïîíèìàòü, êàê òû ðàçâèâàåøü-
ñÿ ïðîôåññèîíàëüíî, êàêèå ñïîñîáû ðàáîòû ó òåáÿ åñòü, êàêèå
íóæíî îñâîèòü è òàê äàëåå. Êàê ïðàâèëî, íà ñîáåñåäîâàíèÿõ
â áîëüøèíñòâå êîìïàíèé çàäàþò äâà ðàçíûõ âîïðîñà: îäèí ïðî
ïðåäûäóùèå ìåñòà ðàáîòû, äîëæíîñòè è ñòàòóñû; âòîðîé ïðî
ïðîôåññèîíàëüíûå óìåíèÿ è ãîòîâíîñòü îñâàèâàòü íîâóþ äåÿ-
òåëüíîñòü.
Äîëæíîñòü è ôóíêöèÿ. Ìîæíî íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëüêèõ ëåò
çàíèìàòü îäíó äîëæíîñòü, íî ìåíÿòü ôóíêöèè è íàîáîðîò –
âûïîëíÿòü îäèí òèï ðàáîò, îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì îäíó ôóíê-
öèþ, íî ïîñòîÿííî ìåíÿòü äîëæíîñòè. Ïðè ñîáåñåäîâàíèè âàæíî
óòî÷íÿòü íå òîëüêî íàçâàíèå äîëæíîñòè, íî è ôóíêöèè, êîòî-
ðûå íåîáõîäèìî áóäåò âûïîëíÿòü. Â îäíèõ îðãàíèçàöèÿõ áóõ-
ãàëòåð, íàïðèìåð, ÿâëÿåòñÿ ó÷åò÷èêîì, çàäà÷à êîòîðîãî òîëüêî
ëèøü ïðîâåñòè äåíüãè ïî äîêóìåíòàì, â äðóãèõ åãî îñíîâíàÿ
ôóíêöèÿ – ôèíàíñîâîå óïðàâëåíèå îðãàíèçàöèåé.
Ëè÷íîñòü è ÷åëîâå÷åñêèé ìàòåðèàë. Ýòè äâà ïîíÿòèÿ äîëæåí
ðàçëè÷àòü êàæäûé, êòî ìûñëèò ñåáÿ îðãàíèçàòîðîì ðàáîò è óï-
ðàâëåíöåì, ïðè ýòîì íå ëþäè äåëÿòñÿ íà ëè÷íîñòåé è ÷åëî-
âå÷åñêèé ìàòåðèàë, ýòî âñåãî ëèøü ðàçíûå ôîðìû îòíîøåíèÿ
ê îäíîìó è òîìó æå îáúåêòó. Ñ îäíîé ñòîðîíû, òû ñìîòðèøü íà
÷åëîâåêà êàê íà ëè÷íîñòü, ëþáèøü åãî çà òî, êàêîé îí ïðåêðàñ-
íûé, âñåñòîðîííå ðàçâèòûé, è òàê äàëåå. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, åñ-
ëè ïåðåä òîáîé ñòîèò çàäà÷à îðãàíèçîâàòü ðàáîòó, òû ñìîòðèøü
íà ÷åëîâåêà êàê íà ìàòåðèàë è ïðîäóìûâàåøü, êàê ìîæíî èñ-
ïîëüçîâàòü åãî â ðàáîòå. Èìåííî ïîýòîìó îäèí è òîò æå ÷åëî-
âåê äîëæåí ðàññìàòðèâàòüñÿ è êàê ëè÷íîñòü (ðàíèìîå ñóùå-
ñòâî), è êàê òîò, êòî äîëæåí âûïîëíèòü îïðåäåëåííóþ ðàáîòó
èëè ðåøèòü ïîñòàâëåííóþ îðãàíèçàòîðîì çàäà÷ó.
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Òåõíîëîãèÿ ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè â ÈÎÓ

Ôóíêöèîíàëüíûå ìåñòà â ñôåðàõ äåÿòåëüíîñòè ïðåäúÿâëÿþò
îïðåäåëåííûå òðåáîâàíèÿ ê ÷åëîâåêó, èõ çàíèìàþùåìó, ñîîòâåò-
ñòâåííî, ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè äîëæíà ó÷èòûâàòü ýòè
òðåáîâàíèÿ. Ñîâðåìåííûé îáðàçîâàííûé ÷åëîâåê (â îòëè÷èå îò îá-
ðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà XIX âåêà) íå îáÿçàí îáëàäàòü áîëüøèì êîëè-
÷åñòâîì òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé è ïðî÷åé èíôîðìàöèè, èìåþùåéñÿ
â ñâîáîäíîì äîñòóïå â áèáëèîòåêàõ è Èíòåðíåòå, ãîðàçäî ýôôåê-
òèâíåé áûòü îñíàùåííûì èíñòðóìåíòàìè, òåõíèêàìè è ñïîñîáàìè
ðàáîòû. Ïîýòîìó ïðè ïîäãîòîâêå ÷åëîâåêà ê áóäóùåé ðàáîòå ñëåäó-
åò èñïîëüçîâàòü ôîðìû ïîäãîòîâêè, ïîçâîëÿþùèå îñâîèòü òåõíè-
êè è ñïîñîáû ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ïîëó÷èòü òåî-
ðåòè÷åñêèå ïðåäñòàâëåíèÿ è ïðàâèëà, äîïîëíÿþùèå ïðàêòè÷åñêèå
èíñòðóìåíòû.

Åñòü äâà âàðèàíòà âêëþ÷åíèÿ â äåÿòåëüíîñòü: ðåàëüíûé (áîå-
âîé) íà ðàáî÷åì ìåñòå è èìèòàöèîííûé (èãðîâîé) âíóòðè ó÷åáíî-
ãî ïðîöåññà. Â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè
óïðàâëåíèÿ åñòü ìåñòî äëÿ èãðîâîãî è áîåâîãî îñâîåíèÿ ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Îñíîâíîé ïðèíöèï, ýêñïëóàòèðóåìûé â ÒÀÓ:
ïîëó÷åíèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ è çíàêîìñòâî ñî ñôåðîé äåÿ-
òåëüíîñòè âîçìîæíî òîëüêî â ñèòóàöèè âêëþ÷åíèÿ â ýòó äåÿòåëü-
íîñòü. Íåëüçÿ ïðîñòî ðàññêàçàòü ÷åëîâåêó, êàê îñóùåñòâëÿåòñÿ òà
èëè èíàÿ îïåðàöèÿ, è ïîëàãàòü, ÷òî ïîñëå ýòîãî îí óñïåøíî áóäåò
åå âûïîëíÿòü.

Ñèñòåìà ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè â ÈÎÓ ïðåäïîëàãàåò:
– ñîçäàíèå â ó÷åáíîì ïðîöåññå ñèòóàöèé, òðåáóþùèõ ïðèíÿòèÿ

îòâåòñòâåííûõ ðåøåíèé è äîëãîñðî÷íîãî ïëàíèðîâàíèÿ ëè÷-
íîé òðàåêòîðèè;

– ó÷àñòèå ñòóäåíòîâ â ðåàëüíûõ ïðîåêòàõ è âûïîëíåíèå îïåðà-
öèé è ïðîöåäóð, ñîîòâåòñòâóþùèõ ôóíêöèîíàëüíûì ìåñòàì
â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå;

– ïðåäîñòàâëåíèå âîçìîæíîñòåé óâèäåòü ðåàëüíîãî ðàáîòîäà-
òåëÿ, ïðîéòè ïðàêòèêó íà ðåàëüíûõ ðàáî÷èõ ìåñòàõ â îðãàíè-
çàöèÿõ;

– ñîçäàíèå â ó÷åáíîì ïðîöåññå ïðîñòðàíñòâà äëÿ ðåôëåêñèè è
àíàëèçà ñîáñòâåííûõ äåéñòâèé.
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Êóðñ «Òåõíèêè ñàìîîðãàíèçàöèè»

Èñòîðèÿ ñîçäàíèÿ

Äèñöèïëèíà áûëà ñïðîåêòèðîâàíà ëåòîì 1993 ãîäà è ïîÿâèëàñü
â ó÷åáíîì ïëàíå â 1995 ãîäó. Ãðóïïà ðàçðàáîò÷èêîâ: Ñ.Â. Ñòîëÿðî-
âà, Ñ.Á. Êðàé÷èíñêàÿ, À.Ï. Çèí÷åíêî, Í.Ô. Àíäðåé÷åíêî, À.Ã. Ðåóñ,
Á.Ë. Åðîôàëîâ, Þ.Â. Ëóêîâåíêî, Ì. Îòñòàâíîâ.

Êóðñ íå áûë çàïðîãðàììèðîâàííûì è çàïëàíèðîâàííûì, åãî
ïîÿâëåíèå áûëî ñèòóàòèâíûì. Ïåðâûì ðóêîâîäèòåëåì äèñöèïëèíû
ÒÑÎ áûëà Ñâåòëàíà Ñòîëÿðîâà. Ñîäåðæàíèå êóðñà âêëþ÷àëî ôîðìè-
ðîâàíèå ïðåäñòàâëåíèÿ î áóäóùåé ïðîôåññèè, àíàëèç ñòðóêòóðû ñî-
äåðæàíèÿ ñêàçîê «Êîëîáîê», «Âèííè-Ïóõ», «Àëèñà â ñòðàíå ÷óäåñ»,
çàùèòó èíäèâèäóàëüíîé òðàåêòîðèè îáó÷åíèÿ. Âñå ðàáîòû áûëè îð-
ãàíèçîâàíû ïîä ðóêîâîäñòâîì òüþòîðîâ-ñòàðøåêóðñíèêîâ.

Íàçíà÷åíèå

Êóðñ «Òåõíèêè ñàìîîðãàíèçàöèè» èçíà÷àëüíî çàäóìûâàëñÿ êàê
äèñöèïëèíà, ïîçâîëÿþùàÿ ðåøèòü ðÿä çàäà÷, êîòîðûå íå áûëè ðåøå-
íû â ñðåäíåé øêîëå.

Âî-ïåðâûõ, íåîáõîäèìî, ÷òîáû àáèòóðèåíò ïðèõîäèë íå ñ èäåîëî-
ãèåé øêîëüíèêà, à ñ èäåîëîãèåé ÷åëîâåêà ñàìîñòîÿòåëüíîãî, ãîòîâîãî
ê ðàçâèòèþ. Ïðèõîäÿ â âóç, ñòóäåíòû äîëæíû ïî÷óâñòâîâàòü ðàçíèöó
è ïîíÿòü, ÷òî ýòî íå ñèòóàöèÿ ïëàâíîãî ïåðåòåêàíèÿ èç îäíîãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ â äðóãîå, îò îäíèõ ó÷èòåëåé ê äðóãèì, à ïðèíöèïèàëü-
íûé ïåðåõîä èç îäíîé äåéñòâèòåëüíîñòè â äðóãóþ.

Â òèïîâîì âóçå ýòîò ïåðåõîä íå ñèëüíî îùóùàåòñÿ, è îáû÷íî ñêà-
÷îê ïðîèñõîäèò, êîãäà ÷åëîâåê ïîëó÷àåò äèïëîì, ïîïàäàåò íà ðàáîòó
è íàêîíåö-òî íà÷èíàåò ïîíèìàòü, ÷òî æèçíü óñòðîåíà íå ñîâñåì òàê,
êàê ó÷èëè â ñòåíàõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Åñëè âóç ìûñëèò
ñåáÿ êàê ÈÎÓ, òî è îòíîøåíèå ê ñòóäåíòàì äîëæíî áûòü êàê êî âçðîñ-
ëûì ñàìîäåÿòåëüíûì ëþäÿì. Äîëæíà áûòü âûñòðîåíà ñèñòåìà ïðàê-
òè÷íîé ïîäãîòîâêè «íè÷åãî ëèøíåãî», ïîçâîëÿþùàÿ âîñïèòûâàòü
ëþäåé ñàìîñòîÿòåëüíûõ, ñïîñîáíûõ ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, ìåíÿòüñÿ
â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, áûòü ãîòîâûìè ïîñòîÿííî ðàçâèâàòüñÿ â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ñîáñòâåííîé ïðîôåññèîíàëüíîé òðàåêòîðèåé.

Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâóþò ïðîáëåìû íåõâàòêè ó àáèòóðèåíòîâ íàâû-
êîâ êîììóíèêàöèè. Ìàêñèìóì íà ÷òî ñïîñîáíû øêîëüíèêè – ýòî âåñòè
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íåïðèíóæäåííóþ áåñåäó íà çàäàííóþ òåìó. Ñèñòåìà îáùåãî îáðàçî-
âàíèÿ íå ñòàâèò ïåðåä ñîáîé çàäà÷ó ðàçâèòü ó ìîëîäûõ ëþäåé ñïîñîá-
íîñòü ñëûøàòü è ïîíèìàòü äðóãèõ, íå ïðîñòî äîêàçûâàòü ïðàâèëüíîñòü
ñâîèõ ñóæäåíèé, à àðãóìåíòèðîâàííî îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ,
êîíñòðóêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â êîììóíèêàöèè, ôîðìóëèðîâàòü ñîá-
ñòâåííóþ ïîçèöèþ ïî ðàçíûì âîïðîñàì, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðîé
çàòåì äåéñòâîâàòü, è òàê äàëåå.

Â-òðåòüèõ, ó áûâøèõ øêîëüíèêîâ íåò ïðîñòåéøèõ òåõíèê, êîòîðûå
ïîçâîëÿþò ñîâðåìåííûì ëþäÿì ðàçìûøëÿòü è äåéñòâîâàòü – òåõíèê
ñàìîîïðåäåëåíèÿ è öåëåïîëàãàíèÿ. Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî âûïóñê-
íèêè øêîë ïðèõîäÿò â âóç ÷àùå âñåãî áåñöåëüíî, â ëó÷øåì ñëó÷àå –
çà äèïëîìîì èëè çíàíèÿìè; ïðè ýòîì îíè íå ìîãóò ñôîðìóëèðîâàòü,
êàêèå èìåííî çíàíèÿ è äëÿ ÷åãî èì íóæíû. Òàêæå íèêòî èç íèõ íå
ìîæåò ñêàçàòü, â êàêîé ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè îí õî-
÷åò ðàáîòàòü, ïî÷åìó âûáèðàåò èìåííî ýòó ñôåðó äåÿòåëüíîñòè è êà-
êàÿ íóæíà ïîäãîòîâêà äëÿ òîãî, ÷òîáû áûòü â íåé óñïåøíûì.

Êàê óæå îáñóæäàëîñü âûøå, ïîñòàíîâêà òåõíèê ñàìîîðãàíèçà-
öèè, ñàìîîïðåäåëåíèÿ, öåëåïîëàãàíèÿ è ïðèíÿòèÿ îòâåòñòâåííûõ
ðåøåíèé – ýòî îäíà èç îñíîâíûõ çàäà÷ òàê íàçûâàåìîé äîâóçîâñêîé
ïîäãîòîâêè, êîòîðàÿ ìîæåò îáåñïå÷èâàòüñÿ ñèëàìè ÈÎÓ. Íåñêîëüêî
äåñÿòêîâ ëåò íàçàä ñ÷èòàëîñü, ÷òî ñàìîîïðåäåëåííûìè äîëæíû áûòü
íå âñå, à òîëüêî òå, êòî ìûñëèò ñåáÿ â áóäóùåì óïðàâëåíöàìè. Â íà-
øè äíè ñèòóàöèÿ òðåáóåò, ÷òîáû ëþáîé ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê óìåë
ïëàíèðîâàòü ñâîþ æèçíü íà 5–10–20 ëåò âïåðåä, ìîã ñòàâèòü öåëè
è äîñòèãàòü èõ. È ýòà çàäà÷à äîëæíà ðåøàòüñÿ â ñèñòåìå îáùåãî îá-
ðàçîâàíèÿ.

ÒÑÎ â ÈÎÓ ÿâëÿåòñÿ ýëåìåíòîì òåõíîëîãèè ïðàêòè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè è ïðèçâàíî êîìïåíñèðîâàòü ïðîáåëû â íåïðàêòè÷íîé øêîëü-
íîé ïîäãîòîâêå.

Ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ êóðñ ÒÑÎ íàõîäèòñÿ âíóòðè äèñöèïëèíû «Íà-
÷àëüíàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà» (ÍÓÏ): íà ïåðâîì êóðñå âñå ñòó-
äåíòû îñâàèâàþò áàçîâûå òåõíèêè è ñïîñîáû ðàáîòû çà ñ÷åò ïðîõîæäå-
íèÿ ÷åðåç ñåðèþ èñïûòàíèé è òðåíèðîâîê ïîä ðóêîâîäñòâîì îïûòíûõ
òüþòîðîâ. Â îñíîâå òåõíîëîãèè ÍÓÏ ëåæèò èãðîâàÿ ïðàêòèêà – èã-
ðû ïîçâîëÿþò ïåðåäàòü ñòóäåíòàì îñíîâíûå ïðåäñòàâëåíèÿ î òîé èëè
èíîé äåÿòåëüíîñòè, ïîïðîáîâàòü îòûãðàòü ðàçëè÷íûå ðîëè íà ìàêåòå,
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ïîñëå ÷åãî ñäåëàòü îñîçíàííûé âûáîð è îïðåäåëèòü òðàåêòîðèþ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî ïðîäâèæåíèÿ.

Êóðñ ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ ýòàïîâ, êàæäûé èç êîòîðûõ îòðàáàòûâà-
åò îïðåäåëåííûå òåõíèêè. Ïåðåõîä îò îäíîãî ýòàïà ê äðóãîìó äîëæåí
îñóùåñòâëÿòüñÿ áåçáîëåçíåííî äëÿ ñòóäåí÷åñêîãî êîëëåêòèâà, íî â òî
æå âðåìÿ êàæäûé òàêîé ïåðåõîä íåîáõîäèìî ïîä÷åðêèâàòü óñòàíîâ-
êîé òüþòîðà, ðåôëåêñèåé (êàê ãðóïïîâîé, òàê è èíäèâèäóàëüíîé –
ïèñüìåííîé), ðàçíîãî ðîäà òðåíèíãàìè.

Îñíîâíàÿ çàäà÷à ïåðâîãî ýòàïà – ñôîðìèðîâàòü îáðàç ñâîåé áóäó-
ùåé äåÿòåëüíîñòè è ïðîâåðèòü íà ïðî÷íîñòü ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå ãî-
ðèçîíòû.

Ïåðâûé ýòàï ÿâëÿåòñÿ ââîäíûì. Âî âðåìÿ åãî ïðîõîæäåíèÿ ñòó-
äåíòàì íåîáõîäèìî êàê ìîæíî áîëüøå óçíàòü î áóäóùåé (ïîêà òîëü-
êî ïëàíèðóåìîé) äåÿòåëüíîñòè, äëÿ òîãî ÷òîáû óáåäèòüñÿ â ïðàâèëü-
íîñòè âûáîðà ëèáî îáîçíà÷èòü äðóãîå ïðîôåññèîíàëüíîå ìåñòî. Äëÿ
ýòîãî íåîáõîäèìî ïðîàíàëèçèðîâàòü ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè, îïèñàòü ñóùåñòâóþùèå â íåé
íàïðàâëåíèÿ ðàáîòû è ìåñòà, à òàêæå ïîëîæåíèå äåë â ãîðîäå/ðåãèî-
íå/ñòðàíå/ìèðå, âûäåëèòü îñíîâíûå òåíäåíöèè è íàïðàâëåíèÿ åå ðàç-
âèòèÿ, îáîçíà÷èòü «èãðîêîâ» íà ïðîôåññèîíàëüíîì ïîëå – ëèäåðîâ
è àóòñàéäåðîâ.

Íà âòîðîì ýòàïå ñòóäåíò äîëæåí ñôîðìóëèðîâàòü ïðîôåññèîíàëü-
íûå öåëè è òðåáîâàíèÿ ê ìåñòó, êîòîðîå îí ïëàíèðóåò çàíÿòü â âûáðàí-
íîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè. Î÷åíü ýôôåêòèâíîé ôîðìîé ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà
ñ ãëàãîëàìè: ñòóäåíò íå ïðîñòî îïèñûâàåò ñôåðó ñâîåé áóäóùåé äåÿ-
òåëüíîñòè, îí íàçûâàåò ñâîè ïðîôåññèîíàëüíûå ôóíêöèè (â ãëàãîëü-
íîé ôîðìå). Ýòî ïîìîãàåò èçáåæàòü «óâèëèâàíèÿ» ïðè îòâåòàõ íà ïî-
ñòàâëåííûå âîïðîñû.

Íà òðåòüåì ýòàïå êàæäûé ñòóäåíò îïðåäåëÿåò ðåñóðñû, íåîáõîäè-
ìûå äëÿ äîñòèæåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé öåëè, ôîðìèðóåò òðàåêòîðèþ
äâèæåíèÿ ê íåé, âûäåëÿÿ îñíîâíûå ýòàïû.

×åòâåðòûé ýòàï ÿâëÿåòñÿ çàêëþ÷èòåëüíûì è ñëóæèò äëÿ ïîäâåäå-
íèÿ èòîãîâ è îôîðìëåíèÿ ñîáñòâåííûõ ïëàíîâ è ãîðèçîíòîâ â ðàçëè÷íûõ
ôîðìàõ, òàêèõ êàê èòîãîâûé îò÷åò, ïðåçåíòàöèÿ.

Êóðñ ÒÑÎ çàâåðøàåòñÿ èòîãîâîé çàùèòîé, íà êîòîðîé êàæäûé ñòó-
äåíò ïðåäñòàâëÿåò ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ òðàåêòîðèþ (ôàçû, ýòàïû,
ìåñòà ñòàæèðîâîê è ïðàêòèêè, ó÷àñòèå â ïðîåêòàõ) è îáîçíà÷àåò òðåáî-
âàíèÿ ê ñâîåé äàëüíåéøåé ïîäãîòîâêå (÷åìó íóæíî ó÷èòüñÿ è êàêèå
êóðñû è äèñöèïëèíû ó÷åáíîãî ïëàíà íåîáõîäèìî îñâîèòü).
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Òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèè

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî òðåáîâàíèé ê ïðîâåäåíèþ äàííîãî êóðñà,
îïðåäåëÿþùèõ åãî íàïðàâëåííîñòü.

1. Çàäà÷à êóðñà ÒÑÎ – ñîçäàíèå ñèòóàöèé, òðåáóþùèõ ñàìîîðãà-
íèçàöèè, ñàìîîïðåäåëåíèÿ, ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è äàëüíåéøåãî àíà-
ëèçà èõ ïîñëåäñòâèé. Ïîñòàíîâêà òåõíèê ðåôëåêñèè âîçìîæíà
òîëüêî â òàêèõ ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ.

2. Êóðñ ÒÑÎ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ýëåìåíòîâ ñëîæíîé òåõíîëîãèè, îí
îáåñïå÷èâàåò ðåôëåêñèþ è äîëæåí ïðèâèòü ñòóäåíòàì ïðèâû÷-
êó ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñåáÿ, ñëåäîâàòåëüíî, êóðñ íå ìî-
æåò ðåàëèçîâûâàòüñÿ â îòðûâå îò äèñöèïëèíû ÍÓÏ è òåõíîëî-
ãèè ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè.

3. Â ðàìêàõ êóðñà ÒÑÎ íîâè÷êè îñâàèâàþò òåõíèêè ñàìîîïðåäå-
ëåíèÿ è ñàìîîðãàíèçàöèè ïîä ðóêîâîäñòâîì òüþòîðîâ-íàñòàâíè-
êîâ. Ìîëîäûå ëþäè íåîõîòíî îáñóæäàþò ñâîè ëè÷íûå ïëàíû
ñ äðóãèì ïîêîëåíèåì – ó÷èòåëÿìè, ïðåïîäàâàòåëÿìè, ïñèõî-
ëîãàìè. Òüþòîð – ÷åëîâåê, êîòîðûé óæå áûë â òàêîé ñèòóà-
öèè ãîä íàçàä, è ñ íèì ìîæíî îáñóæäàòü ìíîãèå âîïðîñû íà-
÷èñòîòó.

4. Êóðñ ÒÑÎ ÿâëÿåòñÿ òðåíàæåðîì íå òîëüêî äëÿ òåõ, êòî åãî ïðî-
õîäèò, íî è äëÿ òåõ, êòî åãî ïðîâîäèò. Òüþòîðû äîëæíû ïðîâî-
äèòü ïîñòîÿííûé àíàëèç è ðàçáîð ñâîèõ ïðîôåññèîíàëüíûõ
ñïîñîáíîñòåé, íàâûêîâ êîìàíäíîé ðàáîòû, ñïîñîáîâ ðàáîòû
ñ ëþäüìè, â òîì ÷èñëå â êà÷åñòâå íàñòàâíèêîâ. Îñíîâíîé ïðèí-
öèï ÈÎÓ: «Ó÷èòåëü, êîòîðûé íå ó÷èòñÿ ñàì, íè÷åìó íå ìîæåò
íàó÷èòü äðóãèõ».

5. Êóðñ ÒÑÎ äîëæåí ïîääåðæèâàòü âîñïðîèçâîäñòâî. Òüþòîð íå ìî-
æåò áûòü âå÷íî òüþòîðîì. Ïîáûâàâ íàñòàâíèêîì ãîä, ïðîéäÿ
ýòîò òðåíàæåð, îí äîëæåí äâèãàòüñÿ äàëüøå, îñâàèâàòü íîâûå
ñïîñîáû ðàáîòû.

Ñòàæèðîâêè è ïðàêòèêà

Íàçíà÷åíèå

Ñ ñàìîãî íà÷àëà ðàáîòû Àêàäåìèè îðãàíèçàòîðû ïîäãîòîâêè ïî-
íèìàëè, ÷òî âíóòðè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ íåâîçìîæíî ñîçäàòü âñå óñ-
ëîâèÿ äëÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ðîñòà ñòóäåíòîâ – ýòî î÷åíü çàòðàòíî
è íåýôôåêòèâíî. Íî â òî æå âðåìÿ ñòóäåíò óæå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ
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äîëæåí âèäåòü ðåàëüíîãî ðàáîòîäàòåëÿ, òðåíèðîâàòüñÿ â ðåøåíèè
ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷ íåïîñðåäñòâåííî íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ, íàêàïëè-
âàòü îïûò, ôîðìèðîâàòü èìèäæ äåëîâîãî ÷åëîâåêà, òàê íàçûâàåìîå
«ïîðòôîëèî».

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷ áûëà ñïðîåêòèðîâàíà ñèñòåìà ñòàæè-
ðîâîê è ïðàêòèê, â êîòîðîé ñòóäåíòû èìåëè âîçìîæíîñòü â òå÷åíèå
îäíîãî–äâóõ ìåñÿöåâ ïîòðåíèðîâàòüñÿ íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ â îðãàíè-
çàöèÿõ ãîðîäà. Îðãàíèçàòîðû ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè â ÒÀÓ óâåðå-
íû, ÷òî ëþáîé ñîâðåìåííûé ÷åëîâåê äîëæåí óìåòü íå òîëüêî ÷òî-òî
äåëàòü ðóêàìè. Âàæíî ïîíèìàòü ñèòóàöèþ, ñëîæèâøóþñÿ â îðãàíè-
çàöèè/ãîðîäå/ðåãèîíå/ñòðàíå/ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, ôîðìóëèðîâàòü
ïðîåêòíûå ïðåäëîæåíèÿ, ïîçâîëÿþùèå ðåøàòü âîçíèêàþùèå ïðîá-
ëåìû, à òàêæå ïðîñ÷èòûâàòü ïîñëåäñòâèÿ ñâîèõ ðåøåíèé è äåéñòâèé.
Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìî ðåãóëÿðíî àíàëèçèðîâàòü ñïîñîáû è èíñòðó-
ìåíòû ñîáñòâåííîé ðàáîòû è óìåòü îôîðìëÿòü ñâîé ïðîôåññèîíàëü-
íûé îïûò, ïåðåäàâàòü åãî äðóãèì.

Òàê áûëà ñôîðìóëèðîâàíà îñíîâíàÿ çàäà÷à ïðàêòè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè â ÈÎÓ – ñâÿçàòü ïðîöåññû îáó÷åíèÿ è ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè ïóòåì ñîçäàíèÿ ïðîñòðàíñòâà äëÿ ðåôëåêñèè è îôîðìëåíèÿ îïûòà
ñòóäåíòîâ.

Êàæäûé ñòóäåíò äîëæåí ïîíèìàòü, êóäà îí äâèæåòñÿ è êàêèå
ïðîôåññèîíàëüíûå ñïîñîáû è èíñòðóìåíòû åìó íóæíî îñâîèòü, ÷òî-
áû ðåøèòü ïîñòàâëåííóþ çàäà÷ó. Ýòîò ïðèíöèï ïðîòèâîðå÷èò èäåî-
ëîãèè îáó÷åíèÿ âñåõ âñåìó âïðîê è ñíèìàåò ïðîáëåìó íåàäåêâàòíîñ-
òè ïîëó÷åííîãî îáðàçîâàíèÿ òðåáîâàíèÿì ðûíêà òðóäà. Ïðàêòè÷íûé
÷åëîâåê äåëàåò è ó÷èò òîëüêî òî, ÷òî âåäåò åãî ê íàìå÷åííîé öåëè.
Åùå îäíîé îòëè÷èòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêîé ïðàêòè÷íîãî ÷åëîâåêà
ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáíîñòü áûñòðîãî îñâîåíèÿ íîâîé äåÿòåëüíîñòè, ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì, ïðè íåîáõîäèìîñòè, êíèã è îïûòà ñòàðøèõ òîâàðèùåé.
ÈÎÓ, â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíî ïðèó÷èòü ñòóäåíòîâ ê ëè÷íîé ïðàêòè-
÷åñêîé ïîäãîòîâêå, ÷òî ïðåäïîëàãàåò ðàññìîòðåíèå ñâîåé ïðîôåññèî-
íàëüíîé äåÿòåëüíîñòè êàê ïðàêòèêè (ïðàêòèêà â äàííîì ñëó÷àå ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ êàê àíàëèçèðóåìàÿ ðàáîòà).

Ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî

Ïåðâûé âûõîä íà ðåàëüíûå ðàáî÷èå ìåñòà ïðîèñõîäèò óæå ïîñëå
ïåðâîãî êóðñà, êîãäà ñòóäåíòû âî âðåìÿ ëåòíèõ êàíèêóë ïðîõîäÿò ÷å-
òûðåõíåäåëüíóþ ôóíêöèîíàëüíóþ ñòàæèðîâêó.
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Îñíîâíàÿ çàäà÷à ñòóäåíòà: ïðèìåíèòü íà ðàáî÷åì ìåñòå ïðèîáðå-
òåííûå â òå÷åíèå ïåðâîãî ãîäà îáó÷åíèÿ òåõíèêè è ïîñòàâèòü ñåáå çà-
äà÷è íà äàëüíåéøóþ ïîäãîòîâêó.

Ïðîãðàììà ôóíêöèîíàëüíîé ñòàæèðîâêè ïðåäïîëàãàåò:
– îñâîåíèå ôóíêöèé, îïåðàöèé è ïðîöåäóð, íåîáõîäèìûõ äëÿ äàí-

íîãî ðàáî÷åãî ìåñòà;
– ïîíèìàíèå íàçíà÷åíèÿ âûïîëíÿåìûõ ðàáîò è èõ ðåçóëüòàòîâ;
– ïðîâåðêà íàëè÷èÿ è óðîâíÿ ñîáñòâåííûõ òåõíèê è îïðåäåëåíèå

ñîîòâåòñòâèÿ ïîäãîòîâêè ñòóäåíòà äàííîìó ôóíêöèîíàëüíîìó
ìåñòó;

– ðàçðàáîòêà ïëàíà ðàáîò ïî äàëüíåéøåìó îñâîåíèþ íåäîñòàþ-
ùèõ òåõíèê è ñïîñîáíîñòåé;

– îôîðìëåíèå ïîíèìàíèÿ íàçíà÷åíèÿ ïðîäåëàííûõ ðàáîò â îò-
÷åòå î ïðîõîæäåíèè ñòàæèðîâêè è ïðåçåíòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ ñòà-
æèðîâêè â óñòíîì äîêëàäå.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè íàèáîëåå âàæíî îòñëå-
æèâàòü è îöåíèâàòü íå êà÷åñòâî ïðîäåëàííûõ ðàáîò, à ïîíèìàíèå èõ
íàçíà÷åíèÿ â îáùåì óñòðîéñòâå äåÿòåëüíîñòè è ñïîñîáíîñòü îôîðì-
ëÿòü è «îò÷óæäàòü» ñâîé ñîáñòâåííûé îïûò.

Ïîñëå âòîðîãî êóðñà êàæäûé ñòóäåíò ÒÀÓ ïðîõîäèò òåõíè÷åñêóþ
(àíàëèòè÷åñêóþ) ñòàæèðîâêó ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ ÷åòûðå íåäåëè.
Öåëüþ äàííîé ñòàæèðîâêè ÿâëÿåòñÿ îñâîåíèå íîâûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ ñïîñîáîâ ðàáîòû è èõ ïîñëåäóþùèé àíàëèç.

Ïðîãðàììà òåõíè÷åñêîé ñòàæèðîâêè âêëþ÷àåò â ñåáÿ âñå òðåáîâà-
íèÿ ôóíêöèîíàëüíîé ñòàæèðîâêè, à òàêæå:

– àíàëèç äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è ïîíèìàíèå åå óñòðîéñòâà;
– âûäåëåíèå ïðîáëåì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âñåé îðãàíèçàöèè èëè

ïîäðàçäåëåíèÿ;
– àíàëèç ïðîôåññèîíàëüíûõ òåõíèê, ìåòîäèê è èíñòðóìåíòîâ,

èõ îïèñàíèå;
– ðàçðàáîòêó ïðåäëîæåíèé ïî âîçìîæíîìó èçìåíåíèþ ôóíê-

öèîíèðîâàíèÿ ñòðóêòóðíîãî ïîäðàçäåëåíèÿ èëè âñåé îðãàíè-
çàöèè.

Ïî èòîãàì ñòàæèðîâêè êàæäûé ñòóäåíò íà çàùèòå äîëæåí ïðî-
äåìîíñòðèðîâàòü ïîíèìàíèå óñòðîéñòâà îðãàíèçàöèè, â êîòîðîé îí
ïðîõîäèë ñòàæèðîâêó, â öåëîì è âûäåëèòü ïðîáëåìû è ðàçðûâû â òîé
äåÿòåëüíîñòè, â êîòîðóþ îí áûë âêëþ÷åí.
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Ïîñëå ýêâàòîðà (âî âòîðîì ñåìåñòðå òðåòüåãî êóðñà) ñòóäåíòû óõî-
äÿò íà 18-íåäåëüíóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ ïðàêòèêó.

Â ÒÀÓ ñîçäàíà âîçìîæíîñòü ðàáîòàòü äíåì è ó÷èòüñÿ âå÷åðîì,
ïîýòîìó íà òðåòüåé ñòóïåíè îáó÷åíèÿ êàæäûé ñòóäåíò ñîâìåùàåò
ñâîþ ïðàêòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü è îáó÷åíèå. Ïîäãîòîâêà íà ýòîì
ýòàïå íîñèò õàðàêòåð êîíñàëòèíãà: íàáîð ïðîôåññèîíàëüíûõ êóðñîâ
è äèñöèïëèí ïîçâîëÿåò ðåøàòü òå çàäà÷è, êîòîðûå âîçíèêàþò íà ðà-
áî÷èõ ìåñòàõ. Îñíîâíàÿ çàäà÷à ñòóäåíòîâ – íàðàùèâàòü ïðîôåññèî-
íàëèçì ïîñðåäñòâîì ðåøåíèÿ ðåàëüíûõ çàäà÷ è îñâîåíèÿ íîâûõ ñïî-
ñîáîâ è èíñòðóìåíòîâ ðàáîòû.

Ïðîãðàììà ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè âêëþ÷àåò â ñåáÿ òðåáîâà-
íèÿ ôóíêöèîíàëüíîé è òåõíè÷åñêîé ñòàæèðîâêè, à òàêæå:

– òåõíîëîãè÷åñêîå îïèñàíèå äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè;
– âûïîëíåíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ôóíêöèé (íàïðèìåð, ðóêîâîäñòâî

ñòàæèðîâêàìè ñòóäåíòîâ ìëàäøèõ êóðñîâ â îðãàíèçàöèè – ïå-
ðåäà÷à îïûòà, íàñòàâíè÷åñòâî);

– òðóäîóñòðîéñòâî;
– îïðåäåëåíèå íàïðàâëåíèÿ áóäóùåé äåÿòåëüíîñòè äëÿ ïîñëåäóþ-

ùåé òåîðåòè÷åñêîé ïðîðàáîòêè è îôîðìëåíèÿ íà ÷åòâåðòîì
êóðñå â âèäå êâàëèôèêàöèîííîé, à äàëåå è âûïóñêíîé êâàëè-
ôèêàöèîííîé (äèïëîìíîé) ðàáîòû;

– çàùèòà êîíöåïöèè, ïðèíöèïèàëüíîãî çàäàíèÿ íà ðàçðàáîòêó êâà-
ëèôèêàöèîííîé ðàáîòû.

Ïî èòîãàì ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè ñòóäåíòû òðåíèðóþòñÿ
îôîðìëÿòü ñîáñòâåííûé ïðàêòè÷åñêèé îïûò â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ:
ñîñòàâëÿþò êåéñû (ïðàêòè÷åñêèå çàäà÷è, òðåáóþùèå ðåøåíèÿ, â îñ-
íîâå êîòîðûõ ëåæèò îïèñàíèå ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè), ïèøóò àíàëè-
òè÷åñêèå ñòàòüè ïî íîðìàì è ïðàâèëàì íàó÷íîãî òåêñòà, äàþò èí-
òåðâüþ è òàê äàëåå.

Âûïóñêíàÿ êâàëèôèêàöèîííàÿ ðàáîòà

Ïîñëå ïðîõîæäåíèÿ äëèòåëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïðàêòèêè êàæ-
äûé ñòóäåíò ñïîñîáåí íàðèñîâàòü ïðèíöèïèàëüíóþ êîíñòðóêöèþ
ñâîåãî ëè÷íîãî ïðîåêòà, êîòîðûé òðåáóåò äàëüíåéøåé ïðîðàáîòêè.
Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî íåîáõîäèìî àáñòðàãèðîâàòüñÿ îò ñâîèõ óñïåõîâ íà
ðàáî÷åì ìåñòå è âûäåëèòü îáúåêò ðàçìûøëåíèé, îáåñïå÷èâàþùèé
øàã â ïðîôåññèîíàëüíîì ðàçâèòèè.
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Íà ÷åòâåðòîì êóðñå îñíîâíîé ëèíèåé ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè
ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà ñ ëè÷íûì ïðîåêòîì (îáúåêòîì) â ðàìêàõ ðàçðàáîòêè
êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû (ÊÐ). Çà îñíîâó ÊÐ äîëæåí áûòü âçÿò îáú-
åêò èç ïðàêòè÷åñêîé (ðåàëüíîé) äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà. Íî ñëåäóåò
ðàçëè÷àòü çàäà÷è, êîòîðûå ñòîÿò ïåðåä ðàçðàáîò÷èêîì â ðåàëüíîñòè,
è îáúåêò ðàçìûøëåíèé, êîòîðûé äîëæåí áûòü ïðåäñòàâëåí â êâàëè-
ôèêàöèîííîé ðàáîòå. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ðàìêè ðàññìîòðåíèÿ ìîãóò
áûòü çíà÷èòåëüíî øèðå, ÷åì ïîëå äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòà íà ðàáî-
÷åì ìåñòå.

Ïðèñòóïàÿ ê âûïîëíåíèþ ÊÐ, íåîáõîäèìî âûäåëèòü ïðîáëåìó,
êîòîðóþ äîëæíà ðåøèòü ðàçðàáîòêà. Äëÿ ýòîãî àíàëèçèðóåòñÿ ñóùå-
ñòâóþùåå ïîëîæåíèå äåë â ñôåðå äåÿòåëüíîñòè, âûäåëÿþòñÿ îñíîâ-
íûå ïðîöåññû è ôóíêöèè, îáîçíà÷àþòñÿ ñëàáûå (ïóñòûå) ìåñòà â ñèñ-
òåìå, êîòîðûå íóæíî ñïðîåêòèðîâàòü èëè ïåðåïðîåêòèðîâàòü.

Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû äîëæíà îáåñïå÷èòü ôîðìèðîâàíèå ðàáî-
÷èõ ãðóïï, â êîòîðûõ êàæäûé ó÷àñòíèê ïðîöåññà îòâå÷àåò çà ñâîé
àñïåêò â îáùåé ñõåìå ðàáîò. Òàêèì îáðàçîì, êàæäûé ñòóäåíò ïðè-
÷àñòåí ê îáùåìó äåëó, âèäèò öåëîå è ïîíèìàåò, êóäà äîëæåí äâè-
ãàòüñÿ ëè÷íî îí.

Ãîòîâàÿ ÊÐ ôàêòè÷åñêè ÿâëÿåòñÿ ñîäåðæàòåëüíîé êîíöåïöèåé
(ýñêèçîì) âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû (ÂÊÐ), êîòîðóþ
íåîáõîäèìî áóäåò ðàçâåðíóòü è îôîðìèòü ïî òðåáîâàíèÿì âûïóñêàþ-
ùåé êàôåäðû. Ðàáîòà íàä ÂÊÐ äîëæíà ñòàòü ïîñëåäíèì òðåíàæåðîì,
íà êîòîðîì ìîæíî ïîòðåíèðîâàòüñÿ îôîðìëÿòü ñâîé ñîáñòâåííûé îïûò.
Ýòî íå çíà÷èò, ÷òî ïîñëå çàùèòû äèïëîìíîé ðàáîòû ñòóäåíò íàâñåãäà
äîëæåí çàáûòü ïðî ïðàêòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó. Íàîáîðîò, â âûïóñêíîé
êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòå äîëæíû áûòü èñïîëüçîâàíû ïðèîáðåòåí-
íûå â õîäå ó÷åíèÿ çíàíèÿ, ïîíÿòèÿ, ñõåìû, òåõíèêè è ïðîôåññèî-
íàëüíûå ñïîñîáû ðàáîòû. Åñëè òàêàÿ çàäà÷à ðåøåíà ñòóäåíòîì, ìîæíî
ñìåëî ãîâîðèòü î åãî ãîòîâíîñòè ïîëüçîâàòüñÿ ñõåìîé ïîñòîÿííîãî
íàêîïëåíèÿ è îôîðìëåíèÿ ñîáñòâåííîãî îïûòà.

Ðàáîòà ñ âûïóñêíèêàìè ÈÎÓ

Êàæäûé ïðîøåäøèé ÷åðåç îïèñàííóþ ñèñòåìó ïîäãîòîâêè óæå
íå ìîæåò íå îáäóìûâàòü ñâîè äàëüíåéøèå ïëàíû è ãîðèçîíòû, íå ìî-
æåò íå àíàëèçèðîâàòü, ÷òî ïðîèñõîäèò âîêðóã è êàê ìîæíî èçìåíèòü
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ñèòóàöèþ. Êðîìå òîãî, âñå ïðàêòè÷íûå ëþäè íóæäàþòñÿ â êîìàíäå
åäèíîìûøëåííèêîâ, ãîòîâûõ êðèòèêîâàòü, ïðîáëåìàòèçèðîâàòü, ïðåä-
ëàãàòü ïóòè ðåøåíèÿ âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì, ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â äàëü-
íåéøåé ïðîðàáîòêå ïðîåêòà.

Â ÈÎÓ äëÿ âûïóñêíèêîâ äîëæíû áûòü ñîçäàíû âîçìîæíîñòè:
– äåëèòüñÿ ñ íîâè÷êàìè ïðîôåññèîíàëüíûìè ñïîñîáàìè ðàáîòû

ïðè ïîìîùè ðàçëè÷íûõ ôîðì – ìàñòåð-êëàññîâ, òðåíèíãîâ, ðàç-
áîðà êåéñîâ è äðóãèõ;

– îáñóæäàòü ñî ñòóäåíòàìè è çàèíòåðåñîâàííûìè ñîòðóäíèêàìè
ñîáñòâåííûå ïðîåêòû è ïëàíû, ïðåäëàãàÿ èõ â êà÷åñòâå ó÷åáíî-
ãî ìàòåðèàëà;

– â õîäå ñîâìåñòíûõ ðàáîò ïîäáèðàòü èç ÷èñëà ñòóäåíòîâ âóçà ëþ-
äåé â êîìàíäó, íå îòäàâàÿ ýòî íà îòêóï êàäðîâûì àãåíòñòâàì;

– ôîðìèðîâàòü ïðîôåññèîíàëüíûå ñîîáùåñòâà, êëóáû ïî èíòå-
ðåñàì è òàê äàëåå;

– ïðèíèìàòü ó÷àñòèå â ïðîåêòàõ ðàçâèòèÿ âóçà è âûñòóïàòü ñîó-
÷àñòíèêàìè ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàáîò ïî âíåøíèì çà-
êàçàì.

Îðãàíèçàòîðû ïîäãîòîâêè äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî èõ îñíîâíûì
ñòðàòåãè÷åñêèì ðåñóðñîì ÿâëÿþòñÿ íå îïûòíûå ïðåïîäàâàòåëè è ïðî-
ôåññîðà, à âîñïèòàííûå â èäåîëîãèè ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè ñòó-
äåíòû è âûïóñêíèêè ÈÎÓ.

4. Èíäèâèäóàëüíàÿ òðàåêòîðèÿ ñòóäåíòà

Îäíîé èç ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ ÒÀÓ ÿâëÿåòñÿ ïðåäîñòàâëåíèå
ïîäãîòîâêè, ñîîòâåòñòâóþùåé íå òîëüêî ãîñóäàðñòâåííîìó ñòàíäàðòó
ÐÔ, íî è ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì, ÷òî ïîçâîëÿåò âûïóñêíèêàì
ñâîáîäíî ðàáîòàòü êàê â Ðîññèè, òàê è çà åå ïðåäåëàìè. Ïîýòîìó, ñî-
âåðøåíñòâóÿ ñâîè îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû è ó÷åáíûé ïðîöåññ,
ÒÀÓ îïèðàåòñÿ íà ñèòóàöèþ â Ðîññèè, à òàêæå ó÷èòûâàåò ñèòóàöèþ â
ñôåðå îáðàçîâàíèÿ â ìèðå, â ÷àñòíîñòè â Åâðîïå.

Íà äàííûé ìîìåíò ïåðåä ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ ÐÔ ñòîèò çàäà÷à
èíòåãðàöèè â åâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî (ñõåìà 29).
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Çàäà÷à èíòåãðàöèè è âîçìîæíîñòü ðåàëèçàöèè ýòîé çàäà÷è ïîÿâèëèñü
ñ ìîìåíòà ïîäïèñàíèÿ â 2003 ãîäó ìèíèñòðîì îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè
Â.Ì. Ôèëèïïîâûì Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè. Â öåëîì, Áîëîíñêàÿ äåê-
ëàðàöèÿ ïðåäïîëàãàåò âçàèìîäåéñòâèå ïîäïèñàâøèõ åå ñòðàí äëÿ
äîñòèæåíèÿ ñëåäóþùèõ öåëåé:

– îáåñïå÷åíèå ïðîçðà÷íîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì;
– âíåäðåíèå ñèñòåìû çà÷åòíûõ åäèíèö (êðåäèòîâ) ïî òèïó ECTS

(åâðîïåéñêîé ñèñòåìû àêêóìóëÿöèè è ïåðåçà÷åòà êðåäèòîâ)
êàê íàäëåæàùåãî ñðåäñòâà ïîääåðæêè êðóïíîìàñøòàáíîé ñòó-
äåí÷åñêîé ìîáèëüíîñòè;

– ðàçâèòèå ñòóäåí÷åñêîé è àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè.

Ñõåìà 29. Èíòåãðàöèÿ â åâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî

Åñòåñòâåííî, ÷òî äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèíöèïîâ, çàëîæåííûõ â Áî-
ëîíñêîé äåêëàðàöèè, è äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé íåîáõîäè-
ìî âíîñèòü ñóùåñòâåííûå èçìåíåíèÿ â ðîññèéñêóþ ñèñòåìó îáðà-
çîâàíèÿ.

×òî êàñàåòñÿ ÒÀÓ, òî çàäà÷à ñîîòâåòñòâèÿ ìåæäóíàðîäíûì ñòàí-
äàðòàì è èíòåãðàöèè â åâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî
ñîçäàåò íåîáõîäèìîñòü îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãðàììû ìåæäóíàðîäíîé
äåÿòåëüíîñòè, îðèåíòèðîâàííîé íà ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû îáðà-
çîâàíèÿ è êîíâåðòèðóåìîñòü îáðàçîâàíèÿ.
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íî ïðèâåñòè ê îñâîåíèþ âñåãî, ÷òî çàêëàäûâàëîñü â ïðîãðàììó (ñõå-
ìà 30). Êðåäèòû æå ïîçâîëÿþò îòñëåäèòü ñòåïåíü îñâîåíèÿ ñòóäåíòîì
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû.

Ñõåìà 30

Ìîäóëüíîå ïîñòðîåíèå ïðîãðàìì

Îñâîåíèå ñïîñîáà ðàáîòû (òåõíèêè/íàâûêà) â ìîäóëå ïðîèñõîäèò
çà ñ÷åò ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé, íàïðàâ-
ëåííûõ íà ïðàêòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó. Òåõíîëîãèÿ âûáèðàåòñÿ â çàâè-
ñèìîñòè îò òîãî, ÷òî äîëæåí îñâîèòü ñòóäåíò. Ïîìèìî ýòîãî, â ïðîöåñ-
ñå îñâîåíèÿ ñïîñîáà ðàáîòû ñòóäåíò ïîíèìàåò, êàêèõ èìåííî çíàíèé
åìó íå äîñòàåò äëÿ ýôôåêòèâíîé äåÿòåëüíîñòè, è, ïîíÿâ ýòî, «èçãîòàâ-
ëèâàåò» èëè íàõîäèò íåîáõîäèìûå çíàíèÿ. Åñòåñòâåííî, ÷òî çíàíèÿ,
êîòîðûå äîëæåí íàéòè èëè ñàìîñòîÿòåëüíî èçãîòîâèòü ñòóäåíò, áóäóò,
âî-ïåðâûõ, àêòóàëüíûìè, òàê êàê íóæíû äëÿ îñâîåíèÿ ñïîñîáà ðàáî-
òû è ïðèìåíåíèÿ åãî â íàñòîÿùåì (âîçìîæíî áóäóùåì) âðåìåíè, à
âî-âòîðûõ, êîìïëåêñíûìè. Ïîä êîìïëåêñíîñòüþ ïîíèìàåòñÿ âçàè-
ìîñâÿçü çíàíèé èç ðàçëè÷íûõ ñôåð. Òî åñòü â ìîäóëüíîì óñòðîéñòâå
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Â ÒÀÓ ðåàëèçóþòñÿ ñëåäóþùèå ïîëîæåíèÿ Áîëîíñêîé äåêëàðàöèè:
– îáåñïå÷åíèå ïðîçðà÷íîñòè è êîíâåðòèðóåìîñòè îáðàçîâà-

íèÿ/ïîäãîòîâêè çà ñ÷åò âíåäðåíèÿ êðåäèòíî-ìîäóëüíîé ñèñ-
òåìû;

– îðãàíèçàöèÿ ñòóäåí÷åñêîé ìîáèëüíîñòè.

Êðåäèòíî-ìîäóëüíàÿ ñèñòåìà

Â ÒÀÓ ðåàëèçóåòñÿ ïðèíöèï ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè. Ñòóäåí-
òîâ ãîòîâÿò ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè íå çà ñ÷åò óïàêîâêè
â íèõ îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé, îòîðâàííûõ îò
ðåàëüíîé ñèòóàöèè â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå, à çà ñ÷åò ñîçäàíèÿ óñ-
ëîâèé/âîçìîæíîñòè ïðèîáðåòåíèÿ íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàáîòû â âûá-
ðàííîé ñôåðå ñïîñîáîâ, áàçîâûõ òåõíèê è íàâûêîâ. Òî åñòü çà âðåìÿ
îáó÷åíèÿ â Àêàäåìèè ñòóäåíòû ïðèîáðåòàþò îñíîâíûå êîìïåòåíöèè,
ñîãëàñíî çàïàäíîé òåðìèíîëîãèè. Åñòåñòâåííî, ÷òî ñïîñîáû ðàáîòû,
êîòîðûå äîëæíû îñâîèòü ñòóäåíòû, îïðåäåëÿþòñÿ íåîòðûâíî îò ñôå-
ðû äåÿòåëüíîñòè.

Ìîäåëüþ ïîñòðîåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû, ñïîñîáñòâóþ-
ùåé ïðèîáðåòåíèþ îñíîâíûõ êîìïåòåíöèé, áûëà âûáðàíà êðåäèòíî-
ìîäóëüíàÿ ñèñòåìà.

Ìîäóëü – ñàìîñòîÿòåëüíàÿ åäèíèöà ó÷åáíîãî ïðîöåññà, íåçàâè-
ñèìàÿ è ñàìîäîñòàòî÷íàÿ, íàïðàâëåííàÿ íà îñâîåíèå îïðåäåëåííîãî
(âîçìîæíî íåñêîëüêèõ âçàèìîñâÿçàííûõ) íàâûêà, òåõíèêè èëè ñïî-
ñîáà ðàáîòû.

Êðåäèò (èëè çà÷åòíàÿ åäèíèöà) – ÷èñëåííîå çíà÷åíèå (íàïðè-
ìåð, 2 êðåäèòà, 4 êðåäèòà), ñîîòâåòñòâóþùåå êàæäîìó ìîäóëþ è îòðà-
æàþùåå îáúåì íåîáõîäèìîé ðàáîòû, ïðîäåëûâàåìîé ñòóäåíòîì äëÿ
óñïåøíîãî ïðîõîæäåíèÿ ìîäóëÿ, òî åñòü äëÿ îñâîåíèÿ îïðåäåëåííî-
ãî ñïîñîáà ðàáîòû (íàâûêà èëè òåõíèêè). Äðóãèìè ñëîâàìè, êðåäèò –
åäèíèöà îöåíêè òðóäîçàòðàò íà îñâîåíèå ìîäóëÿ.

Ïðè ñîçäàíèè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû â ÒÀÓ ñíà÷àëà îïðå-
äåëÿåòñÿ, êàêèìè ñïîñîáàìè, òåõíèêàìè è íàâûêàìè ðàáîòû ñòóäåíò
äîëæåí âëàäåòü ïîñëå îêîí÷àíèÿ îáó÷åíèÿ. Çàòåì ïîä êàæäûé (èëè
ñîâîêóïíîñòü íåñêîëüêèõ) ñïîñîá ðàáîòû, òåõíèêó, íàâûê ñîçäàåòñÿ
ìîäóëü. Èç ìîäóëåé è ñîñòàâëÿåòñÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà. Òî
åñòü ïî îêîí÷àíèè êàæäîãî ìîäóëÿ ñòóäåíò îñâàèâàåò ñïîñîá/íà-
âûê/òåõíèêó ðàáîòû. Ïðîõîæäåíèå âñåõ ìîäóëåé ïðîãðàììû äîëæ-
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îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì íåïðèìåíèì ìîíîïðåäìåòíûé ïîäõîä,
òàê êàê åãî íåò íà ïðàêòèêå – â ëþáîì äåëå ïðèìåíÿþòñÿ ðàçëè÷íûå
çíàíèÿ èç ðàçíûõ ñôåð (ñõåìà 31).

Ñõåìà 31. Óñòðîéñòâî ðàáîò â ìîäóëå

Â îáû÷íîì ó÷åáíîì êóðñå èçó÷àåòñÿ îïðåäåëåííàÿ äèñöèïëèíà,
â îòðûâå îò äðóãèõ äèñöèïëèí è ïðàêòèêè. Â ðåçóëüòàòå, ãîëîâà ñòó-
äåíòà çàáèòà çíàíèÿìè, êîòîðûå îí íå çíàåò, êóäà è êàê ïðèìåíèòü,
è, êàê ñëåäñòâèå, î÷åíü áûñòðî èõ çàáûâàåò.

Â îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå ÒÀÓ ìîæíî âûäåëèòü ìîäóëè òðåõ
óðîâíåé: îáùèå, ñïåöèàëüíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå, – îòíîñèòåëüíî
òîãî, äëÿ îñâîåíèÿ êàêèõ ñïîñîáîâ ðàáîòû, íàâûêîâ è òåõíèê îíè ïðåä-
íàçíà÷åíû (ñõåìà 32).

Ïðîõîæäåíèå îáùèõ ìîäóëåé îáÿçàòåëüíî äëÿ âñåõ ñòóäåíòîâ, òàê
êàê íà ýòîì ýòàïå ôîðìèðóåòñÿ îñíîâà. Äàëåå ñòóäåíò ìîæåò ñàì
ñòðîèòü ñâîþ òðàåêòîðèþ, ðóêîâîäñòâóÿñü òåì, êàêóþ ïîäãîòîâêó îí
õî÷åò ïîëó÷èòü. Ìîäóëüíàÿ ñõåìà ïîñòðîåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû ïîëíîñòüþ ðåøàåò çàäà÷ó ïðåäîñòàâëåíèÿ âîçìîæíîñòè ñà-
ìîñòîÿòåëüíîãî âûáîðà òðàåêòîðèè: ñïåöèàëèñò èëè ïðîôåññèîíàë.
Êàæäûé ìîäóëü – ýòî çàêîí÷åííàÿ åäèíèöà îáðàçîâàòåëüíîé ïðî-
ãðàììû, åãî ìîæíî ïðîõîäèòü îòäåëüíî, áåç ñâÿçåé ñ äðóãèìè ìîäóëÿ-
ìè. Ýòî ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü ðàçëè÷íûå âàðèàíòû èçó÷åíèÿ ïðî-

ãðàììû, â òîì ÷èñëå è âðåìåííûå. Òàêæå ïîñòðîåíèå èíäèâèäóàëüíîé
îáðàçîâàòåëüíîé òðàåêòîðèè ñòóäåíòà äîñòèãàåòñÿ çà ñ÷åò ïðåäîñòàâ-
ëåíèÿ åìó âîçìîæíîñòè âûáîðà ìîäóëåé íà âòîðîì è òðåòüåì êóðñàõ
îáó÷åíèÿ.

Ñõåìà 32. Ìîäóëè îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû

Ñ òî÷êè çðåíèÿ èíòåãðàöèè â åâðîïåéñêîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðî-
ñòðàíñòâî, ìîäóëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïîçâîëÿåò ñäå-
ëàòü ïîäãîòîâêó â ÒÀÓ ïðîçðà÷íîé äëÿ åâðîïåéñêèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé. Òàê êàê ìîäóëü íàïðàâëåí íà îñâîåíèå îïðåäåëåííîãî ñïîñîáà
ðàáîòû, ïîíÿòíî, êàêóþ èìåííî ïîäãîòîâêó ïîëó÷èë ñòóäåíò, â òî
âðåìÿ êàê ïðè ïðåäìåòíîì (èëè äèñöèïëèíàðíîì) ïîäõîäå íå ïîíÿò-
íî, ÷òî èìåííî îñâîèë ñòóäåíò â ðàìêàõ òîé èëè èíîé äèñöèïëèíû,
êàêèå çíàíèÿ îí ïîëó÷èë è ÷òî îí óìååò äåëàòü.

Êðåäèòíàÿ ñèñòåìà ÒÀÓ

Òàê êàê Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ èííîâàöè-
îííûì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì, îíà âî ìíîãîì îïåðåæàåò äðóãèå ó÷åáíûå
çàâåäåíèÿ. Òàê, â êà÷åñòâå ýêñïåðèìåíòà êðåäèòíàÿ ñèñòåìà áûëà âíåä-
ðåíà â ÒÀÓ â 2001 ãîäó. Ñ 2003 ãîäà Àêàäåìèÿ ÿâëÿåòñÿ ôåäåðàëüíîé
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ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïëîùàäêîé Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè
ÐÔ ïî âîïðîñàì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà âûñøåãî ó÷åáíîãî
çàâåäåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì çà÷åòíûõ åäèíèö.

Çà îñíîâó èñ÷èñëåíèÿ êðåäèòîâ âçÿò, âî-ïåðâûõ, îáùèé îáúåì
ðàáîòû (òðóäîåìêîñòü), ïðîäåëûâàåìîé ñòóäåíòîì ïðè ïðîõîæäåíèè
ó÷åáíîãî êóðñà/ìîäóëÿ, âêëþ÷àÿ àóäèòîðíûå çàíÿòèÿ, òðåíèíãè, òåñòû
è ýêçàìåíû, âî-âòîðûõ, ñëîæíîñòü êóðñà: ñîäåðæàòåëüíàÿ íàñûùåí-
íîñòü çàíÿòèé è èõ ìåòîäè÷åñêàÿ ôîðìà (ëåêöèè, òðåíèíãè, ìàñòåð-
ñêèå). Òî åñòü ïðè âíåäðåíèè êðåäèòíîé ñèñòåìû àêöåíò ñìåùàåòñÿ ñ
ïðåïîäàâàòåëÿ è êîëè÷åñòâà àóäèòîðíûõ ÷àñîâ, êîòîðûå îí îò÷èòàë,
íà ñòóäåíòà è åãî òðóäîçàòðàòû íà îñâîåíèå ñïîñîáîâ ðàáîò, çàëîæåí-
íûõ â ìîäóëü.

Êðåäèòû ïðèñâàèâàþòñÿ çà êàæäûé óñïåøíî ïðîéäåííûé ìîäóëü
îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììû. Òî åñòü åñëè ïî îêîí÷àíèè ìîäóëÿ ñòó-
äåíò äåìîíñòðèðóåò, ÷òî îí îñâîèë âñå êîìïåòåíöèè, çàëîæåííûå â ìî-
äóëü, è ïîëó÷èë ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó: óäîâëåòâîðèòåëüíî, õîðîøî
èëè îòëè÷íî, òî îí ïîëó÷àåò âñå ïðåäëîæåííûå çà ìîäóëü êðåäèòû, åñëè
æå ñòóäåíò íå îñâàèâàåò íåîáõîäèìûå ñïîñîáû ðàáîòû èëè òåõíèêè,
îí, ñîîòâåòñòâåííî, ïîëó÷àåò íîëü êðåäèòîâ.

Êðåäèòíàÿ ñèñòåìà ÒÀÓ ïîçâîëÿåò ðåøèòü ñðàçó íåñêîëüêî çàäà÷:
– ñàìîîðãàíèçàöèÿ ñòóäåíòîâ;
– ñîçäàíèå èíäèâèäóàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òðàåêòîðèé;
– îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè ïåðåâîäà íà äðóãóþ ñïåöèàëüíîñòü;
– îáåñïå÷åíèå àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè ñòóäåíòîâ.

Êðåäèòû êàê ñðåäñòâî

ñàìîîðãàíèçàöèè ñòóäåíòîâ

Êðåäèòû çàñòàâëÿþò ñòóäåíòîâ ó÷èòüñÿ íå òîëüêî âî âðåìÿ ñåñ-
ñèè. Ââåäåíèå êðåäèòîâ äèñöèïëèíèðóåò ñòóäåíòîâ. Òàê êàê êðåäè-
òû îòðàæàþò òðóäîçàòðàòû íà îñâîåíèå ìîäóëÿ, òî äëÿ òîãî ÷òîáû
èõ ïîëó÷èòü, ñòóäåíòó íåîáõîäèìî ïîñòîÿííî è ïëàíîìåðíî ðàáî-
òàòü, âûïîëíÿòü âñå ïðîìåæóòî÷íûå òåñòû. Òàêèì îáðàçîì, èòîãîâàÿ
îöåíêà îïðåäåëÿåòñÿ ïî ðåçóëüòàòàì ðàáîòû ñòóäåíòà â òå÷åíèå âñå-
ãî ìîäóëÿ, à íå ïî ðåçóëüòàòàì ôèíàëüíîãî ìåðîïðèÿòèÿ (ýêçàìåíà).
Ýêçàìåí ïåðåñòàåò áûòü ëîòåðååé, âûñîêàÿ èòîãîâàÿ îöåíêà åñòü ðå-
çóëüòàò ñåðèè âûïîëíåííûõ çàäàíèé è, êàê ñëåäñòâèå, îñâîåííûõ ñïî-
ñîáîâ ðàáîòû.
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Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ââåäåíèå êðåäèòíîé ñèñòåìû ïîçâîëÿåò îò-
êàçàòüñÿ îò ñòàíäàðòíîãî ó÷åáíîãî ïëàíà ñ ïåðå÷íåì îáÿçàòåëüíûõ
äèñöèïëèí. Ïðè ïîëó÷åíèè íåóäîâëåòâîðèòåëüíîé îöåíêè ñòóäåíò
ëèøàåòñÿ êðåäèòîâ çà äàííûé êóðñ, íî ìîæåò ñïîêîéíî ïðîäîëæàòü
ñâîå îáó÷åíèå áåç íåîáõîäèìîñòè ïîâòîðíîãî ïðîõîæäåíèÿ íåñäàí-
íîé äèñöèïëèíû. Òàê êàê îáùåå êîëè÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìûõ êðå-
äèòîâ – 125 (25 êðåäèòîâ åæåãîäíî çà ïÿòü ëåò îáó÷åíèÿ), à äëÿ ïî-
ëó÷åíèÿ äèïëîìà íåîáõîäèìî íàáðàòü 100 êðåäèòîâ, ñòóäåíò ïîëó-
÷àåò âîçìîæíîñòü ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà òåõ ìîäóëÿõ, êîòîðûå îí
ñ÷èòàåò ïðèîðèòåòíûìè äëÿ ñâîåé èíäèâèäóàëüíîé îáðàçîâàòåëü-
íîé òðàåêòîðèè.

Êðåäèòû êàê èíñòðóìåíò
äèñöèïëèíàðíîãî âîçäåéñòâèÿ íà ñòóäåíòîâ

Ïðåäìåòîì êðåäèòíîé îöåíêè â Àêàäåìèè ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî
ïðîõîæäåíèå ñòóäåíòàìè ìîäóëåé, íî òàêæå èõ äèñöèïëèíèðîâàí-
íîñòü, âîñïèòàííîñòü, êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà. ×òîáû îöåíèòü â êðå-
äèòàõ äèñöèïëèíèðîâàííîñòü ñòóäåíòà, â åãî ó÷åáíûé ïëàí âêëþ-
÷àåòñÿ êóðñ «Ïîâåäåíèå â îðãàíèçàöèè». Â ïåðâûé ãîä îáó÷åíèÿ
ñòóäåíòîâ ïîñðåäñòâîì êóðñà «Ïîâåäåíèå â îðãàíèçàöèè» çíàêîìÿò
ñ íîðìàìè ïîâåäåíèÿ â Àêàäåìèè. Â äàëüíåéøåì ýòîò êóðñ âêëþ÷à-
åòñÿ â êàæäûé òðèìåñòð, íî åãî ïðîõîæäåíèå íå ïðåäïîëàãàåò àóäè-
òîðíûõ çàíÿòèé. Âûïîëíåíèå ïðàâèë âíóòðåííåãî ðàñïîðÿäêà, îò-
ñóòñòâèå äèñöèïëèíàðíûõ âçûñêàíèé â òå÷åíèå òðèìåñòðà îçíà÷àþò
óñïåøíîå ïðîõîæäåíèå êóðñà è ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìûõ êðåäèòîâ,
ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ñòóäåíò ïðèíÿë óñòàíîâëåííûå íîðìû ïîâåäå-
íèÿ è äåéñòâóåò â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè. Àäìèíèñòðàòèâíîå æå âçûñ-
êàíèå, ïîëó÷åííîå ñòóäåíòîì, îäíîâðåìåííî îçíà÷àåò è ïîòåðþ êðå-
äèòîâ çà äàííûé êóðñ.

Êðåäèòû êàê èíñòðóìåíò ñîçäàíèÿ
èíäèâèäóàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òðàåêòîðèé

Ïðè ââåäåíèè êðåäèòíîé ñèñòåìû îòïàäàåò íåîáõîäèìîñòü â ïðî-
õîæäåíèè ñòóäåíòàìè âñåõ êóðñîâ ôèêñèðîâàííîãî ó÷åáíîãî ïëàíà
è äåëåíèÿ èõ íà ãðóïïû ñ ïîñòîÿííûì ñîñòàâîì. Â ÒÀÓ ñòóäåíòû
ìîãóò ñàìè ñîçäàâàòü ñâîþ îáðàçîâàòåëüíóþ òðàåêòîðèþ, âûáèðàÿ
ìîäóëè, êîòîðûå îíè ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûìè äëÿ ñîáñòâåííîé ïîä-
ãîòîâêè ïî âûáðàííîé ñïåöèàëüíîñòè.
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Èñïîëüçîâàíèå êðåäèòîâ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
àêàäåìè÷åñêîé ìîáèëüíîñòè ñòóäåíòîâ

Îäíèì èç ïðèíöèïîâ Áîëîíñêîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ âíåäðåíèå
ñèñòåìû êðåäèòîâ ïî òèïó ECTS. Öåëü ñèñòåìû ECTS – ñïîñîáñòâî-
âàòü ïðèçíàíèþ ïåðèîäîâ îáó÷åíèÿ, ïðîâåäåííûõ ñòóäåíòàìè, ó÷àñò-
âóþùèìè â ïðîãðàììå îáìåíà ñ çàðóáåæíûìè âóçàìè («ìîáèëüíû-
ìè ñòóäåíòàìè»), ïóòåì ââåäåíèÿ ñèñòåìû ïåðåâîäà êðåäèòîâ. Êàê
è ECTS-êðåäèòû, êðåäèòû ÒÀÓ îñíîâàíû íà òðóäîåìêîñòè è ñëîæíîñ-
òè êóðñà, ïîýòîìó îíè ìîãóò áûòü ïåðåâåäåíû â ECTS-êðåäèòû, è íà-
îáîðîò, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ïðèçíàíèþ ïåðèîäîâ îáó÷åíèÿ çà ðóáåæîì.
Ñõåìà çà÷åòà (ïåðåâîäà) êðåäèòîâ, ïîëó÷åííûõ çà ðóáåæîì (êðåäèòû
ÒÀÓ – ECTS-êðåäèòû) áûëà îïðîáîâàíà â ðàìêàõ îðãàíèçàöèè ñòó-
äåí÷åñêèõ îáìåíîâ ñ çàðóáåæíûìè âóçàìè, òàêèìè êàê Ìåæäóíàðîä-
íàÿ øêîëà áèçíåñà (ã. Áóäàïåøò, Âåíãðèÿ), Áèçíåñ-àêàäåìèÿ Ñîäðó-
æåñòâà (ã. Áàíãàëîð, Èíäèÿ). Àïðîáàöèÿ ïîêàçàëà, ÷òî êðåäèòû ÒÀÓ
ïîëíîñòüþ ñîïîñòàâèìû ñ ECTS-êðåäèòàìè.

Ðàçäåë III.
ÀÑÏÅÊÒÛ

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ,
ÐÓÊÎÂÎÄÑÒÂÀ

È ÓÏÐÀÂËÅÍÈß
ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÛÌ
ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÌ
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1. Ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå
è èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû

Èííîâàöèîííûé âóç äîëæåí îïåðåæàòü âðåìÿ, ðàçðàáàòûâàÿ è ðåà-
ëèçóÿ ó÷åáíûå ïðîãðàììû è îáðàçîâàòåëüíûå òåõíîëîãèè, îáåñïå÷è-
âàþùèå ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòîâ, ñïîñîáíûõ ðàáîòàòü â ñåãîäíÿø-
íåì è, â îñîáåííîñòè, â áóäóùåì ìèðå. Èìåííî â áóäóùåì, ïîòîìó
÷òî çíà÷èòåëüíûå èçìåíåíèÿ â ìèðå â öåëîì è ïðîôåññèîíàëüíîé äå-
ÿòåëüíîñòè ëþäåé ïðîèñõîäÿò êàæäûå 5–7 ëåò. È ÷òîáû îáåñïå÷èòü
àêòóàëüíîñòü îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè â ÈÎÓ è ðàáîòàòü â îïåðåæàþ-
ùåì ðåæèìå, íåîáõîäèìà îòëè÷íàÿ îò òðàäèöèîííîãî âóçà îðãàíèçà-
öèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.

Îáðàçîâàòåëüíûé ïðîöåññ â ÈÎÓ äîëæåí áûòü ïîñòðîåí ïî ñëå-
äóþùåìó ïðèíöèïó: â ÿäðå ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äîëæíû ëåæàòü
èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðîåêòíûå ðàáîòû, îñòàëüíûå ó÷åáíûå äèñöèïëè-
íû äîëæíû áûòü âûñòðîåíû âîêðóã ýòèõ ðàáîò, â òîì ÷èñëå îáåñïå÷è-
âàÿ èõ. Ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ ÿäðîì ðàçâèòèÿ
ÈÎÓ è ìûñëèòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðîé åãî äåÿòåëüíîñòè. Ðàáîòû âû-
ñòðàèâàþòñÿ ñîîòâåòñòâåííî ìèññèè, ñòðàòåãèè è öåëÿì îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Â íàøåé ñòðàíå èññëåäîâàòåëüñêèå è êîíñòðóêòîðñêèå ðàáîòû â ñâîå
âðåìÿ áûëè âûäåëåíû â îòäåëüíóþ îòðàñëü è ïðàêòè÷åñêè îòäåëåíû
îò îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Óíèâåðñèòåòñêèå èññëåäîâàíèÿ è ðàç-
ðàáîòêè áûëè îãðàíè÷åíû, òàê êàê ëó÷øèå óìû óõîäèëè èç óíèâåðñè-
òåòîâ â êîíñòðóêòîðñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå îðãàíèçàöèè. À çà ïîñ-
ëåäíèå 15–20 ëåò ïîëîæåíèå äåë óñóãóáèëîñü â ðåçóëüòàòå íàðóøåíèÿ
ïðîöåññà âîñïðîèçâîäñòâà èññëåäîâàòåëüñêèõ êàäðîâ.

Â òî æå âðåìÿ â ëó÷øèõ âóçàõ íà Çàïàäå ïðîåêòíûå, èññëåäîâà-
òåëüñêèå ðàáîòû è ó÷åáíàÿ äåÿòåëüíîñòü äðóã îò äðóãà ïðàêòè÷åñêè íå
îòäåëåíû, ÷òî äàåò çíà÷èòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà â êàäðîâîì è èíòåë-
ëåêòóàëüíîì îáåñïå÷åíèè ðàáîò. Â èññëåäîâàòåëüñêèõ öåíòðàõ îðãà-
íèçîâàíà ïðîòî÷íîñòü êàäðîâ, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ïðèòîê ñâåæèõ ñèë.
Êðîìå òîãî, ñòóäåíòû ñàìîé æèçíüþ èíèöèèðóþòñÿ ê òîìó, ÷òîáû
ñäåëàòü ÷òî-òî íîâîå, ÷åãî äî íèõ íå äåëàëè.

Â ÈÎÓ èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðàáîòû äîëæ-
íû ñòðîèòüñÿ ïîâåðõ ó÷åáíîãî ïðîöåññà è äîëæíà áûòü îáåñïå÷åíà
âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ åãî äëÿ äîñòèæåíèÿ ñâîèõ öåëåé. Â ÷àñò-

íîñòè (íà îïûòå ÒÀÓ), â ðàìêàõ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé
ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ èñïûòàíèå ïðîåêòíûõ ðàçðàáîòîê, íîâûõ îðãàíè-
çàöèîííî-óïðàâëåí÷åñêèõ ñõåì. Â êà÷åñòâå ìàòåðèàëà äëÿ ýêñïåðèìåí-
òàëüíûõ ðàçðàáîòîê äîëæíû âûñòóïàòü ñòóäåíòû, êîòîðûå íåìèíóåìî,
â ñèëó ñâîåãî äèëåòàíòèçìà, ïðèâíîñÿò íîâûå ñìûñëû â êîíå÷íûé
ïðîäóêò. Ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèé öåíòð (ÏÈÖ) åñòü òàêîå ìåñòî,
êóäà êðåïÿòñÿ òåìû è ãðóïïû èññëåäîâàòåëüñêèõ è ïðîåêòíî-àíàëè-
òè÷åñêèõ ðàáîò ñòóäåíòîâ. Ïðîäóêòû è ðåçóëüòàòû ýêñïåðèìåíòîâ ìî-
ãóò è äîëæíû áûòü èñïîëüçîâàíû â êà÷åñòâå ìàòåðèàëà äëÿ íîâûõ ðàç-
ðàáîòîê (ñõåìà 33).

Ñõåìà 33

Ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû â ðàìêàõ
öåíòðà îðãàíèçóþòñÿ ïî ïðîåêòàì, êîãäà âñå åãî ó÷àñòíèêè ðàáîòàþò
íà ðàçíûõ ìåñòàõ, â ðàçíûõ ñòðóêòóðàõ è îðãàíèçàöèÿõ, íî â ðàìêàõ
ïðîåêòà ñîáèðàþòñÿ âî âðåìåííóþ êîìàíäó. Îáúåäèíåííûå îáùèì
çàìûñëîì, îíè çàíèìàþò ìåñòà â îáùåé ñòðóêòóðå ðàáîò. Â êàæäîì
ïðîåêòå îïðåäåëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëü, îòâåòñòâåííûé çà îðãàíèçàöèþ
è ðåçóëüòàòû ðàáîò, è ó÷àñòíèêè ïðîåêòà, çà êàæäûì èç êîòîðûõ çà-
êðåïëÿþòñÿ ôóíêöèîíàëüíûå îáÿçàííîñòè. Îäíè è òå æå ëþäè ìîãóò
âûïîëíÿòü ðàçëè÷íûå ôóíêöèè â ïðîåêòàõ: íàïðèìåð, ðóêîâîäèòåëü
îäíîãî ïðîåêòà ìîæåò áûòü èñïîëíèòåëåì â äðóãîì ïðîåêòå.
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Ñòóäåíòû ó÷àñòâóþò â ðàáîòàõ â êà÷åñòâå ïîëíîïðàâíûõ ÷ëåíîâ
êîìàíä, â çàâèñèìîñòè îò âûïîëíÿåìûõ ðàáîò îíè ìîãóò çàíèìàòü
ëþáûå ðàáî÷èå ìåñòà, â òîì ÷èñëå ðóêîâîäÿùèå. Çà ñ÷åò èõ ó÷àñòèÿ
â ðàáîòàõ îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðîòî÷íîñòü êàäðîâ, ïðè ýòîì óñòðîéñòâî
è îðãàíèçàöèÿ ðàáîò îáíîâëÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ íîâûìè òåõíè-
÷åñêèìè çàäàíèÿìè.

Ïîçèöèÿ èññëåäîâàòåëÿ. Èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà íå ïðèêðåïëå-
íà ê ðàáî÷åìó ìåñòó. Ó ÷åëîâåêà (ñòóäåíòà), çàíèìàþùåãî ïîçèöèþ
èññëåäîâàòåëÿ, äîëæíà áûòü òåìà (òåìû) ðàçìûøëåíèé – îáúåêò èñ-
ñëåäîâàíèé. Èññëåäîâàòåëü, íàõîäÿùèéñÿ â ïîçèöèè ó÷åíèêà, äîë-
æåí îäíîâðåìåííî âûñòðàèâàòü ñâîþ òðàåêòîðèþ ïîäãîòîâêè – îñ-
âîåíèÿ ñïîñîáîâ èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàçðàáîòîê.

Ýêñïåðèìåíòèðîâàíèå. Ýêñïåðèìåíòàëüíûé ïðîåêò íóæåí äëÿ òî-
ãî, ÷òîáû â ðåçóëüòàòå åãî ðåàëèçàöèè ïîÿâèëîñü òàêîå ïîíèìàíèå,
êîòîðîãî äî ýòîãî ó ýêñïåðèìåíòàòîðîâ íå áûëî. Ïîýòîìó îñìûñëå-
íèå è îïèñàíèå ïîíÿòîãî ñòàíîâÿòñÿ âàæíåéøåé ñîñòàâëÿþùåé âñåõ
ðàáîò. Â õîäå ïðîåêòà íåîáõîäèìî íå ïðîñòî ôèêñèðîâàòü òî, ÷òî óäà-
ëîñü ñäåëàòü, íî çàìå÷àòü îøèáêè, ïðîñ÷åòû è ïîáî÷íûå ðåçóëüòàòû
ïðîâîäèâøèõñÿ ðàáîò. ×òîáû âûïîëíèòü ýòî íåïðîñòîå òðåáîâàíèå
è íóæíà îñîáàÿ ïîçèöèÿ – èññëåäîâàòåëü. Äåëî â òîì, ÷òî íîâîå âñåãäà
ïðîÿâëÿåò ñåáÿ êàê îøèáêà ïî îòíîøåíèþ ê ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêå.
Â òî æå âðåìÿ îíî ìîæåò áûòü ïðåâðàùåíî èç îøèáêè â íîâîå çíàíèå
òîëüêî â ðåçóëüòàòå ñïåöèàëüíîãî îïèñàíèÿ, â ÷åì è ñîñòîèò ïîäëèí-
íûé ñìûñë èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû. Èìåííî ýòîãî, íîâîãî ïîíè-
ìàíèÿ ïðèâû÷íûõ, îñóùåñòâëÿþùèõñÿ ïî ïðèíÿòîìó ñòåðåîòèïó äåé-
ñòâèé, è ñëåäóåò îæèäàòü îò ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïëîùàäêè.

Çäåñü ñëåäóåò ðàçëè÷èòü ýêñïåðèìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ è òåõ-
íè÷åñêèå. Òåõíè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ íóæíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðèâåñòè
ïðîåêòû â ñîîòâåòñòâèå ñ ðåñóðñàìè. Îíè âûïîëíÿþò îñîáóþ ñëóæåá-
íóþ ôóíêöèþ ñîïðîâîæäåíèÿ ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ. À ýêñïåðèìåí-
òàëüíûå èññëåäîâàíèÿ (èëè èññëåäîâàíèÿ â ïîäëèííîì ñìûñëå ñëî-
âà) ïðîâîäÿòñÿ òîãäà, êîãäà ìû õîòèì ãëóáæå è òî÷íåå ïîíèìàòü òî,
÷åì çàíèìàåìñÿ, è äëÿ òîãî, ÷òîáû íîâîå ïîíèìàíèå çàëîæèòü â ïðî-
åêòû ñëåäóþùåãî øàãà.

Ëîãèêà ðàáîò. Ðàáîòû ÏÈÖ âûñòðàèâàþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñòàí-
äàðòíîé ñõåìîé èííîâàöèîííîãî ïðîöåññà: ôîðìèðîâàíèå çàìûñëà,
ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè, ïðîâåðêà ïðîåêòíûõ êîíñòðóê-
öèé ñ èñïîëüçîâàíèåì äåéñòâóþùèõ ìàêåòîâ, òåõíîëîãèçàöèÿ óäà÷-
íûõ íàõîäîê è ðàçðàáîòêà íîðìàòèâíûõ ïðåäïèñàíèé, äèññåìèíàöèÿ

Ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå è èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû 137

îïûòà ðàçðàáîòîê íà íîâûå ýêñïåðèìåíòàëüíûå ïëîùàäêè, îáðàçî-
âàòåëüíûå è äðóãèå îðãàíèçàöèè è ðåãèîíû (ñõåìà 34).

Ñõåìà 34

Íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî åñëè íå áóäåò ïðîâîäèòüñÿ ìåòîäîëî-
ãè÷åñêàÿ ðåôëåêñèÿ ïðîåêòíîé è èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè,
òî íå áóäåò ðàçâèòèÿ ó÷àñòíèêîâ è òðàíñëÿöèè îïûòà èññëåäîâàòåëü-
ñêèõ ðàáîò.

Âîñïðîèçâîäñòâî. ×òîáû îáåñïå÷èâàòü âîñïðîèçâîäñòâî èññëåäî-
âàòåëüñêîé è ïðîåêòíîé äåÿòåëüíîñòè, íåîáõîäèìî âûñòðîèòü ó÷åá-
íóþ ïðîãðàììó, îáåñïå÷èâàþùóþ îñâîåíèå çàèíòåðåñîâàííûìè ñòó-
äåíòàìè èíñòðóìåíòîâ èññëåäîâàòåëüñêîé è ïðîåêòíîé ìûñëåäåÿ-
òåëüíîñòè.

Òðàåêòîðèÿ îñâîåíèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé
ìûñëåäåÿòåëüíîñòè â ÈÎÓ

Ýòàï I. Âñå ñòóäåíòû äîëæíû ïîëó÷èòü íà÷àëüíóþ óïðàâëåí÷åñêóþ
ïîäãîòîâêó, ïðîéäÿ ñîîòâåòñòâóþùèé êóðñ îáó÷åíèÿ. Çàäà÷à êóðñà –
âîñïîëíèòü ïðîáåëû øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, äàòü òåõíè÷åñêóþ ïîä-
ãîòîâêó è âîçìîæíîñòü îñâîèòü êîììóíèêàöèþ è óìåíèå ðàáîòàòü
â êîìàíäå, â öåëîì – äàòü îáùåå îáðàçîâàíèå. Óæå íà ýòîì ýòàïå ñòó-
äåíòû ìîãóò ó÷àñòâîâàòü â ïðîåêòíûõ è èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîòàõ,
â îñíîâíîì â êà÷åñòâå òåõíè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ (ñõåìà 35).
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Ýòàï II – ó÷åíè÷åñòâî â ðàìêàõ ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ìàñòåð-
ñêèõ. Çàäà÷åé ýòàïà ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå óïðàâëåí÷åñêèõ êîìàíä
è îñâîåíèå ó÷åíèêàìè ïðîåêòíîé, àíàëèòè÷åñêîé è èññëåäîâàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ýòàïû III–IV. Ñòóäåíòû, ÿâëÿÿñü øòàòíûìè ñîòðóäíèêàìè èëè
âõîäÿ âî âíåøòàòíûé ñîñòàâ ó÷àñòíèêîâ ðàáîò, îñâàèâàþò èññëå-
äîâàòåëüñêóþ ìûñëåäåÿòåëüíîñòü, ó÷àñòâóÿ â ðàçðàáîòêàõ è ðóêî-
âîäÿ èìè. Êàê ôîðìû îò÷óæäåíèÿ è îïèñàíèÿ îïûòà ïîäîáíûõ
ðàáîò ñòóäåíòû äåëàþò êóðñîâûå è âûïóñêíûå êâàëèôèêàöèîííûå
ðàáîòû.

Ó÷àñòíèêè ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò ïîëó÷àþò âîç-
ìîæíîñòü ïðîäîëæèòü ðàçðàáîòêó ñâîèõ òåì ñàìîñòîÿòåëüíî, â òîì
÷èñëå â àñïèðàíòóðå, è çàùèùàòü êàíäèäàòñêèå äèññåðòàöèè íà èõ
îñíîâå. Ëèáî ïîñëå îêîí÷àíèÿ âóçà îðèåíòèðîâàòüñÿ íà äåÿòåëü-
íîñòü âîâíå.

Ôóíêöèè, êîòîðûå âûïîëíÿåò èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà â ÈÎÓ:
1. Äèññåìèíàöèÿ îïûòà. Ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêàÿ è èññëåäîâàòåëü-

ñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ïîçâîëÿåò îôîðìëÿòü è òðàíñëèðîâàòü òåõíî-
ëîãèè ÈÎÓ íà äðóãèå îáðàçîâàòåëüíûå ïëîùàäêè.

2. Âíåøíèå ïðîåêòû. Ðàçðàáîòêà ýòèõ ïðîåêòîâ ïðåñëåäóåò ñëåäóþ-
ùèå öåëè:
– ïðîäâèæåíèå ÈÎÓ íà ðûíêå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ñîçäàíèå

èìèäæà âóçà, âåäóùåãî ïåðåäîâûå èññëåäîâàòåëüñêèå è ïðàê-
òè÷åñêèå ðàçðàáîòêè;

– ïîèñê è ïðèâëå÷åíèå çàêàç÷èêîâ íà ïðîåêòíûå ðàçðàáîòêè
è àíàëèòè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ;

– ïðèâëå÷åíèå àáèòóðèåíòîâ â ÈÎÓ.
3. Ïîäãîòîâêà ïðåïîäàâàòåëüñêèõ è èññëåäîâàòåëüñêèõ êàäðîâ – íà-

ïèñàíèå è çàùèòà êàíäèäàòñêèõ äèññåðòàöèé.
Èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå äëÿ òîãî, ÷òîáû ðàç-

ðàáàòûâàòü òåõíîëîãè÷åñêèå «ñáîðêè», îáåñïå÷èâàþùèå äîñòèæåíèå
ïîñòàâëåííûõ öåëåé, äîëæíî ðàáîòàòü â ðåæèìå ýêñïåðèìåíòàëüíîé
ïëîùàäêè è èìåòü ñîîòâåòñòâóþùóþ ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ. À ýòî çíà-
÷èò, ÷òî âñå, ïðîèñõîäÿùåå â ÈÎÓ, äîëæíî áûòü îðãàíèçîâàíî êàê
ìèíèìóì â òðåõ ñëîÿõ (ñõåìà 36).

Â âåðõíåì ñëîå èäóò ïðîåêòíûå ðàçðàáîòêè è ïîÿâëÿþòñÿ îáðàçî-
âàòåëüíûå ïðîåêòû ïî ïðèíöèïàì ïðèíÿòîé ÈÎÓ îáðàçîâàòåëüíîé
ïðîãðàììû.
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Ñõåìà 36

Ñëîåì íèæå ðàñïîëàãàþòñÿ ó÷åáíî-ýêñïåðèìåíòàëüíûå ðàáîòû.
Îíè äîëæíû áûòü îðãàíèçîâàíû â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîåêòàìè îáðàçî-
âàòåëüíîé ïðîãðàììû. È ïðîèñõîäèò âñå ýòî â íîðìàëüíî ðàáîòàþùåì
(â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèìè ñòàíäàðòàìè) ó÷åáíîì çàâåäåíèè.
×òîáû ïîäîáíàÿ îðãàíèçàöèÿ ìîãëà èìåòü ìåñòî, íóæíà èñïîëíè-
òåëüñêàÿ ìàøèíà è ãèáêèé, óñëîâíî ãîâîðÿ, ñîðãàíèçîâàííûé ó÷åá-
íûé ïëàí, ïðè÷óäëèâûì îáðàçîì ñîåäèíÿþùèé ìíîæåñòâî íîâîââå-
äåíèé ñ òðàäèöèîííûìè êëàññíî-óðî÷íûìè çàíÿòèÿìè.

Ñëåäóþùèé ñëîé – îñìûñëåíèå îïûòà. Áåç íåãî âîîáùå íå ìîæåò
áûòü íèêàêèõ ýêñïåðèìåíòîâ è ïðîãðàìì, ïîñêîëüêó ýêñïåðèìåí-
òàëüíàÿ ïëîùàäêà – ýòî òàêàÿ ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ â êà÷åñòâå ìèíè-
ìàëüíî íåîáõîäèìîãî íàáîðà ìåñò ïðåäïîëàãàåò:

– íàëè÷èå ïðîåêòîâ (îðãàíèçàòîðû äîëæíû ÷åòêî çàôèêñèðî-
âàòü, ÷òî îíè õîòÿò ñäåëàòü);

– íàëè÷èå ðàáîò, ðåàëèçóþùèõ ïðîåêòû;
– ïðàêòèêî-ìåòîäè÷åñêèå è òåîðåòè÷åñêèå îïèñàíèÿ ðåçóëüòà-

òîâ ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ: áûëè îíè ðåàëèçîâàíû èëè íåò, ïîÿ-
âèëîñü ëè íîâîå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî â ïðîåêòû çàëîæåíî íå
áûëî.

Èìåííî òàêîãî ïîíèìàíèÿ ïðèâû÷íûõ, îñóùåñòâëÿþùèõñÿ ïî
ñòåðåîòèïó äåéñòâèé è ñëåäóåò îæèäàòü îò ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïëî-
ùàäêè. Ýòî íå òî ìåñòî, ãäå ïðîåêò äîëæåí áûòü ðåàëèçîâàí òî÷íî
è â ñðîê. Òàê äîëæíî áûòü íà ñòðîèòåëüñòâå – îòêëîíåíèÿ îò ïðîåêòà
ïðèâåäóò ê àâàðèè. À íà ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïëîùàäêàõ ëþäè ïîëó-
÷àþò íå ðåàëèçàöèþ, à íîâîå ïîíèìàíèå.
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Ñàìîå ñëîæíîå äëÿ ïðîåêòèðîâùèêà – ïåðåõîä ê ðåàëèçàöèè
è ðàáîòà â ðåæèìå òåêóùåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Î÷åâèäåí ïðèíöè-
ïèàëüíûé ðàçðûâ ìåæäó ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêîé ìûñëüþ è ïóñ-
êîíàëàäî÷íûìè ðàáîòàìè íà ñòðîéêå. Êóäà çàìàí÷èâåå â áûñòðîì
òåìïå ïðîðûâàòüñÿ, ïðîåêòèðîâàòü, áîðîòüñÿ è ïîáåæäàòü, ÷åì äåíü
çà äíåì, â îòóïëÿþùåé «òåêó÷êå», ñîõðàíÿòü îñíîâíûå èäåè ïðîåêò-
íîãî çàìûñëà.

Íà êàæäîì ýòàïå èñòîðèè ÈÎÓ ÒÀÓ ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðà-
áîòû ðåøàëè ñïåöèôè÷åñêèå öåëè è çàäà÷è (ñõåìà 37).

Ñõåìà 37. Ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû â ÒÀÓ

Ýòàï I – ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ ïëîùàäêà (1991–1995). Îñíîâíîé çà-
äà÷åé äàííîãî ýòàïà áûëî èññëåäîâàòåëüñêîå îáåñïå÷åíèå ýêñïåðè-
ìåíòàëüíîé ïåäàãîãè÷åñêîé ïëîùàäêè (ãðóïïà ñòóäåíòîâ â ñîñòàâå
60 ÷åëîâåê è ïðèìåðíî 30 ýêñïåðèìåíòàòîðîâ) è ïðîåêòèðîâàíèå èí-
íîâàöèîííîãî ñîäåðæàíèÿ è ôîðì îðãàíèçàöèè ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ. Îñíîâíóþ ðîëü íà ýòîì ýòàïå ñûãðàëè ôóíäàìåíòàëüíûå
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èññëåäîâàíèÿ êîëëåêòèâà ñîòðóäíèêîâ ëàáîðàòîðèè ìåòîäîëîãèè îá-
ðàçîâàíèÿ, ëàáîðàòîðèè ðàçðàáîòêè ñîäåðæàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå íàó÷íûõ ñîòðóäíèêîâ ïðîåêòíî-èññëåäî-
âàòåëüñêîãî öåíòðà Àêàäåìèè â ðàçëè÷íûõ íàó÷íûõ îáëàñòÿõ, òàêèõ
êàê ýêîíîìèêà, ôèíàíñû, òåîðèÿ óïðàâëåíèÿ, êóëüòóðîëîãèÿ, èíôîð-
ìàöèîííûå ñèñòåìû â ýêîíîìèêå, ïñèõîëîãèÿ, òåîðèÿ è ìåòîäîëîãèÿ
ïåäàãîãèêè.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò ýòîãî ýòàïà îòðàæåíû â ñáîð-
íèêàõ íàó÷íûõ òðóäîâ ñîòðóäíèêîâ Àêàäåìèè «Ïðîåêòèðîâàíèå íîð-
ìàëüíîé øêîëû» è «Êóëüòóðà è êóëüòóðîòåõíèêà â êîíòåêñòå îáðàçî-
âàíèÿ», à òàêæå â ðÿäå æóðíàëüíûõ ïóáëèêàöèé.

Ýòàï II – ëîêàëüíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñèñòåìà (1995–1998). Ýòàï
ïðîåêòèðîâàíèÿ è îïûòíîé àïðîáàöèè ðàçíûõ âàðèàíòîâ ýêñïåðè-
ìåíòàëüíîãî ó÷åáíîãî ïëàíà, îáåñïå÷åííîé ðÿäîì ïðèêëàäíûõ èñ-
ñëåäîâàíèé â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ. Ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðàáîòû
âûïîëíÿëè ôóíêöèþ îáåñïå÷åíèÿ ýêñïåðèìåíòà, â õîäå êîòîðîãî ïðî-
âåðÿëèñü è âíåäðÿëèñü îòäåëüíûå ðàçðàáîòêè, îïèñûâàëñÿ îïûò ýêñ-
ïåðèìåíòèðîâàíèÿ. Íà ýòîì ýòàïå âåäóùóþ ðîëü èãðàþò ýêñïåðè-
ìåíòàëüíûå îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèå ðàçðàáîòêè – ïðîåêò ñèñòåìû
óïðàâëåíèÿ Àêàäåìèåé, ïðîåêò îðãàíèçàöèîííî-ïåäàãîãè÷åñêèõ è áëî÷-
íî-ìîäóëüíûõ ó÷åáíûõ ïëàíîâ äëÿ âñåõ ñïåöèàëüíîñòåé è íàïðàâëå-
íèé, ðàçðàáîòêà èííîâàöèîííûõ ôîðì îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà (ó÷åáíî-ïðàêòè÷åñêàÿ ñåññèÿ, òðåíàæåð, èìèòàöèîííàÿ èãðà
è äð.), ðàçðàáîòêà íîâîãî ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíûõ ïðåäìåòîâ è äèñöèï-
ëèí, îòðàæàþùåãî èçìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùåãî ñîäåðæàíèÿ ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ îáëàñòåé äåÿòåëüíîñòè, è äðóãèå.

Ðåçóëüòàòû ÍÈÐ è ÎÊÐ ýòîãî ýòàïà îòðàæåíû â ìîíîãðàôèÿõ
È.Â. Áîãäàíîâà «Ëîêàëüíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñèñòåìà: îïûò ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ è ñòàíîâëåíèÿ», À.Ï. Çèí÷åíêî «Ïåäàãîãè÷åñêàÿ èíæåíå-
ðèÿ», «Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà», «Ïðàêòèêà è ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà»,
êîëëåêòèâíîé ìîíîãðàôèè «Êîììóíèêàöèîííûé ìåíåäæìåíò», à òàê-
æå â ðÿäå æóðíàëüíûõ ïóáëèêàöèé.

Ýòàï III – èííîâàöèîííûé âóç (1998–2003). Ýòàï ïðîåêòèðîâàíèÿ
èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà îñíîâå ñîðãàíèçî-
âàííîãî ó÷åáíîãî ïëàíà ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè. ßäðîì èññëåäîâà-
òåëüñêîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ êîíñòðóèðîâàíèå åäèíîãî ó÷åáíîãî ïëà-
íà, ñîðãàíèçîâàííîãî ñîäåðæàíèÿ è ôîðì îðãàíèçàöèè ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ. Âåäóùåé ðàçðàáîòêîé ýòîãî ýòàïà ÿâèëàñü ðàçðàáîòêà

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ó÷åáíûì ïðîöåññîì (ÈÑÓÓÏ)
êàê èíñòðóìåíòà ñîîðãàíèçàöèè ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèé ïîäãîòîâêè
ñïåöèàëèñòîâ â Àêàäåìèè, à òàêæå âíåäðåíèå êðåäèòíî-ìîäóëüíîé
òåõíîëîãèè â îðãàíèçàöèþ ó÷åáíîãî ïðîöåññà (â îðèåíòàöèè íà èí-
òåãðàöèþ â ìèðîâîå îáðàçîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî).

ßäðîì ó÷åáíîãî ïëàíà ïîñòåïåííî ñòàíîâèòñÿ àïðîáèðîâàííàÿ íà
ïðåäûäóùåì ýòàïå òåõíîëîãèÿ ïîýòàïíîé óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè, íàïðàâëåííàÿ ïðåèìóùåñòâåííî íà ïðàêòè÷åñêóþ ïîäãîòîâêó.
Â ñâÿçè ñ ýòèì â ÍÈÐ è ÎÊÐ Àêàäåìèè óâåëè÷èâàåòñÿ äîëÿ òàêèõ
ôîðì ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè, êàê òðåíàæåðû, èãðû, ìàñòåðñêèå è
äðóãèå. Ðàçðàáàòûâàåòñÿ è âíåäðÿåòñÿ åäèíàÿ òåõíîëîãèÿ äèñòàíòíîé
ïîäãîòîâêè – òåñòî-òðåíèíãîâàÿ ñèñòåìà (ÒÒÑ), èíòåãðèðîâàííàÿ â
ëîêàëüíóþ ñåòü Àêàäåìèè.

Êðîìå òîãî, öåëûé ðÿä ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé è ïðîåêòíî-àíà-
ëèòè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê îðèåíòèðîâàí íà ðàçíûå ñôåðû äåÿòåëüíîñòè,
ïîäãîòîâêà ê êîòîðûì îñóùåñòâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííî â Àêàäåìèè, –
ôèíàíñû (ðåôîðìèðîâàíèå ðåãèîíàëüíûõ ôèíàíñîâ), êîììóíèêàöè-
îííûå òåõíîëîãèè, ïðèêëàäíûå èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, ïðàêòè-
÷åñêàÿ þðèäè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà.

Íà ýòîì ýòàïå âîçðîñëà äîëÿ èññëåäîâàíèé è ïðîåêòíî-àíàëèòè-
÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, ôèíàíñèðóåìûõ èç âíåøíèõ èñòî÷íèêîâ – çà ñ÷åò
ñðåäñòâ çàêàç÷èêîâ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò îá ýôôåêòèâíîñòè è óñïåø-
íîì âíåäðåíèè ðàçðàáîòîê Àêàäåìèè. Ñôîðìèðîâàëñÿ óñòîé÷èâûé
ñïðîñ íà öåëåâûå ïðîãðàììû óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè, ðàçðàáà-
òûâàåìûå ïî ñîçäàííîé â Àêàäåìèè òåõíîëîãèè óïðàâëåí÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè (PMTP, ïîäãîòîâêà ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ äëÿ àïïàðàòà
ÏÏÏ â ÏÔÎ, ïîäãîòîâêà óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ ðåôîðìèðîâà-
íèÿ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ðåãèîíà è äð.).

Ðåçóëüòàòû ðàáîò ýòîãî ýòàïà îòðàæåíû â ñáîðíèêàõ íàó÷íûõ
òðóäîâ Àêàäåìèè «Àòðèóì. Ñåðèÿ “Ïåäàãîãèêà”» (1999, 2001), à òàê-
æå â ðÿäå ìîíîãðàôèé è ñòàòåé À.Å. Âîëêîâà è äðóãèõ ñîòðóäíèêîâ
Àêàäåìèè.

Ýòàï IV – èííîâàöèîííûé âóç â ïðîãðàììàõ è ïðîåêòàõ ðàçâèòèÿ
ðåãèîíà è ñôåð äåÿòåëüíîñòè (2003– íàñòîÿùåå âðåìÿ). Íà ñîâðåìåííîì
ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ èññëåäîâàòåëüñêèå, îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèå
è ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèå ðàáîòû â Àêàäåìèè íàïðàâëåíû, âî-ïåð-
âûõ, íà òåõíîëîãèçàöèþ (îïèñàíèå è òðàíñëÿöèþ íàêîïëåííîãî îïûòà
èííîâàöèé) è, âî-âòîðûõ, íà äèññåìèíàöèþ (ðàñïðîñòðàíåíèå íàêîï-
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ëåííîãî îïûòà âî âíåøíèå ñòðóêòóðû – â äðóãèå âóçû è îðãàíèçàöèè,
â ðåãèîíàëüíûå è ôåäåðàëüíûå ïðîãðàììû).

Àêàäåìèÿ íà ýòîì ýòàïå ñòàíîâèòñÿ îäíîé èç ýêñïåðèìåíòàëüíûõ
ïëîùàäîê Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè ïî âíåäðåíèþ â ó÷åáíûé ïðîöåññ êðåäèòíî-ìîäóëüíîé ñèñòå-
ìû. Ñîîòâåòñòâóþùàÿ ëèíèÿ ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé íàïðàâëåíà
íà îïèñàíèå è äèññåìèíàöèþ íàêîïëåííîãî îïûòà îðãàíèçàöèè ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà.

Âîçðàñòàåò äîëÿ èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò, âûïîëíÿåìûõ ïî ãîñó-
äàðñòâåííûì êîíòðàêòàì â ðàìêàõ Ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ
îáðàçîâàíèÿ, à òàêæå â ðàìêàõ ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì (çàêàç÷èêè –
Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ è íàóêè ÐÔ, Àêàäåìèÿ íàðîäíîãî õî-
çÿéñòâà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ, Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ è íàó-
êè Ñàìàðñêîé îáëàñòè). Ðÿä èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò è ïðèêëàäíûõ
ðàçðàáîòîê âûïîëíåí â ðàìêàõ ãðàíòîâîé ïîääåðæêè è ôåäåðàëüíûõ
êîíêóðñîâ.

Íà äàííîì ýòàïå Àêàäåìèÿ àêòèâíî âêëþ÷àåòñÿ â êîîïåðàòèâíûå
è êîììóíèêàòèâíûå ñâÿçè â ðàìêàõ ôåäåðàëüíîé, ðåãèîíàëüíîé è ãî-
ðîäñêîé îáðàçîâàòåëüíûõ èíôðàñòðóêòóð (â ôóíêöèè ïðîåêòíî-èññëå-
äîâàòåëüñêîãî öåíòðà). Ðÿä èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê ðåàëèçîâàí
â ðàìêàõ èíôðàñòðóêòóðíûõ ïðîåêòîâ – ãîðîäñêîé îáðàçîâàòåëüíîé
èíôðàñòðóêòóðû ã. Òîëüÿòòè (îáðàçîâàòåëüíûé êîíñîðöèóì ÒÀÓ –
ÒÃÓ – ÒÏÊ), ðåãèîíàëüíîé àññîöèàöèè «Àãðàðíûé îáðàçîâàòåëüíûé
êîìïëåêñ», ðåãèîíàëüíîé ñåòè íà÷àëüíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ, êîîïåðàòèâíûõ ïðîåêòîâ ñ Àêàäåìèåé íàðîäíîãî õîçÿéñòâà
ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ.

Íåìàëîâàæåí òîò ôàêò, ÷òî Àêàäåìèÿ ñòàíîâèòñÿ öåíòðîì ïîäãî-
òîâêè èññëåäîâàòåëüñêèõ è ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ äðó-
ãèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé: âûïóñêíèêè Àêàäåìèè ÿâëÿþòñÿ íàó÷íûìè
ñîòðóäíèêàìè è âåäóùèìè ñïåöèàëèñòàìè ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêîãî
öåíòðà Òîëüÿòòèíñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà, Öåíòðà îá-
ðàçîâàòåëüíîé ïîëèòèêè è Öåíòðà èãðîâûõ èííîâàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé Àêàäåìèè íàðîäíîãî õîçÿéñòâà ïðè Ïðàâèòåëüñòâå ÐÔ, Öåíòðà
îáùåñòâåííûõ ñâÿçåé Ìèíèñòåðñòâà ïðîìûøëåííîñòè è ýíåðãåòèêè
ÐÔ, äðóãèõ ñòðóêòóð.

Ðåçóëüòàòû ýòîãî ýòàïà íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ è ïðîåêòíî-àíà-
ëèòè÷åñêèõ ðàáîò Àêàäåìèè îòðàæåíû â ñáîðíèêàõ íàó÷íûõ òðóäîâ
Àêàäåìèè «Àòðèóì. Ñåðèÿ “Ïåäàãîãèêà”» (2004, 2006), à òàêæå â êîë-
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ëåêòèâíîé ìîíîãðàôèè «Îáùàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà» (2006),
â ïóáëèêàöèÿõ ñîòðóäíèêîâ Àêàäåìèè.

Îñíîâíûìè ïðèíöèïàìè îðãàíèçàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè ÈÎÓ, îïðåäåëÿþùèìè åå îñîáåííîñòè, ÿâëÿþòñÿ:

– Ñèñòåìíîñòü. Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü â ÈÎÓ
ïðåäñòàâëÿåò ñîîðãàíèçàöèþ òðåõ òèïîâ ðàáîò – ñîáñòâåííî èñ-
ñëåäîâàòåëüñêèõ, íàïðàâëåííûõ íà îïèñàíèå ñëîæíûõ ñèñòåì
è îáúåêòîâ äåÿòåëüíîñòè; ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ, íàïðàâëåí-
íûõ íà ïðåîáðàçîâàíèå è èçìåíåíèÿ â ñèñòåìàõ äåÿòåëüíîñòè,
è îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèõ, íàïðàâëåííûõ íà ðàçðàáîòêó òåõ-
íîëîãèé, ìåíÿþùèõ ñëîæèâøóþñÿ îðãàíèçàöèþ ñèñòåì äåÿ-
òåëüíîñòè. Ýòè âèäû ðàáîò âçàèìîñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì è â ñâî-
åé ñâÿçêå îáåñïå÷èâàþò ïîëíûé ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêèé
öèêë.

– Ïðàêòè÷íîñòü. Âñå âèäû ðàáîò (ÍÈÐ, ÎÊÐ, ÏÀÐ) íàïðàâëåíû
íà ðåøåíèå îïðåäåëåííîé çàäà÷è è äîëæíû èìåòü íà âûõîäå
îïðåäåëåííûé ïðîäóêò. Âñå ðàáîòû, íåçàâèñèìî îò êîíêðåò-
íîé òåìàòèêè, îðèåíòèðîâàíû ëèáî íà èññëåäîâàíèå ïðîöåññîâ
óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè â îïðåäåëåííîé ñôåðå äåÿòåëüíîñ-
òè, ïîä êîòîðóþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ, ëè-
áî íà ðàçðàáîòêó òåõíîëîãèé ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ è óï-
ðàâëåíöåâ äëÿ îïðåäåëåííîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè.

– Êîìïëåêñíîñòü, ìåæäèñöèïëèíàðíîñòü, ìåæïðåäìåòíîñòü. Ñòðà-
òåãèÿ íàó÷íîãî ïîèñêà ïðåäïîëàãàåò, ÷òî äëÿ ðåøåíèÿ îïðåäå-
ëåííîé çàäà÷è ðàìêè îòäåëüíîãî íàó÷íîãî ïðåäìåòà, ãðóïïû
ñïåöèàëüíîñòåé èëè îòðàñëè íàóêè çà÷àñòóþ âûñòóïàþò îãðà-
íè÷åíèåì, ëèáî ñóæàþùèì ñàìó çàäà÷ó, ëèáî çàêðûâàþùèì
âîçìîæíîñòè åå ðåøåíèÿ. Â ÷àñòíîñòè, ýòî êàñàåòñÿ òàêîé
ñôåðû, êàê óïðàâëåíèå – ïðîôèëüíîé äëÿ ÒÀÓ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ íà-
ó÷íîé ñïåöèàëèçàöèè, óïðàâëåíèå íàïðÿìóþ óïîìèíàåòñÿ òîëüêî
â äâóõ ãðóïïàõ ñïåöèàëüíîñòåé: 05.13.00 – Èíôîðìàòèêà, âû÷èñ-
ëèòåëüíàÿ òåõíèêà è óïðàâëåíèå (ýòî îòãîëîñêè òîãî âðåìåíè,
êîãäà óïðàâëåíèå ðàññìàòðèâàëîñü â ðàìêàõ êèáåðíåòèêè) è, ÷àñ-
òè÷íî, 08.00.00 – Ýêîíîìè÷åñêèå íàóêè (êàê óïðàâëåíèå íàðîä-
íûì õîçÿéñòâîì, ïðè÷åì ïî îòðàñëåâîìó ïðèçíàêó). Ñîîòâåò-
ñòâåííî, ïðîôèëü ÒÀÓ çàñòàâëÿåò îðãàíèçîâûâàòü êîìïëåêñíûå
è ìåæäèñöèïëèíàðíûå èññëåäîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèå âûéòè ê òàêî-
ìó ñëîæíîìó îáúåêòó, êàê óïðàâëåíèå.
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– Ïðîãðàììíûé ïîäõîä. Ôóíêöèþ óïðàâëåíèÿ âñåìè âèäàìè ðàáîò
âûïîëíÿåò îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà, âêëþ÷àþùàÿ èññëåäî-
âàòåëüñêèå, ïðîåêòíûå è îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèå ðàáîòû, íà-
ïðàâëåííûå íà ôîðìèðîâàíèå èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ðàçðàáîòêó íîâîãî ñîäåðæàíèÿ è ôîðì îðãà-
íèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíîãî è îáùåãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðîãðàììà
ÍÈÐ è ÏÀÐ îðèåíòèðîâàíà íà îïðåäåëåííûé ïåðèîä è âêëþ-
÷àåò îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê, à òàê-
æå äåòàëèçàöèþ òåì èññëåäîâàíèé è ðàçðàáîòîê, êîòîðàÿ åæå-
ãîäíî êîððåêòèðóåòñÿ.

– Ïðîåêòíûé ïîäõîä. Èññëåäîâàòåëüñêèå ðàáîòû èíèöèèðóþòñÿ
è ïëàíèðóþòñÿ êàê âàæíåéøèé âèä ðàáîò, îáåñïå÷èâàþùèé
ðåàëèçàöèþ ïðîåêòîâ ÈÎÓ – êàê âíóòðåííèõ, òàê è âíåøíèõ.
Ïðè ýòîì âñå ïðîåêòû äîëæíû èìåòü ñîîòâåòñòâóþùåå èññëå-
äîâàòåëüñêîå îáåñïå÷åíèå (êàê ïðîåêòû îðãàíèçàöèè è ïðåîá-
ðàçîâàíèÿ ïðîöåññîâ ïîäãîòîâêè â ÈÎÓ, òàê è âíåøíèå êîí-
ñàëòèíãîâûå è ðàçðàáîò÷åñêèå ïðîåêòû). Çàäà÷è è òèï ïðîåêòà
îïðåäåëÿþò ñîñòàâ êîëëåêòèâà ïî åãî ðåàëèçàöèè è òåìàòèêó
èññëåäîâàòåëüñêèõ ðàáîò, ïîääåðæèâàþùèõ è îáåñïå÷èâàþ-
ùèõ ïðîåêò.

Äåéñòâóþùèå íîðìû ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñ-
òè ïåðåäàþòñÿ íîâîìó ïîêîëåíèþ êàäðîâ, áîëüøèíñòâî èç êîòîðûõ
îòîáðàíû èç ñòóäåíòîâ. Äëÿ ïðîäîëæåíèÿ ñîòðóäíèêàìè è ñòóäåíòà-
ìè ñàìîñòîÿòåëüíûõ èññëåäîâàíèé è â ïåðñïåêòèâå äëÿ ïîïîëíåíèÿ
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî êîðïóñà ñîáñòâåííûìè êàäðàìè â ÒÀÓ ñîçäàíà
àñïèðàíòóðà.

2. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà

Ïîíÿòèå êàäðîâîé ïîëèòèêè

Ðåàëèçàöèÿ öåëåé è çàäà÷ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ëþáîé îðãàíè-
çàöèè äîëæíûì îáðàçîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ÷åðåç êàäðîâóþ ïîëèòèêó.
Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ ãåíåðàëüíûì íàïðàâëåíèåì êàäðîâîé
ðàáîòû. Ñîâîêóïíîñòü ïðèíöèïîâ, ìåòîäîâ, ôîðì è îðãàíèçàöèîííî-
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ãî ìåõàíèçìà ïî âûðàáîòêå öåëåé è çàäà÷ íàïðàâëåíà íà ñîõðàíåíèå,
óêðåïëåíèå è ðàçâèòèå êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà è íà ñîçäàíèå âûñîêî-
ïðîèçâîäèòåëüíîãî, ñïëî÷åííîãî êîëëåêòèâà, ñïîñîáíîãî ñâîåâðåìåí-
íî ðåàãèðîâàòü íà ìåíÿþùèåñÿ òðåáîâàíèÿ ðûíêà.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðàêòè÷íîñòè ïðèìåíåíèÿ äëÿ âóçîâ, äàííîå îï-
ðåäåëåíèå íåîáõîäèìî ñôîðìóëèðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì: êàäðî-
âàÿ ïîëèòèêà åñòü ñîâîêóïíîñòü ïðèíöèïîâ, ìåòîäîâ, ôîðì è îðãà-
íèçàöèîííûõ ìåõàíèçìîâ, íà îñíîâå êîòîðûõ âûñòðàèâàåòñÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ âóçîì â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáóåìîé ñè-
òóàöèåé.

Ãëàâíûì îáúåêòîì êàäðîâîé ïîëèòèêè ëþáîãî âóçà ÿâëÿåòñÿ ïåð-
ñîíàë, èëè êàäðû. Ïðè ýòîì ïåðñîíàëîì âóçà íàçûâàåòñÿ îñíîâíîé
(øòàòíûé) ñîñòàâ åãî ðàáîòíèêîâ. Êàäðû – ýòî ãëàâíûé è ðåøàþùèé
ôàêòîð ïðîèçâîäñòâà, ïåðâàÿ ïðîèçâîäèòåëüíàÿ ñèëà îáùåñòâà. Îíè
ñîçäàþò è ïðèâîäÿò â äâèæåíèå «ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà», ïîñòîÿííî
èõ ñîâåðøåíñòâóþò. Îò êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ, èõ ïðîôåññèîíàëü-
íîé ïîäãîòîâêè, äåëîâûõ êà÷åñòâ â çíà÷èòåëüíîé ìåðå çàâèñèò ýô-
ôåêòèâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà êîíêðåòíîãî âóçà.

Îáùèå òðåáîâàíèÿ ê êàäðîâîé ïîëèòèêå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ,
â êîòîðûõ íàõîäèòñÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, ñâîäÿòñÿ ê ñëåäóþùåìó:

1. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà äîëæíà áûòü òåñíî óâÿçàíà ñî ñòðàòåãèåé
ðàçâèòèÿ âóçà – îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå
ðåàëèçàöèè ýòîé ñòðàòåãèè.

2. Äîëæíà áûòü äîñòàòî÷íî ãèáêîé. Ýòî çíà÷èò, ÷òî îíà äîëæíà
áûòü, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñòàáèëüíîé, ïîñêîëüêó èìåííî ñî ñòà-
áèëüíîñòüþ ñâÿçàíû îïðåäåëåííûå îæèäàíèÿ ðàáîòíèêà, ñ äðó-
ãîé – äèíàìè÷íîé, òî åñòü êîððåêòèðîâàòüñÿ â ñîîòâåòñòâèè
ñ èçìåíåíèåì òàêòèêè âóçà, îáùåé ñèòóàöèè â ñôåðå îáðàçîâà-
íèÿ. Ñòàáèëüíûìè äîëæíû áûòü òå åå ñòîðîíû, êîòîðûå îðè-
åíòèðîâàíû íà ó÷åò èíòåðåñîâ ïåðñîíàëà è èìåþò îòíîøåíèå
ê îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðå âóçà.

3. Ïîñêîëüêó ôîðìèðîâàíèå êâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû
ñâÿçàíî ñ îïðåäåëåííûìè èçäåðæêàìè äëÿ ëþáîãî ïðåäïðèÿ-
òèÿ, â òîì ÷èñëå è äëÿ âóçà, êàäðîâàÿ ïîëèòèêà äîëæíà áûòü
ýêîíîìè÷åñêè îáîñíîâàííîé è èñõîäèòü èç åãî ðåàëüíûõ ôè-
íàíñîâûõ âîçìîæíîñòåé.

4. Îíà äîëæíà îáåñïå÷èòü èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê ñâîèì ðà-
áîòíèêàì.
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Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ âñåé óïðàâëåí÷åñ-
êîé äåÿòåëüíîñòè âóçà. Îíà èìååò öåëüþ ñîçäàòü ñïëî÷åííóþ, îòâåò-
ñòâåííóþ, âûñîêîðàçâèòóþ è âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíóþ êîìàíäó.

Ïîâñåäíåâíàÿ ðåàëèçàöèÿ êàäðîâîé ñòðàòåãèè, à òàêæå îäíîâðå-
ìåííî îêàçàíèå ïîìîùè ðóêîâîäñòâó ïðè âûïîëíåíèè èìè çàäà÷ óï-
ðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì ëåæàò â îïåðàòèâíîé îáëàñòè óïðàâëåíèÿ
êàäðàìè.

Îñîáåííîñòè êàäðîâîé ïîëèòèêè ÈÎÓ

Â îáðàçîâàíèè êàê â ñïåöèôè÷åñêîì âèäå ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-
òåëüíîñòè êàäðû èãðàþò âàæíåéøóþ ðîëü. «Êàäðû ðåøàþò âñå», íî
êàäðû ìîãóò ñòàòü è ãëàâíîé ïðè÷èíîé íåóäà÷. Â óïðàâëåíèè ïðåïî-
äàâàòåëüñêèì ïåðñîíàëîì âóçà ìîæíî âûäåëèòü ÷åòûðå êëþ÷åâûå
ïðîáëåìû. Ýòî âîçðàñòíàÿ, êâàëèôèêàöèîííàÿ è äîëæíîñòíàÿ ñòðóê-
òóðû è îïëàòà òðóäà. Êàæäàÿ èç ýòèõ ïðîáëåì òðåáóåò êîíòðîëÿ ñî ñòî-
ðîíû ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ è âûðàáîòêè ïðèíöèïîâ ðåøåíèÿ, ïåð-
ñïåêòèâíîãî è òåêóùåãî óïðàâëåíèÿ.

Ïîìèìî îáùåïðèíÿòîãî ïîíÿòèÿ î êàäðîâîé ïîëèòèêå, äëÿ èí-
íîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåîáõîäèìî òàêæå ðàñ-
ñìàòðèâàòü òåõíè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå î êàäðîâîé ïîëèòèêå â âèäå
íàáîðà èíñòðóìåíòîâ äëÿ ðàáîòû óïðàâëåíöà – ðåêòîðà èëè ïðåçè-
äåíòà âóçà.

Îäíèì èç îáùåïðèíÿòûõ ðàáî÷èõ èíñòðóìåíòîâ ñ÷èòàåòñÿ òåð-
ìèí «êàäðîâàÿ ðàáîòà», êîòîðûé â ñëîâàðÿõ òðàêòóåòñÿ ñëåäóþùèì
îáðàçîì: êàäðîâàÿ ðàáîòà – äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ,
îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ îòäåëüíûõ îðãàíèçàöèé, êàäðîâûõ ñëóæá è äîëæ-
íîñòíûõ ëèö, íàïðàâëåííàÿ íà ðåàëèçàöèþ êàäðîâîé ïîëèòèêè. Íà-
ïðàâëåíèÿìè êàäðîâîé ðàáîòû ÿâëÿþòñÿ:

– ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì è åå ñòðà-
òåãèè;

– ïëàíèðîâàíèå êàäðîâîé ðàáîòû, íàéì, îòáîð è ïðèåì êàäðîâ;
– äåëîâàÿ îöåíêà, ïðîôîðèåíòàöèÿ è àäàïòàöèÿ ïåðñîíàëà;
– îáó÷åíèå, óïðàâëåíèå êàðüåðîé è ïðîäâèæåíèåì êàäðîâ;
– ìîòèâàöèÿ, îðãàíèçàöèÿ òðóäà è îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè äåÿ-

òåëüíîñòè ïåðñîíàëà;
– ñîçäàíèå íîðìàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé îáñòàíîâêè â êîëëåê-

òèâå è òîìó ïîäîáíîå.
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Íà îñíîâàíèè âûäåëåííûõ îïðåäåëåíèé, à òàêæå íà îñíîâàíèè
òðàêòîâêè òåðìèíà «êàäðîâàÿ ðàáîòà», âàæíî âûäåëèòü òàêîå ïîíÿòèå
êàäðîâîé ïîëèòèêè, êîòîðîå ìîãëî áû ñòàòü îñíîâîïîëàãàþùèì äëÿ
îïðåäåëåíèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè íå ïðîñòî âóçà, íî èííîâàöèîííîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà – îñîáàÿ ãðóïïà èíñòðóìåíòîâ óïðàâëÿþùåãî,
íàðÿäó ñ èíñòðóìåíòàìè îðãàíèçàöèè ñîáñòâåííûõ ðàáîò è äåéñòâèé
íà ïîëå îñíîâíîé (îáðàçîâàòåëüíîé) äåÿòåëüíîñòè:

– ýòî ïðèíöèïû è íîðìû, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ôîðìèðó-
þòñÿ âñå ìåðîïðèÿòèÿ ïî ðàáîòå ñ êàäðàìè, ïðèâîäÿùèå ÷åëî-
âå÷åñêèé ìàòåðèàë â ñîîòâåòñòâèå ñî ñòðàòåãèåé ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ âóçà;

– ýòî íàáîð êîíêðåòíûõ ïðàâèë è îãðàíè÷åíèé âî âçàèìîîòíî-
øåíèÿõ ëþäåé è îðãàíèçàöèè; â ýòîì ñìûñëå, íàïðèìåð, ôîðìó-
ëèðîâêà «êàäðîâàÿ ïîëèòèêà íàøåé ôèðìû ñîñòîèò â òîì, ÷òî-
áû áðàòü íà ðàáîòó ëþäåé òîëüêî ñ êàíäèäàòñêîé ñòåïåíüþ»
ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå àðãóìåíòà ïðè ðåøåíèè êîí-
êðåòíîãî êàäðîâîãî âîïðîñà.

Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ
ïðîåêòîâ ðåôîðìèðîâàíèÿ, ðåîðãàíèçàöèè è ïðîåêòèðîâàíèÿ íîâûõ
ñèñòåì äåÿòåëüíîñòè.

Òåõíè÷åñêîå çàäàíèå íà ðàçðàáîòêó êàäðîâîé ïîëèòèêè ñòàâèò-
ñÿ ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ â çàâèñèìîñòè îò òîãî, ÷òî èìåííî äàííîé
ñèñòåìå íåîáõîäèìî ïîëó÷èòü íà âûõîäå. Òàêèì îáðàçîì, âûáîð òè-
ïà êàäðîâîé ïîëèòèêè çàâèñèò îò âèäåíèÿ êîíå÷íîãî ïðîäóêòà äåÿ-
òåëüíîñòè.

Ôîðìóëèðîâêà êàäðîâîé ïîëèòèêè – ýòî òåçèñ, èìåþùèé çà ñî-
áîé êîíêðåòíóþ ñõåìó îðãàíèçàöèè ðàáîò, â ïðîòèâíîì ñëó÷àå ôîð-
ìóëèðîâêè íåò, åñòü ëîçóíã. Íàïðèìåð:

Ôîðìóëèðîâêè êàäðîâîé ïîëèòèêè Ëîçóíãè

Áþðîêðàòèÿ Êàäðû ðåøàþò âñå!

Èåðàðõè÷íîñòü Ëè÷íàÿ îòâåòñòâåííîñòü

Êîëëåãèàëüíîñòü Ïîëíàÿ çàíÿòîñòü!

Ðîòàöèÿ Ñïðàâåäëèâîå âîçíàãðàæäåíèå!

... ...
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Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà îïðåäåëÿåò ãåíåðàëüíóþ ëèíèþ è ïðèíöè-
ïèàëüíûå óñòàíîâêè â ðàáîòå ñ ïåðñîíàëîì íà äëèòåëüíóþ ïåðñïåê-
òèâó. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ôîðìèðóåòñÿ ñèñòåìîé óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ
è ðåàëèçóåòñÿ çà ñ÷åò ñîîòâåòñòâóþùèõ èíñòðóìåíòîâ ðàáîòû ñèñ-
òåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì. Â äàííîì ñëó÷àå ðàññìàòðèâàåòñÿ
è ïðåäëàãàåòñÿ ÷åòûðå òèïà èíñòðóìåíòîâ: îòáîð, ïîäãîòîâêà, ðàñ-
ñòàíîâêà íà ìåñòà è ïîñëåäóþùèé ìîíèòîðèíã êàäðîâ, êàæäûé èç
êîòîðûõ ïðèìåíÿåòñÿ èëè âûñòðàèâàåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò òðåáóå-
ìîé ñèòóàöèè.

Ïîíèìàÿ ãåíåðàëüíóþ ëèíèþ íàïðàâëåíèÿ êàäðîâîé ïîëèòèêè,
äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû êàäðîâîãî ïîëèòèêà â èííîâàöèîííîì âóçå
íåîáõîäèìî ñëåäîâàòü ñëåäóþùèì ïðèíöèïàì:

– ïðîçðà÷íîñòü óïðàâëÿåìîé ñèñòåìû, òðàåêòîðèé äâèæåíèÿ êàä-
ðîâ è ñòðóêòóðû ìåñò äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ;

– ñîîòâåòñòâèå êàäðîâîé ðàáîòû ñòðàòåãèè îðãàíèçàöèè;
– ïîääåðæàíèå ñèñòåìû «îòáîð – ïîäãîòîâêà – ðàññòàíîâêà –

ìîíèòîðèíã – ðîòàöèÿ êàäðîâ» â ïîñòîÿííîé ôóíêöèîíàëüíîé
ãîòîâíîñòè;

– ñëåäîâàíèå òåçèñó: ïåðñîíàë – îñíîâíîé ðåñóðñ ðàçâèòèÿ âóçà;
– ðàçãðàíè÷åíèå ïîëíîìî÷èé: êàäðîâûé ïîëèòèê – óïðàâëåí÷åñ-

êèå êàäðû, à ñëóæáà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì – âñå îñòàëüíûå.
Ïðè ýòîì, ïðåæäå ÷åì ãîâîðèòü î äîëæíîì óñòðîéñòâå êàäðîâîé

ïîëèòèêè â âóçå, íåîáõîäèìî âûäåëèòü îñíîâíóþ òåíäåíöèþ, êî-
òîðàÿ âûíóæäàåò ðàçðàáàòûâàòü íîâûå ñõåìû ðàáîòû. Äàííàÿ òåí-
äåíöèÿ ÿâëÿåòñÿ îáùåðîññèéñêîé è ðàìî÷íîé ïî îòíîøåíèþ ê îá-
ðàçîâàòåëüíûì ñòðóêòóðàì. Åå ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü êàê ñêîðîñòü
è âëèÿíèå ïðîöåññà èçìåíåíèé, ïðîèñõîäÿùèõ íà ìèðîâîé îáðàçî-
âàòåëüíîé àðåíå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñèòóàöèÿ òðåáóåò ê ñåáå áîëåå ïðèñòàëüíîãî
âíèìàíèÿ, ïîñêîëüêó ñêîðîñòü èçìåíåíèé ðàñòåò, ñëîæíîñòü âîçíè-
êàþùèõ ïåðåä êîðïîðàöèÿìè ïðîáëåì òàêæå ðàñòåò. ×åì ñëîæíåå
ýòè ïðîáëåìû, òåì áîëüøå âðåìåíè çàíèìàåò èõ ðåøåíèå. ×åì áîëü-
øå âîçðàñòàåò ñêîðîñòü èçìåíåíèé, òåì áîëüøå èçìåíÿþòñÿ âîçíè-
êàþùèå ïåðåä íàìè ïðîáëåìû è êîðî÷å æèçíü íàéäåííûõ äëÿ íèõ
ðåøåíèé. Ïîýòîìó ê ìîìåíòó, êîãäà ìû íàõîäèì ðåøåíèÿ ìíîãèõ
âîçíèêøèõ ïðîáëåì (îáû÷íî ñàìûõ âàæíûõ), îíè óæå íàñòîëüêî ìå-
íÿþòñÿ, ÷òî íàøè ðåøåíèÿ íå ñîîòâåòñòâóþò èì è ñòàíîâÿòñÿ íåýô-
ôåêòèâíû.
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Ïðè îöåíêå äàííîé ñèòóàöèè ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî äëÿ ýô-
ôåêòèâíîé ðàáîòû â ñîâðåìåííîì ìèðå îáðàçîâàòåëüíîìó ó÷ðåæ-
äåíèþ íåîáõîäèìî ïðîãíîçèðîâàòü è ïðîåêòèðîâàòü (íàñêîëüêî ýòî
âîçìîæíî) èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ñòðàíå, ÷òîáû íàèáîëåå ñâîå-
âðåìåííî ðåàãèðîâàòü íà íèõ è áûñòðåå ê íèì ïîäãîòîâèòüñÿ.

Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé ìàòåðèàë,
ó÷àñòâóþùèé â äåÿòåëüíîñòè ÈÎÓ, òðåáóåò îñîáîãî âíèìàíèÿ, ïîòîìó
÷òî öèêë æèçíè òåõíîëîãèé è çíàíèé, êîòîðûå ïîëó÷àåò ÷åëîâåê â ïðî-
öåññå ïîäãîòîâêè, ïðàêòè÷åñêè íèêîãäà íå ñîâïàäàåò ñ îáùèì ðàçâè-
òèåì âñåõ îñòàëüíûõ, íå îáðàçîâàòåëüíûõ, ñèñòåì. Ýòî âëå÷åò çà ñîáîé
íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîé ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè ÷åëîâå÷åñ-
êîãî ìàòåðèàëà â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîãíîçèðóåìûìè èçìåíåíèÿìè.

Ñîãëàñíî âûøåèçëîæåííîé òåíäåíöèè ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ
ïðè ôîðìèðîâàíèè êàäðîâîé ïîëèòèêè äîëæíà ó÷èòûâàòü ñóùåñòâî-
âàíèå äâóõ ïëîñêîñòåé: ïëîñêîñòü äâèæåíèÿ óïðàâëåí÷åñêîé êîìàí-
äû è ïëîñêîñòü äâèæåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ìàòåðèàëà, òî åñòü ðåñóðñà
äàííîé óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäû. Ïðè ýòîì èìååòñÿ â âèäó, ÷òî äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ ñîáñòâåííîé êàäðîâîé ïîëèòèêè óïðàâëÿþùåìó íå-
îáõîäèìî ïîíèìàòü ìèðîâóþ òåíäåíöèþ, ÷òîáû èìåòü âîçìîæíîñòü
ïðèâëåêàòü ê ñâîèì ðàáîòàì ëó÷øèõ ëþäåé (head-hunting). Èñõîäÿ èç
çàÿâëåííîãî âûøå – ïîëèòèêà èìååò ìåñòî òîëüêî â ðàçâèâàþùåéñÿ
ñòðóêòóðå – ñëåäóåò, ÷òî ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïðåäïîëàãàåò ðåàëèçà-
öèþ êàêèõ-ëèáî ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ èëè ïðîåêòîâ, ÷òî ãîâîðèò î íå-
îáõîäèìîñòè ëèáî ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ êàäðîâ, ëèáî î ðîòàöèè êàä-
ðîâ âíóòðè ñîáñòâåííîé ñòðóêòóðû.

Êðîìå òîãî, â ÈÎÓ äîëæíà áûòü èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàíà ãîòîâ-
íîñòü ê èçìåíåíèÿì. Èíñòðóìåíòîì ýòîãî ìîæåò áûòü ñîçäàíèå ïî-
òåíöèàëüíûõ, «âèðòóàëüíûõ» êîìàíä. Âî-ïåðâûõ, êîìàíäàì íå îáÿ-
çàòåëüíî ðàáîòàòü â îäíîé êîìíàòå è äàæå â îäíîì ãîðîäå; âî-âòîðûõ,
ýòî äîëæíû áûòü íå êîìàíäû, ñêîíöåíòðèðîâàííûå íà çàäà÷å, à êî-
ìàíäû, êîíöåíòðèðóþùèå çàäà÷è, òî åñòü âûäåëÿþùèå èõ èç ïðîá-
ëåìíîãî ïîëÿ.

Êàêèì îáðàçîì äîëæíà áûòü ðåàëèçîâàíà êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ÈÎÓ
â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûìè ïðèíöèïàìè, ìîæíî óâèäåòü äàëåå (äëÿ
óäîáñòâà ïîíèìàíèÿ íåîáõîäèìî óéòè îò ïðèâû÷íîãî ïîíÿòèÿ «êà-
ôåäðà», ê áîëåå óäîáíîìó – «êîìàíäà»). Ñëóæáå ïî óïðàâëåíèþ ïåð-
ñîíàëîì íåîáõîäèìî:
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1. Âèäåòü òðàåêòîðèè è äâèæåíèÿ ïåðñîíàëà â ÈÎÓ è çàäàâàòü ñî-
îòâåòñòâóþùèå ãîðèçîíòû íà äàëüíåéøåå äâèæåíèå, ñóùåñòâóþ-
ùèé îïûò ðàáîòû è òàê äàëåå, òî åñòü îñóùåñòâëÿòü ñèñòåìó
ìîíèòîðèíãà ïåðñîíàëà è, ñîîòâåòñòâåííî, ïîíèìàòü, êàêèì
îáðàçîì íóæíî îðãàíèçîâàòü ôóíêöèîíàëüíûå ôîêóñû (íå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ) ÈÎÓ.

2. Ñäåëàòü ÿâíûì äëÿ âñåõ ìåíåäæåðîâ áëîê ïðîñïåêòèâíîãî âè-
äåíèÿ, êîòîðûé çàäàåò êîíòåêñò (ðàìêó) äëÿ ðàáîòû âñåãî ÈÎÓ
(çäåñü íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü òàêîé èíñòðóìåíò, êàê êîðïî-
ðàòèâíàÿ êóëüòóðà).

3. Ñîçäàòü îòêðûòóþ òåõíè÷åñêóþ èíôðàñòðóêòóðó – ñâÿçü, ýëåê-
òðîííóþ ïî÷òó, ðàñïðåäåëåííûå ÁÄ, ïðèêëàäíûå ïðîãðàììû
ÀÑÓ è òàê äàëåå, îáåñïå÷èâàþùóþ âîçìîæíîñòü ìãíîâåííî ïå-
ðåâîäèòü ðåçóëüòàòû ïðîåêòèðîâàíèÿ â ñïåöèôèêàöèè äëÿ ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà, â òðåáîâàíèÿ äëÿ ïîñòàâùèêîâ, â ðåêëàìíûå
è òåõíè÷åñêèå îïèñàíèÿ.

4. Îðãàíèçîâàòü êîìàíäû, ñïîñîáíûå ðàáîòàòü íàä ìíîãèìè çà-
äà÷àìè – ïàðàëëåëüíî è ïîñëåäîâàòåëüíî. Ñïåöèàëüíûå àâòî-
ìàòèçèðîâàííûå ñèñòåìû äîëæíû îáåñïå÷èâàòü äëÿ íèõ «âè-
äåíèå» îðãàíèçàöèè: êòî â êàêîé êîìàíäå ñåé÷àñ çàäåéñòâîâàí,
íàä ÷åì îíà ðàáîòàåò è òàê äàëåå. ×åðåç àíàëîãè÷íóþ ñèñòåìó
ïðîèñõîäèò ó÷åò ðàáî÷åãî âðåìåíè. Êîìàíäû ñàìè îïðåäåëÿþò
ñâîè öåëè, ïëàíû, ðåæèìû ðàáîòû è òàê äàëåå.

5. Îáåñïå÷èòü îáó÷åíèå êîìàíä è ñîòðóäíèêîâ: îíè äîëæíû ó÷èòü-
ñÿ äðóã ó äðóãà, ñîõðàíÿòü ïîëó÷åííûå â õîäå ðàáîòû íàä ïðî-
åêòîì çíàíèÿ è îïûò, çàïîëíÿÿ èìè ñïåöèàëüíóþ áàçó çíàíèé.
Ãëàâíîå ïðåïÿòñòâèå íà ïóòè ê ýòîìó – êîíêóðåíòíûé èíäèâè-
äóàëèçì, âîñïèòûâàåìûé â øêîëàõ è êîëëåäæàõ, è îòíîøåíèå
ê ñâîåìó çíàíèþ êàê ê ñâîåé ñîáñòâåííîñòè (îäíèì èç ïóòåé ðå-
øåíèÿ òàêîé ïðîáëåìû ÿâëÿåòñÿ âíóòðèôèðìåííîå èëè «âíóòðè-
âóçîâñêîå» îáó÷åíèå).

6. Ñôîðìóëèðîâàòü è ñôîðìèðîâàòü öåííîñòè, íîðìû è ñèñòåìó
âîçíàãðàæäåíèÿ â ÈÎÓ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ãëàâíîå âîçíàãðàæ-
äåíèå – ýòî ó÷àñòèå â èíòåðåñíîì è ïåðñïåêòèâíîì äåëå.

7. Îðãàíèçîâàòü ñåòü êîìàíä, êîòîðûå ìîãóò âêëþ÷àòü â ñåáÿ êàê
ïðåäñòàâèòåëåé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, òàê è «ïðîñòûõ» ïðåïî-
äàâàòåëåé èëè äàæå ñòóäåíòîâ.
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8. Îðãàíèçîâàòü ïîääåðæàíèå, íàêîïëåíèå è èñïîëüçîâàíèå îïû-
òà, ñâåäåíèé è èíôîðìàöèè, òî åñòü ðàçðàáîòàòü ñîîòâåòñòâóþ-
ùóþ èíôðàñòðóêòóðó, èçìåíèòü îòíîøåíèå ê îïûòó è çíàíèÿì
ñîòðóäíèêîâ êîìïàíèè.

Îñíîâíûå èíñòðóìåíòû ðåàëèçàöèè êàäðîâîé ïîëèòèêè

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ÈÎÓ äîëæíà êàðäèíàëüíî îòëè-
÷àòüñÿ îò ðàáîòû îòäåëà êàäðîâ ëþáîãî äðóãîãî âóçà (ñõåìà 38). Ïåðâîå
è îñíîâíîå ðàçëè÷èå – îáúåêò ðàáîòû. Îòäåë êàäðîâ ðàáîòàåò íå ñ ÷åëî-
âå÷åñêèì ìàòåðèàëîì, íî ñ ôóíêöèîíàëüíûìè ìåñòàìè, ïðîïèñûâàÿ
äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè è îòñëåæèâàÿ ñîñòîÿíèå ñàìîãî ðàáî÷åãî ìåñ-
òà. Ñëóæáà óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì ðàáîòàåò, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ ÷åëî-
âå÷åñêèì ìàòåðèàëîì, ñ åãî ãîðèçîíòàìè è òðàåêòîðèåé äâèæåíèÿ.

Ñõåìà 38

Â ñîîòâåòñòâèè ñ òàêèì ïîíÿòèéíûì ðàçëè÷åíèåì, ìîæíî âûäå-
ëÿòü ñëåäóþùóþ ñòðóêòóðó ðàçëè÷èé äâóõ òèïîâ ðàáîò:
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Âèä ðàáîòû Îòäåëà êàäðîâ
Ñëóæáû óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì

Îáúåêò Ôóíêöèîíàëüíîå ìåñòî Ïåðñîíà

Ïðîöåäóðà Ïîäãîòîâêà Îáðàçîâàíèå

Çàäà÷à Îñâîåíèå ñïåöèàëüíûõ
(ñîîòâåòñòâóþùèõ
ðàáî÷åìó ìåñòó) òåõíèê

Îñìûñëåííîå âûïîëíåíèå
ïîñòàâëåííûõ çàäà÷
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Òàêèì îáðàçîì, íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî êàäðû íåñóò íà ñåáå íå
òîëüêî îïðåäåëåííûå çíàíèÿ è îïûò ðàáîòû â êàêîé-ëèáî ñôåðå äåÿ-
òåëüíîñòè, íî òàêæå ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàê íåîáõîäèìî ðàáîòàòü.
Çàäà÷à ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì – òàê ïîñòàâèòü ðàìêè è ãî-
ðèçîíòû, ÷òîáû êàæäûé ÷ëåí ñèñòåìû âèäåë ñâîå ìåñòî âíóòðè ÈÎÓ
è ñîîòâåòñòâîâàë åìó.

Âûäåëèì îñíîâíûå öåëè ðàáîòû ñëóæáû óïðàâëåíèÿ ïåðñîíà-
ëîì â ÈÎÓ:

– ñîçäàíèå ïðîçðà÷íîãî è äîñòóïíîãî äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ
è ïåðñîíàëà êîìïàíèè ïåðå÷íÿ òðàåêòîðèé ñîòðóäíè÷åñòâà è
êàðüåðíîãî ðîñòà è èõ îñîáåííîñòåé;

– îáåñïå÷åíèå çàèíòåðåñîâàííîñòè ðàáîòíèêîâ êîìïàíèè â çà-
êðåïëåíèè íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ, à äëÿ èíèöèàòèâíûõ ëþäåé ñîç-
äàíèå âîçìîæíîñòè ìàòåðèàëüíîãî è ñëóæåáíîãî ðîñòà;

– ðàçðàáîòêà êîðïîðàòèâíîé íîðìàòèâíîé áàçû äëÿ ðåøåíèÿ âû-
øåîáîçíà÷åííûõ çàäà÷.

Ïðèíöèïû ïîèñêà è îòáîðà ïåðñîíàëà

Âàæíûì øàãîì â ïðîöåññå îáåñïå÷åíèÿ ÈÎÓ, êàê è ëþáîé äðóãîé
îðãàíèçàöèîííîé ñèñòåìû, ñîîòâåòñòâóþùèìè åå ïðîôèëþ ÷åëîâå-
÷åñêèìè ðåñóðñàìè ÿâëÿåòñÿ îòáîð êàíäèäàòîâ, ïðåäñòàâëÿþùèé ñî-
áîé âûáîð èç âñåé ïîäîáðàííîé ãðóïïû èíäèâèäóàëüíûõ ðàáîòíèêîâ
äëÿ ïîñëåäóþùåãî íàéìà. Ñàì ïðîöåññ îòáîðà, êàê ïðàâèëî, ñîñòîèò
èç öåëîé ñåðèè ñòóïåíåé âûáîðà (ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ), ãäå êàæäàÿ ïî-
ñëåäóþùàÿ ñòóïåíü îòñåèâàåò ïðåòåíäåíòîâ èç îáùåé ãðóïïû äî òåõ
ïîð, ïîêà èõ íå îñòàíåòñÿ íóæíîå êîëè÷åñòâî. Íà ýòèõ ñòàäèÿõ ðàáîò-
íèêè ïðîõîäÿò ñïåöèàëüíûå òåñòû è ñîáåñåäîâàíèÿ, ïðèçâàííûå âûÿ-
âèòü, ñîîòâåòñòâóþò ëè îíè òåì èëè èíûì òðåáîâàíèÿì, ïðåäúÿâëÿå-
ìûì ÈÎÓ, ïîäõîäÿò ëè îíè äëÿ âûïîëíåíèÿ òîé ðàáîòû, äëÿ êîòîðîé
èõ íàíèìàþò.

Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà 155

Ïîëèòèêà íàéìà â ðàçíûõ îðãàíèçàöèÿõ ðàçëè÷íà è çàâèñèò, êàê
ïðàâèëî, îò ïðèíÿòîé ñèñòåìû öåííîñòåé. Ïðè ïðèåìå íà ðàáîòó ñî-
âåðøåííî íîâîãî ðàáîòíèêà âåñüìà âàæíóþ ðîëü èãðàåò áåñåäà ñ ïðå-
òåíäåíòîì íà äîëæíîñòü. Òåñòèðîâàíèå â êà÷åñòâå ìåòîäà îòáîðà ïåð-
ñîíàëà òàêæå ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿðíûì.

Îòáîð êàäðîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî ïðèíöèïó, êàêîé èç êàíäèäàòîâ
íàèëó÷øèì îáðàçîì âûïîëíèò îïðåäåëåííóþ ðàáîòó. Äëÿ äîñòèæåíèÿ
ýòîé öåëè â ïðîöåññå îòáîðà êàäðîâ äîëæíû áûòü ïðåäóñìîòðåíû ñîîò-
âåòñòâóþùèå ìåòîäû îöåíêè îïðåäåëåííûõ ñïåöèôè÷åñêèõ àñïåêòîâ,
õàðàêòåðèçóþùèõ êàíäèäàòà. Â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ âûáèðàþò ÷åëî-
âåêà, èìåþùåãî íàèëó÷øóþ êâàëèôèêàöèþ äëÿ âûïîëíåíèÿ ôàêòè-
÷åñêîé ðàáîòû íà çàíèìàåìîé äîëæíîñòè, à íå êàíäèäàòà, êîòîðûé
ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ïî ñëóæáå.
Îáúåêòèâíîå ðåøåíèå î âûáîðå, â çàâèñèìîñòè îò îáñòîÿòåëüñòâ, ìîæåò
îñíîâûâàòüñÿ íà îáðàçîâàíèè êàíäèäàòà, óðîâíå åãî ïðîôåññèîíàëü-
íûõ íàâûêîâ, îïûòå ïðåäøåñòâóþùåé ðàáîòû, ëè÷íûõ êà÷åñòâàõ.

Â èííîâàöèîííîì âóçå ïîäõîäû ê îòáîðó ïåðñîíàëà ìîãóò è äîëæ-
íû áûòü äðóãèìè. Íà ñõåìå íàãëÿäíî ïðåäñòàâëåíû âîçìîæíûå òðàåê-
òîðèè îòáîðà ïåðñîíàëà äëÿ ðàáîòû â èííîâàöèîííîì âóçå (ñõåìà 39).

Òðàåêòîðèÿ ¹1: ïîèñê è îòáîð ïåðñîíàëà «âíóòðè» ÈÎÓ – èç
÷èñëà ñîáñòâåííûõ ñòóäåíòîâ. Êàê òîëüêî ñòóäåíò äåëàåò ïåðâûå óñ-
ïåõè â îñâîåíèè òîé èëè èíîé îáðàçîâàòåëüíîé òåõíîëîãèè, ñëóæáà
ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì äîëæíà âíåñòè åãî â òàê íàçûâàåìûé «êàä-
ðîâûé ðåçåðâ». Çà ñ÷åò îïðåäåëåííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèé
äëÿ òàêîãî ñòóäåíòà ìîæåò áûòü âûñòðîåíà íåêàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè
ïîä ðàáîòû âíóòðè ñîáñòâåííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Ïðè òàêîì íå-
êëàññè÷åñêîì äëÿ íûíåøíåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ îòáîðå â ïåðâóþ
î÷åðåäü äîëæíû áûòü ó÷òåíû èíòåðåñû ñàìîãî âóçà – ñòóäåíò â ïðî-
öåññå ó÷àñòèÿ â ðàáîòàõ ïðèîáðåòåò íåîáõîäèìóþ åìó ïîäãîòîâêó
êî «âçðîñëîé æèçíè». Ñòàâ âûïóñêíèêîì, ñòóäåíò ñìîæåò íàéòè ðà-
áîòó (îí æå óæå èìååò îïûò!) êàê âíå âóçà, òàê è âíóòðè íåãî. Òàêèì
îáðàçîì, èííîâàöèîííûé äóõ ðåøàåò äâå çàäà÷è îäíîâðåìåííî: ãîòî-
âèò êàäðû íåïîñðåäñòâåííî ïîä ñâîè öåëè è çàäà÷è è îáåñïå÷èâàåò
ñòóäåíòó ïðàêòè÷íîñòü ïîäãîòîâêè. (Ïîäðîáíåå îá ýòîì ÷èòàéòå â ñëå-
äóþùåì ðàçäåëå.)

Òðàåêòîðèÿ ¹ 2 (êëàññè÷åñêàÿ): êîíêóðñíûé îòáîð íà âàêàíòíûå
ìåñòà âíåøíèõ ñïåöèàëèñòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàäàâàåìûìè âóçîì
óñòàíîâêàìè.

Âèä ðàáîòû Îòäåëà êàäðîâ
Ñëóæáû óïðàâëåíèÿ
ïåðñîíàëîì

Ïðèíöèï Äåéñòâèÿ ïî èíñòðóêöèÿì Äåéñòâèÿ ïî ñèòóàöèè

Ðåçóëüòàò Âûïîëíåííîå çàäàíèå Ðåôëåêñèÿ

Äåÿòåëüíîñòü ×åòêî ñôîðìóëèðîâàííîå
çàäàíèå

Ñôîðìóëèðîâàííîå
íàïðàâëåíèå äâèæåíèÿ
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Ñõåìà 39

Òðàåêòîðèÿ ¹ 3: öåëåâîé ïîèñê âíåøíèõ ñïåöèàëèñòîâ â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ çàäàâàåìûìè óñòàíîâêàìè – head-hunting. Òàêàÿ òðàåêòîðèÿ
ïîäõîäèò äëÿ ïîèñêà «çâåçäíûõ» ïðîôåññîðîâ, èññëåäîâàòåëåé, ïðî-
åêòèðîâùèêîâ èëè óïðàâëåíöåâ. Ñëîæíî èñïîëüçîâàòü òàêîé ìåòîä
âñåãäà – îí ìîæåò ñòàòü ñëèøêîì çàòðàòíûì, íåîïðàâäàííûì.

Òðåáîâàíèÿ ê ïåðñîíàëó â èííîâàöèîííîì âóçå

1. Âûïîëíåíèå òåõíè÷åñêèõ (ïîäãîòîâêà ìàòåðèàëîâ è äðóãèå ðà-
áîòû, îáåñïå÷èâàþùèå ôóíêöèîíèðîâàíèå ïîäðàçäåëåíèÿ),
îðãàíèçàöèîííûõ è ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàáîò (îïòèìè-
çàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ÈÎÓ, óñîâåðøåíñòâîâàíèå îáðàçîâàòåëü-
íîãî ïðîöåññà èëè âíåøíèå çàêàçû).
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2. Ñïîñîáíîñòü ïîäãîòîâèòü ïåðñîíàë, îôîðìèòü è òåõíîëîãèçè-
ðîâàòü ñîáñòâåííûé îïûò.

3. Ïîíèìàíèå è ïðèíÿòèå ìèññèè è ñòðàòåãèè, òåõíîëîãèé ïîä-
ãîòîâêè ÈÎÓ.

4. Âèäåíèå öåëîãî.
5. Âîçìîæíîñòè è ïîòåíöèàë, ãîòîâíîñòü âêëàäûâàòü ñâîè ñèëû

â ðàçâèòèå ÈÎÓ.

Ïðèíöèïû îòáîðà

1. Îðèåíòàöèÿ íà ïðîâåðåííûõ ëþäåé (ðåêîìåíäàöèè êîìïåòåíò-
íûõ ñîòðóäíèêîâ).

2. Îðèåíòàöèÿ íà ëþäåé, çàâåäîìî çàèíòåðåñîâàííûõ â ðåøåíèè
öåëåé è çàäà÷ îðãàíèçàöèè.

3. Íàëè÷èå íåñêîëüêèõ ôàç îòáîðà (êàê ìèíèìóì äâóõ).
4. Äëÿ ïîíèìàíèÿ, íà êàêèå èìåííî ðàáîòû òðåáóåòñÿ ÷åëîâåê,

ïîä êàêèå öåëè, îòáîð è íàéì â ÈÎÓ äîëæåí ñîäåðæàòü ñëåäóþ-
ùèå ýòàïû:
– Ïëàíèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè â ïåðñîíàëå ïðîèñõîäèò íà îñíî-

âàíèè îïèñàíèÿ âñåõ ðàáî÷èõ ìåñò ÈÎÓ. Ñëåäóþùèì ýòàïîì
ÿâëÿåòñÿ îöåíêà áóäóùèõ ïîòðåáíîñòåé, òî åñòü ïðîãíîçèðî-
âàíèå ÷èñëåííîñòè ïåðñîíàëà ÈÎÓ, íåîáõîäèìîãî äëÿ ðåà-
ëèçàöèè êðàòêîñðî÷íûõ è ïåðñïåêòèâíûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ
öåëåé.

– Ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã ðûíêà âíóòðåííåé ðàáî÷åé ñèëû ïðî-
èñõîäèò ÷åðåç òàêèå ôîðìû, êàê çàùèòû ïðàêòèê, ñòàæèðîâîê,
âûïóñêíîé êâàëèôèêàöèîííîé ðàáîòû, ó÷àñòèå â ïðîåêòíî-
àíàëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ÈÎÓ. Ìîíèòîðèíã ðûíêà âíåø-
íåé ðàáî÷åé ñèëû ïðîèñõîäèò ÷åðåç ó÷àñòèå ÈÎÓ â ñåìèíàðàõ,
êîíôåðåíöèÿõ, à òàêæå ÷åðåç ðàáîòó ñ êëèåíòàìè ðåêðóòèí-
ãîâîãî àãåíòñòâà ÈÎÓ.

– Óòî÷íåíèå òðåáîâàíèé ê êàíäèäàòó. Ñ ïîìîùüþ äîëæíîñò-
íîé èíñòðóêöèè, òî åñòü äîêóìåíòà, îïèñûâàþùåãî îñíîâ-
íûå ôóíêöèè ñîòðóäíèêà, äîëæíî áûòü òî÷íî îïðåäåëåíî,
êîãî ïîäðàçäåëåíèå ÈÎÓ õî÷åò íàíÿòü, ïî íåîáõîäèìîñòè
âíîñÿòñÿ èçìåíåíèÿ â ÄÈ è îïðåäåëÿþòñÿ ñðîêè è óñëîâèÿ
íàéìà.
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– Ôîðìèðîâàíèå êðèòåðèåâ îòáîðà ïåðñîíàëà. Îáðàçîâàíèå,
îïûò, ôèçè÷åñêèå (ìåäèöèíñêèå) õàðàêòåðèñòèêè, ëè÷íîñò-
íûå õàðàêòåðèñòèêè.

– Ïîèñê âíóòðè êîìïàíèè. Äîñòàòî÷íî ìíîãî êëþ÷åâûõ ïîçè-
öèé çàíèìàåòñÿ èìåííî ñòóäåíòàìè èëè âûïóñêíèêàìè ÈÎÓ.
Ñïåöèôèêà ÈÎÓ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íà ìíîãèå ðàáî÷èå
ìåñòà ïðàêòè÷åñêè íåâîçìîæíî íàéòè êàíäèäàòîâ â ãîðîäå,
òàê êàê îíè íå ñìîãóò áûñòðî ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â äåÿòåëü-
íîñòè ÈÎÓ, êîòîðàÿ íå ïîõîæà íà âñå îñòàëüíûå îðãàíèçàöèè.
Âûäâèæåíèå êàíäèäàòà èç ÷èñëà ðàáîòíèêîâ ðàññìàòðèâà-
åòñÿ îáû÷íî êàê ïîëîæèòåëüíûé ïðèìåð, êàê ïîîùðåíèå çà
õîðîøóþ ðàáîòó. Ñîîòâåòñòâåííî, ïðåèìóùåñòâîì ýòîãî ÿâ-
ëÿåòñÿ áëàãîïðèÿòíûé ìîðàëüíûé êëèìàò è êàðüåðíîå ïðî-
äâèæåíèå ñîòðóäíèêîâ.

– Ïîèñê âíå êîìïàíèè. ÈÎÓ ìîæåò âåñòè ïîèñê ïåðñîíàëà íà
ðûíêå ðàáî÷åé ñèëû ñëåäóþùèìè ñïîñîáàìè: ðåêëàìà êîí-
êóðñíûõ âàêàíñèé, ïðåäñòàâëåííàÿ ÑÌÈ; ïåðåìàíèâàíèå ñî-
òðóäíèêîâ (head-hunting).

ÈÎÓ ñî÷åòàåò â ñåáå ïðèìåíåíèå âíóòðåííåãî è âíåøíåãî ìåòî-
äîâ ïðèâëå÷åíèÿ ëþäåé íà âàêàíòíûå äîëæíîñòè, íî â áîëüøåé ñòå-
ïåíè îðèåíòèðîâàíî íà âíóòðåííèå ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû.

Ïîäãîòîâêà, èëè «Âûðàùèâàíèå» ïåðñîíàëà

Ïî÷åìó â îáðàçîâàòåëüíûõ òåõíîëîãèÿõ â ñôåðå áèçíåñà âñå áîëü-
øèé âåñ ïðèîáðåòàåò âíóòðèôèðìåííàÿ ïîäãîòîâêà? Îòâåò êàæåòñÿ
î÷åâèäíûì. Âñåãäà âûãîäíåå ïîëó÷àòü ÷åëîâåêà ïðàêòè÷íîãî, ïîäãî-
òîâëåííîãî ïîä êîíêðåòíîå ôóíêöèîíàëüíîå ìåñòî (áóäü òî ìåñòî
ó ñòàíêà èëè âî ãëàâå êîìïàíèè), à íå îáðàçîâàííîãî «âîîáùå» è «â öå-
ëîì». Â òàêîì ñëó÷àå íåóäèâèòåëüíî, ÷òî ÈÎÓ, ïîñòàâëÿþùåå êâàëè-
ôèöèðîâàííûå êàäðû äëÿ äðóãèõ îðãàíèçàöèé, äîëæíî áûòü ñïîñîáíî
îáåñïå÷èòü ñåáÿ êàäðàìè (â òîì ÷èñëå è óïðàâëåí÷åñêèìè) äëÿ ñîá-
ñòâåííîãî ðàçâèòèÿ è ïðîöâåòàíèÿ.

Â ðàìêàõ âíóòðèâóçîâñêîé (èëè âíóòðèôèðìåííîé) ïîäãîòîâêè
ÈÎÓ ñëåäóåò ðàçëè÷àòü êàê ìèíèìóì äâà íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè
êàäðîâ:

– ïîäãîòîâêà ÏÏÑ èç ÷èñëà ñòóäåíòîâ;
– «âûðàùèâàíèå» òîï-ìåíåäæìåíòà.
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Îñíîâíîé ïðèíöèï – ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà – â îáîèõ íà-
ïðàâëåíèÿõ îñòàåòñÿ âåäóùèì, íî òàê êàê «ïðîäóêò íà âûõîäå» äîëæåí
áûòü ðàçíûì, ñïîñîáû ïîäãîòîâêè òîæå îòëè÷àþòñÿ. Ðàññìîòðèì ýòè
íàïðàâëåíèÿ îòäåëüíî.

Ïîäãîòîâêà ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà
èç ÷èñëà ñòóäåíòîâ

Ñïåöèôèêà ó÷åáíîãî ïðîöåññà èííîâàöèîííîãî âóçà îáóñëàâëè-
âàåò îñîáûå òðåáîâàíèÿ êî âñåìó ïåðñîíàëó è â îñîáåííîñòè ê ïðî-
ôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîìó ñîñòàâó. Òàê êàê âçðîñëîìó ÷åëîâåêó,
ïðèâûêøåìó ðàáîòàòü â îäíîé ñèñòåìå, ïåðåñòðîèòüñÿ íà äðóãóþ áû-
âàåò äîñòàòî÷íî ñëîæíî, êàäðû äëÿ òàêîãî âóçà âûãîäíåå è ïðîùå
«âûðàùèâàòü» èç ñòóäåíòîâ äàííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ (ñõåìà 40).
Ýòî îáóñëîâëåíî ðÿäîì ïðè÷èí. 

Ñõåìà 40

Âî-ïåðâûõ, òåõíîëîãèè âóçà, íà êîòîðûå òðóäíî áûâàåò ïåðåéòè
÷åëîâåêó «èçâíå», ñòàíîâÿòñÿ åñòåñòâåííûìè äëÿ ñîòðóäíèêà, êîòî-
ðûé ñàì ïðîøåë ÷åðåç íèõ â êà÷åñòâå ñòóäåíòà. Â ýòîì ñëó÷àå íå òîëü-
êî îòïàäàåò ïðîáëåìà îñâîåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé, íî è ïðèîáðåòàåò-
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ñÿ óíèêàëüíûé îïûò ÷åëîâåêà, êîòîðûé èñïûòàë ýòè òåõíîëîãèè íà
ñåáå, âîçìîæíî, óâèäåë êàêèå-òî èõ èçúÿíû è â ñâîåé ðàáîòå ñî ñòó-
äåíòàìè ïîëó÷èë âîçìîæíîñòü èõ óñòðàíèòü èëè ïðåäëîæèòü ÷òî-òî
íîâîå â ðàìêàõ îáùåãî íàïðàâëåíèÿ ïîäãîòîâêè. Îòìåòèì, ÷òî äàí-
íàÿ ñïåöèôèêà îòíîñèòñÿ èìåííî ê èííîâàöèîííîìó âóçó, îáðàçîâà-
òåëüíûå òåõíîëîãèè êîòîðîãî òðåáóþò ñïåöèàëüíî ïîäãîòîâëåííûõ
ïðåïîäàâàòåëåé õîòÿ áû ïîòîìó, ÷òî íå äîïóñêàþò ñ èõ ñòîðîíû ìåõà-
íè÷åñêîãî ÷òåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ìàòåðèàëà.

Âî-âòîðûõ, «âûðàùåííûå» ñîòðóäíèêè âñåãäà «êàê íà ëàäîíè» ó ðó-
êîâîäñòâà, èçâåñòíû èõ âîçìîæíîñòè è ïîòåíöèàë. Ýòî èçáàâëÿåò ñèñ-
òåìó óïðàâëåíèÿ îò ðèñêîâ âíåçàïíîé íåêîìïåòåíòíîñòè ñîòðóäíèêà,
ïðèãëàøåííîãî ñî ñòîðîíû, êîòîðûé ìîæåò íå ñïðàâèòüñÿ ñî ñâîèìè
îáÿçàííîñòÿìè, íåñìîòðÿ íà õîðîøèå õàðàêòåðèñòèêè è âíóøèòåëü-
íûé ïîñëóæíîé ñïèñîê.

Â-òðåòüèõ, äàæå ñ òåõíè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ñïåöèàëèñòàì «èçâíå»
áûâàåò òðóäíî âñòðîèòüñÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ òàêîãî âóçà. Äåëî â òîì,
÷òî äëÿ óïðîùåíèÿ òåõíè÷åñêîé ñòîðîíû ó÷åáíîãî ïðîöåññà, äëÿ óäîá-
ñòâà è ìîáèëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé è ñòóäåíòîâ, à òàêæå äëÿ âíåäðå-
íèÿ íîâûõ ôîðì ïîäãîòîâêè â èííîâàöèîííîì âóçå ìîæåò è äîëæíà
ñóùåñòâîâàòü èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ. Ñ åå ïîìîùüþ
ïðàêòè÷åñêè âñÿ ðàáîòà ïðåïîäàâàòåëÿ (íå òðåáóþùàÿ íåïîñðåäñòâåí-
íîãî êîíòàêòà ñî ñòóäåíòàìè) òåõíîëîãèçèðóåòñÿ. Íî ÷åì ñòàðøå ñòà-
íîâèòñÿ ÷åëîâåê, òåì ñëîæíåå îí âîñïðèíèìàåò ïåðåìåíû. Äàâíî ïðè-
âûêíóâ îò÷èòàòü ëåêöèè, à ïîòîì ïðîâåñòè î÷íûé ýêçàìåí, ïðåïîäà-
âàòåëþ «ñî ñòîðîíû» áûâàåò ñëîæíî îôîðìëÿòü òåñòû â ñïåöèàëüíîé
ñèñòåìå, âûñòàâëÿòü òàì îöåíêè, âîçìîæíî, ïðîâîäèòü ôîðóìû äëÿ
ñòóäåíòîâ, îôîðìëÿòü ýëåêòðîííûå ó÷åáíèêè ñî âñåé íåîáõîäèìîé
èíôîðìàöèåé è òàê äàëåå. Êîíå÷íî, íåò íè÷åãî íåâîçìîæíîãî, íî
ñ ïðåïîäàâàòåëåì, «âûðàùåííûì» èç ñòóäåíòîâ, òàêîé ïðîáëåìû íå
áóäåò âîîáùå.

Êàê ïðàâèëî, ñòóäåíòû ÈÎÓ ñòàíîâÿòñÿ àññèñòåíòàìè íà êàôåäðàõ
óæå íà ïåðâîì (âòîðîì) êóðñå îáó÷åíèÿ. Ýòî ïðîèñõîäèò âî âðåìÿ ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà èëè ïîñðåäñòâîì ïðîõîæäåíèÿ ïåðâîé ñòàæèðîâêè íà
âûáðàííîé êàôåäðå. Ôîðìàëüíî êàôåäðà ìîæåò äàòü îáúÿâëåíèå î íà-
áîðå àññèñòåíòîâ ñ ïåðâîãî êóðñà, íî, êàê ïðàâèëî, ñòóäåíòû ïîïàäàþò
âî âíóòðåííèå ðàáîòû âóçà ïî ðåêîìåíäàöèÿì ñòàðøèõ êîëëåã. Åñëè
æå âñå-òàêè äàåòñÿ îáúÿâëåíèå, òî èäåò êîíêóðñíûé îòáîð ïðåòåíäåí-
òîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ ïðîôåññèîíàëüíîé òðàåêòîðèåé è äåëîâûìè
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êà÷åñòâàìè. Ïðîáëåì ñ íàáîðîì ó êàôåäð è äðóãèõ ïîäðàçäåëåíèé,
êàê ïðàâèëî, íå áûâàåò, òàê êàê ñòóäåíòû ñàìè ïîíèìàþò âñþ ïåð-
ñïåêòèâíîñòü òàêèõ ðàáîò äëÿ ñåáÿ.

Âûïîëíÿÿ òåõíè÷åñêèå ðàáîòû, ñòóäåíòû íå òîëüêî ñíèìàþò ýòó
íàãðóçêó ñ îñíîâíîãî ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà, íî
è ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü ðàçîáðàòüñÿ â îñíîâíûõ ïðîöåññàõ, ïðîòå-
êàþùèõ íà êàôåäðå. Âñå ýòî ïðîèñõîäèò ïàðàëëåëüíî ñ ïðîõîæäåíèåì
ó÷åáíûõ äèñöèïëèí, ÷òî îò÷àñòè ïîçâîëÿåò ëó÷øå ïîíÿòü ïðåïîäàâàå-
ìûé ìàòåðèàë. Ñêàæåì, åñëè àññèñòåíò ïîìîãàåò ïðåïîäàâàòåëþ ïîä-
ãîòîâèòü öèêë ïðåçåíòàöèé ïî êóðñó, îí, ñ îäíîé ñòîðîíû, ïîñòåïåí-
íî ðàçáèðàåòñÿ â òåõíîëîãèè ïîäà÷è ìàòåðèàëà, ñ äðóãîé ñòîðîíû,
ëó÷øå óñâàèâàåò ïðåïîäàâàåìûé åìó ìàòåðèàë, òàê êàê ñàì ó÷àñòâî-
âàë â åãî ôîðìèðîâàíèè.

Êîãäà âûïîëíåíèå ðàíåå âîçëîæåííûõ ôóíêöèé óæå íå ïðåäñòàâ-
ëÿåò ïðîáëåìû è ñòóäåíò ìîæåò îôîðìèòü ñâîé îïûò, îòâå÷àÿ íà âîï-
ðîñû «Êàê ÿ ýòî äåëàþ?», «Êàêèå òåõíèêè èñïîëüçóþ?», «Êàê ýòîìó
íàó÷èòü äðóãîãî?», åìó óæå ìîæíî è íåîáõîäèìî ïåðåõîäèòü íà äðó-
ãîé óðîâåíü. Òàê ïîñòåïåííî ÷åëîâåê ïåðåêëþ÷àåòñÿ îò òåõíè÷åñêèõ
ðàáîò ê çàäà÷àì, îáåñïå÷èâàþùèì ôóíêöèîíèðîâàíèå êàôåäðû â öå-
ëîì, êàê ïîäðàçäåëåíèÿ âóçà. Åãî ðàáîòû íà÷èíàþò ïðèîáðåòàòü îð-
ãàíèçàöèîííûé õàðàêòåð, è àññèñòåíò ñòàíîâèòñÿ ñïåöèàëèñòîì, ïà-
ðàëëåëüíî ïîäãîòàâëèâàÿ íîâîãî ÷åëîâåêà íà ñâîå ìåñòî, òåì ñàìûì
îôîðìëÿÿ è òåõíîëîãèçèðóÿ ñîáñòâåííûé îïûò. Ýòîìó òàêæå ñïîñîá-
ñòâóåò ó÷àñòèå â ïðîåêòíî-àíàëèòè÷åñêèõ ðàáîòàõ, êîòîðûå îáåñïå-
÷èâàþò äåÿòåëüíîñòü êàôåäð â èííîâàöèîííîì âóçå. Ïðîåêòû ìîãóò
èìåòü ðàçíóþ íàïðàâëåííîñòü (îïòèìèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè âóçà â öå-
ëîì, óñîâåðøåíñòâîâàíèå îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà èëè âíåøíèå
çàêàçû), íî â ëþáîì ñëó÷àå îíè ïîçâîëÿþò ó÷àñòíèêó ïîïîëíèòü ñâîé
íåñåññåð íîâûìè òåõíèêàìè è íàâûêàìè ðàáîòû.

Â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ âñå êóðñîâûå è êâàëèôèêàöèîííûå ðàáîòû
ñòóäåíò äåëàåò íà îñíîâå ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè íà êàôåäðå
(â ïîäðàçäåëåíèè) è, çàâåðøàÿ îáó÷åíèå, ïèøåò âûïóñêíóþ êâàëèôè-
êàöèîííóþ ðàáîòó, íàïðàâëåííóþ íà îïòèìèçàöèþ è óñîâåðøåíñòâî-
âàíèå äåÿòåëüíîñòè ýòîãî ïîäðàçäåëåíèÿ (èëè æå ìîæåò îïèñûâàòüñÿ
îïûò ïî ñîçäàíèþ ñîâåðøåííî íîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ). Ïîñëå îêîí÷à-
íèÿ îáó÷åíèÿ âûïóñêíèê èìååò âîçìîæíîñòü îñòàòüñÿ â ÈÎÓ â êà÷åñòâå
ïîñòîÿííîãî ñîòðóäíèêà è ïðîäîëæàòü ñâîå ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâè-
òèå, â òîì ÷èñëå ïîñðåäñòâîì ïîäãîòîâêè è çàùèòû äèññåðòàöèè.
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«Âûðàùèâàíèå» òîï-ìåíåäæìåíòà

Ê óïðàâëåíöó â ëþáîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè ïðåäúÿâëÿþòñÿ áî’ëü-
øèå òðåáîâàíèÿ, ÷åì ê ðÿäîâîìó ñîòðóäíèêó, ñëåäîâàòåëüíî, è òåõíî-
ëîãèè åãî ïîäãîòîâêè äîëæíû áûòü èíûìè.

Îñíîâíîé çàäà÷åé ÈÎÓ ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà óïðàâëåíöåâ â öå-
ëîì äëÿ ñòðàíû, è îòäåëüíûì íàïðàâëåíèåì ìîæíî âûäåëèòü ïîäãî-
òîâêó óïðàâëåíöåâ «äëÿ ñåáÿ». Àðãóìåíòû â ïîëüçó öåëåñîîáðàçíîñòè
«âûðàùèâàíèÿ» ñîòðóäíèêîâ èç ÷èñëà áûâøèõ ñòóäåíòîâ áûëè ïðè-
âåäåíû âûøå, íî ê óïðàâëåíöàì âûñøåãî çâåíà ïðèìåíèì åùå îäèí
êðèòåðèé. Óïðàâëÿÿ ÈÎÓ, îíè äîëæíû íå ïðîñòî çíàòü åãî ìèññèþ è
ñòðàòåãèþ, îíè äîëæíû ïîíèìàòü è ðàçäåëÿòü åå, áûòü «ïðîïèòàííû-
ìè» äóõîì ÈÎÓ, à ýòî âîçìîæíî òîëüêî ïðè óñëîâèè, ÷òî êîãäà-òî
îíè èñïûòàëè âñå ýòè òåõíîëîãèè íà ñåáå (ñõåìà 41).

Íà ïåðâîì êóðñå âåñü ïîòîê ñòóäåíòîâ ïðîõîäèò ÷åðåç ñèñòåìó íà-
÷àëüíîé óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè, êîòîðàÿ íà ðàííèõ ýòàïàõ ïîç-
âîëÿåò âûäåëèòü ëþäåé, ñïîñîáíûõ ê óïðàâëåí÷åñêîé ðàáîòå. Êàê
ïðàâèëî, ñòóäåíòû, âñòàâøèå íà ïóòü óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè,
ïîñëå ïåðâîãî êóðñà âûáèðàþò äëÿ äàëüíåéøåãî ó÷åíèÿ òàêóþ ôîðìó
ïîäãîòîâêè, êàê ìàñòåðñêàÿ, à íå ëåêòîðèé. Ãëàâíîå îòëè÷èå ýòèõ
êóðñîâ âûðàæàåòñÿ â îòëè÷èè ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè îò êëàññíî-
óðî÷íîé ñèñòåìû. Âî-ïåðâûõ, ó÷èòüñÿ ÷åìó-òî ìîæíî òîëüêî äåëàÿ
ýòî è àíàëèçèðóÿ ñïîñîá ñîáñòâåííîé ðàáîòû. Âî-âòîðûõ, ó÷èòüñÿ
ëó÷øå âñåãî îáó÷àÿ äðóãèõ òîìó, ÷åãî íå óìååøü ñàì. Â-òðåòüèõ, íåîá-
õîäèìî ïðèîáðåñòè ñïîñîáíîñòü ê âûïîëíåíèþ ëþáîé ðàáîòû èç
ñèñòåìû, êîòîðîé ïëàíèðóåøü óïðàâëÿòü.

Åùå îäíèì âàæíûì îòëè÷èåì ïðèíöèïà ìàñòåðñêîé (â ÷àñòíîñòè,
ìàñòåðñêîé òüþòîðñòâà è óïðàâëåíèÿ) îò êëàññíî-óðî÷íîé ñèñòåìû
ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî áóäóùèå óïðàâëåíöû ïîëó÷àþò âîçìîæíîñòü îðãàíè-
çîâûâàòü áîëüøîé êîëëåêòèâ (ïåðâîêóðñíèêîâ) âî âðåìÿ ó÷åíèÿ, òî
åñòü ïîñëå îêîí÷àíèÿ ó÷åíèÿ îíè ïðèñòóïàþò ê óïðàâëåíèþ îòäåëü-
íûìè ïðîöåññàìè óæå ñ ñîëèäíûì íàáîðîì íåîáõîäèìûõ óïðàâëåí-
öó òåõíèê è íàâûêîâ.

Ïðîåêòíî-èññëåäîâàòåëüñêàÿ ðàáîòà íà òðåòüåì, ÷åòâåðòîì êóðñàõ
äàåò áóäóùåìó óïðàâëåíöó âîçìîæíîñòü îñâîèòü íîâûå èíñòðóìåíòû
óïðàâëåíèÿ è îðãàíèçàöèè, îôîðìèòü è òåõíîëîãèçèðîâàòü ñâîé îïûò,
à òàêæå îïðåäåëèòüñÿ ñ òåìîé äàëüíåéøèõ ðàçðàáîòîê.
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Ñõåìà 41

Â èòîãå ïîñëå ïÿòîãî êóðñà âóç ïîëó÷àåò ãîòîâîãî óïðàâëåíöà, îá-
ëàäàþùåãî âèäåíèåì öåëîãî, âûðàùåííîãî íà òåõíîëîãèÿõ äàííîãî
âóçà è ïîíèìàþùåãî èõ óñòðîéñòâî, ãîòîâîãî âêëàäûâàòü ñâîè ñèëû
â åãî ðàçâèòèå è ñïîñîáíîãî ïîäãîòîâèòü ñåáå äîñòîéíóþ ñìåíó.

Ñèñòåìà äèàãíîñòèêè è îöåíêè ïåðñîíàëà

Âóç îöåíèâàåò ñâîèõ ñîòðóäíèêîâ ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâ-
íîñòè èõ ðàáîòû è îïðåäåëåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïðîôåññèîíàëüíîãî
ðàçâèòèÿ. Ðåãóëÿðíàÿ è ñèñòåìàòè÷åñêàÿ îöåíêà ïåðñîíàëà ïîëîæè-
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òåëüíî ñêàçûâàåòñÿ íà ìîòèâàöèè ðàáîòíèêîâ, èõ ïðîôåññèîíàëüíîì
ðàçâèòèè è ðîñòå âíóòðè îðãàíèçàöèè.

Îáúåêòèâíî ïðîöåññ îöåíêè ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ ïðÿìûì îòîáðà-
æåíèåì ñòîÿùèõ ïåðåä îðãàíèçàöèåé çàäà÷. Íåñîìíåííî, ïðåäìåò
îöåíêè äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü ïîñòàâëåííûì çàäà÷àì è ñïîñîá-
ñòâîâàòü èõ äîñòèæåíèþ.

Êðèòåðèè ìîãóò áûòü âûðàæåíû â âèäå êîëè÷åñòâåííûõ, âðåìåí-
íû’ õ, ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé, êà÷åñòâåííîé îöåíêè, ñîáëþäåíèÿ
ïðîöåäóð, èñïîëíåíèÿ è òîìó ïîäîáíîãî. Ïîñêîëüêó óñïåøíîñòü ñî-
òðóäíèêîâ ÷àñòî çàâèñèò îò íåñêîëüêèõ ôàêòîðîâ, òî, êàê ïðàâèëî,
èñïîëüçóåòñÿ êîìïëåêñíàÿ ñèñòåìà êðèòåðèåâ îöåíêè. Â ýòîì ñëó÷àå
îïðåäåëÿåòñÿ âåñ èëè âàæíîñòü êàæäîãî êðèòåðèÿ.

Öåëè äèàãíîñòèêè è îöåíêè ïåðñîíàëà ÈÎÓ:
– óñèëåíèå çàèíòåðåñîâàííîñòè ïåðñîíàëà ÈÎÓ â ïîâûøåíèè

êà÷åñòâà ðåàëèçàöèè òåêóùåãî ó÷åáíîãî ïëàíà;
– óëó÷øåíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ðàáîòû ÈÎÓ;
– ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ ðåñóð-

ñîâ äëÿ äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷.
Ïðåäìåòîì îöåíêè ïåðñîíàëà ÈÎÓ ÿâëÿþòñÿ:
– îáåñïå÷åíèå ðàáîò òåêóùåãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ (îáåñïå÷åíèå

òåêóùåãî ó÷åáíîãî ïëàíà);
– ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå ïðîåêòîâ, ïðîãðàìì, íîâûõ ïðîäóêòîâ

è òåõíîëîãèé.
Ðåçóëüòàòû îöåíêè ïåðñîíàëà èñïîëüçóþòñÿ â ñèñòåìå îïëàòû

òðóäà è ñòèìóëèðîâàíèÿ, îáó÷åíèè è ðàçâèòèè ïåðñîíàëà, â ôîðìè-
ðîâàíèè êàäðîâîãî ðåçåðâà è äðóãîì.

Ðàçâèòèå è îáó÷åíèå ïåðñîíàëà

Ðàçâèòèå ïåðñîíàëà ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì ýôôåêòèâíîé
äåÿòåëüíîñòè ëþáîé îðãàíèçàöèè, ïðè÷åì êàê åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ,
òàê è ðàçâèòèÿ, à òåì áîëåå èííîâàöèîííîãî âóçà. Òàêèì îáðàçîì, îð-
ãàíèçàöèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ (ïåðåïîäãîòîâêà, ïîâûøåíèå
êâàëèôèêàöèè, çàùèòà êàíäèäàòñêèõ èëè äîêòîðñêèõ ñòåïåíåé) ÿâëÿ-
åòñÿ îäíîé èç îñíîâíûõ ôóíêöèé óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì òàêîãî âóçà.
Ïðîôåññèîíàëüíîå ðàçâèòèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïðîöåññ ïîäãîòîâêè
ñîòðóäíèêà ê âûïîëíåíèþ íîâûõ ôóíêöèé, çàíÿòèþ íîâûõ äîëæíîñ-
òåé, ðåøåíèþ íîâûõ çàäà÷. Îðãàíèçàöèåé äîëæíû áûòü ðàçðàáîòàíû
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(èëè âûäåëåíû èç îïûòà) ìåòîäû, ñïîñîáû è ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíûì ðàçâèòèåì – óïðàâëåíèå ïðîôåññèîíàëüíûì îáó÷å-
íèåì, ïîäãîòîâêîé ðåçåðâà ðóêîâîäèòåëåé, ðàçâèòèåì êàðüåðû.

Êëþ÷åâûì ìîìåíòîì â óïðàâëåíèè ïðîôåññèîíàëüíûì ðàçâèòèåì
ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå ïîòðåáíîñòåé âóçà â ýòîé îáëàñòè, òî åñòü íåîá-
õîäèìî âûÿâëåíèå íåñîîòâåòñòâèÿ ìåæäó ïðîôåññèîíàëüíûìè êîìïå-
òåíöèÿìè, êîòîðûìè äîëæåí îáëàäàòü ïåðñîíàë îðãàíèçàöèè äëÿ äîñ-
òèæåíèÿ åå öåëåé è âûïîëíåíèÿ çàäà÷ (íàñòîÿùèõ è áóäóùèõ), è òåìè
êîìïåòåíöèÿìè, êîòîðûìè îí îáëàäàåò â äåéñòâèòåëüíîñòè.

Ïðè ýòîì ñîòðóäíèêè äîëæíû ïîíèìàòü âàæíîñòü è íåîáõîäè-
ìîñòü ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, îíè äîëæíû áûòü àäåêâàòíû òîé èííî-
âàöèîííîé ñèñòåìå, â êîòîðîé ðàáîòàþò.

Òàêæå íåîáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî ðàçâèòèå ïåðñîíàëà âîçìîæíî
òîëüêî òîãäà, êîãäà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ìîæåò ñîçäàòü (îðãàíèçîâàòü)
ïîñòîÿííóþ ñìåíó ñèòóàöèé.

Íàãëÿäíî ìåõàíèçìû ðàçâèòèÿ ïåðñîíàëà ïðåäñòàâëåíû íà ñõåìå 42.

Ñõåìà 42

Ôîðìû è ìåòîäû ïîäãîòîâêè

Ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà ìîæåò ïðîõîäèòü â äâóõ
ïëîñêîñòÿõ: áåç îòðûâà îò îñíîâíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè è ñ îòðûâîì.
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Ïðè ïîäãîòîâêå áåç îòðûâà îò îñíîâíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè ìîæ-
íî èñïîëüçîâàòü ñëåäóþùèå ìåòîäû ïîäãîòîâêè:

Èíñòðóêòàæ, èëè êîíñóëüòèðîâàíèå. Ýòîò ìåòîä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ðàçúÿñíåíèå è äåìîíñòðàöèþ ïðèåìîâ è ñïîñîáîâ ðàáîòû íåïîñðåä-
ñòâåííî íà ôóíêöèîíàëüíîì ìåñòå è ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ ëèáî ñîòðóä-
íèêîì, äàâíî âûïîëíÿþùèì äàííûå ôóíêöèè, ëèáî èíñòðóêòîðîì.
Ìåòîä ìîæåò áûòü ýôôåêòèâåí ïðè ïîäãîòîâêå ïðåïîäàâàòåëåé èëè
çàâåäóþùèõ êàôåäðàìè (ïðè ïåðåõîäå çàâåäóþùåãî êàôåäðîé íà íî-
âóþ äîëæíîñòü, íàïðèìåð äåêàíà, îí óäåëÿåò êàêîå-òî âðåìÿ èíñòðóê-
òàæó-êîíñóëüòèðîâàíèþ ñâîåãî ïðååìíèêà). Ïðè ýòîì èíñòðóêòàæ
äîëæåí ñëóæèòü íåáîëüøèì äîïîëíåíèåì ê äîêóìåíòó, òåõíîëîãèçè-
ðóþùåìó äàííóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ðîòàöèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ìåòîä ñàìîñòîÿòåëüíîãî îáó÷åíèÿ ïåð-
ñîíàëà, ïðè êîòîðîì ñîòðóäíèê âðåìåííî (ñ âîçìîæíîñòüþ ïîñòîÿí-
íîé ñìåíû) ïåðåìåùàåòñÿ íà äðóãóþ äîëæíîñòü òîãî æå óðîâíÿ â ïðå-
äåëàõ îðãàíèçàöèè ñ öåëüþ ïðèîáðåòåíèÿ íîâûõ íàâûêîâ è ñïîñîáîâ
ðàáîòû. Ïîìèìî ÷èñòî îáó÷àþùåãî ýôôåêòà ðîòàöèÿ îêàçûâàåò ïî-
ëîæèòåëüíîå âëèÿíèå íà ìîòèâàöèþ ñîòðóäíèêà, ïîìîãàåò ïðåîäî-
ëåâàòü ñòðåññ, âûçûâàåìûé îäíîîáðàçíûìè ôóíêöèÿìè, ðàñøèðÿåò
ñîöèàëüíûå êîíòàêòû íà ðàáî÷åì ìåñòå. Â îðãàíèçàöèè ïðîèñõîäèò
ñâîåâðåìåííîå îáíîâëåíèå êàäðîâ, ñî÷åòàíèå îïûòà ñòàðûõ êàäðîâ
ñ ýíåðãèåé ìîëîäûõ. Ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, äàííûé
ìåòîä ýôôåêòèâåí è êàê âîçìîæíîñòü ïðîâåðêè ïåðñîíàëà íà ãîòîâ-
íîñòü äåéñòâîâàòü ïî ñèòóàöèè (ñõåìà 43).

Ñõåìà 43
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Ãîðèçîíòàëüíûå ïåðåìåùåíèÿ ðàáîòíèêîâ ñ îäíîãî ðàáî÷åãî
ìåñòà íà äðóãîå íåîáõîäèìû, âî-ïåðâûõ, äëÿ îçíàêîìëåíèÿ êàäðîâ ñ
ðàçëè÷íûìè çàäà÷àìè, âî-âòîðûõ, äëÿ ñîçäàíèÿ âîçìîæíîñòè ãîðè-
çîíòàëüíîé êàðüåðû äëÿ ñîòðóäíèêîâ â ñëó÷àå, åñëè ïðîäâèæåíèå ïî
äîëæíîñòíîé ëåñòíèöå íåâîçìîæíî, à âûïîëíÿåìûå ôóíêöèè ñòàëè
ïðèâû÷íûìè è íå äàþò âîçìîæíîñòè ëè÷íîñòíîãî ðîñòà è ðàçâèòèÿ.
Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âîçìîæíîñòè ëè÷íîñòíîãî ðàçâèòèÿ â âóçå ìîæåò
ïðèìåíÿòüñÿ «âðåìåííàÿ» ðîòàöèÿ – ïðèâëå÷åíèå ïðåïîäàâàòåëåé ê
ðàáîòàì äðóãèõ êàôåäð. Íàïðèìåð, ïðåïîäàâàòåëè êàôåäðû àíãëèéñ-
êîãî ÿçûêà ìîãóò ðàçðàáàòûâàòü ñïåöêóðñ äëÿ êàôåäðû èíôîðìàöè-
îííûõ òåõíîëîãèé èëè ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ äëÿ ÿçûêîâîé ïîä-
ãîòîâêè â ðàìêàõ ñïåöèàëüíîñòè.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, ðàáîòà ïðåïîäàâàòåëåé âóçà ÿâëÿåòñÿ óçêîñïå-
öèàëüíîé, è ïðåïîäàâàòåëü èíôîðìàòèêè íå ìîæåò ñòàòü ïðåïîäàâà-
òåëåì íà êàôåäðå ôèíàíñîâ. Íî, òåì íå ìåíåå, ðîòàöèÿ âîçìîæíà, âî-
ïåðâûõ, çà ñ÷åò ñòàæèðîâîê ñîòðóäíèêîâ è îðãàíèçàöèè îáó÷åíèÿ
ïåðñîíàëà, ïîçâîëÿþùèõ ðåàëèçîâàòü ãîðèçîíòàëüíûå ïåðåìåùåíèÿ,
âî-âòîðûõ, çà ñ÷åò ïåðåìåùåíèÿ ñ êàôåäðû â ñòðóêòóðíîå ïîäðàçäå-
ëåíèå, ïåðåìåùåíèÿ íà âíîâü ñîçäàâàåìûå êàôåäðû è ïîäðàçäåëå-
íèÿ, â òðåòüèõ, çà ñ÷åò âåðòèêàëüíîé êàðüåðû, íàïðèìåð çàíÿòèÿ ðó-
êîâîäÿùåé äîëæíîñòè ïðè ñîîòâåòñòâóþùèõ êà÷åñòâàõ ñîòðóäíèêà.
Ëè÷íîñòíûå è ïðîôåññèîíàëüíûå êà÷åñòâà ñîòðóäíèêà ìîãóò ïîçâî-
ëÿòü åìó ðàáîòàòü íå òîëüêî ïî ñïåöèàëüíîñòè, íî è âûïîëíÿòü íóæ-
íûå âóçó ôóíêöèè. Òàêæå âîçìîæíî ïåðåìåùåíèå ñîòðóäíèêîâ ïî
ïðîåêòàì (âíåøíèì è âíóòðåííèì).

Íàñòàâíè÷åñòâî – ýòî îáó÷åíèå ïåðñîíàëà ïîñðåäñòâîì åãî ðàáîòû
«ðÿäîì ñ ìàñòåðîì»: íàáëþäàÿ è ïåðåíèìàÿ åãî ìåòîäû è ñïîñîáû ðàáî-
òû, ó÷åíèê ïîëó÷àåò ïðàêòè÷åñêèé îïûò â èçáðàííîé äåÿòåëüíîñòè.

Äèñòàíöèîííàÿ ïîäãîòîâêà. Äàííûé ìåòîä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñà-
ìîñòîÿòåëüíîå îáó÷åíèå ïåðñîíàëà, ïðè êîòîðîì ñîòðóäíèêè ó÷àòñÿ
ñ ïîìîùüþ ðàçëè÷íûõ on-line êóðñîâ. Èñïîëüçîâàíèå ýòîãî ìåòîäà
íàèáîëåå ýôôåêòèâíî ïðè ïîâûøåíèè êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà, ïîç-
âîëÿþùåì ñîòðóäíèêó óçíàòü íîâûå ïðèåìû è ñïîñîáû ðàáîòû â óæå
èçâåñòíîé åìó ñôåðå äåÿòåëüíîñòè.

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ÈÎÓ îòëè÷àåòñÿ â çà-
âèñèìîñòè îò öåëåé. Äëÿ òîï-ìåíåäæìåíòà (ïðåçèäåíòà, ôèíàíñîâîãî
äèðåêòîðà è äð.) ýòèìè öåëÿìè áóäóò:

– ôèíàíñîâàÿ îòäà÷à îò ðåàëèçàöèè;
– âûñîêàÿ ôóíäàìåíòàëüíàÿ (íàó÷íàÿ) çíà÷èìîñòü äëÿ ÈÎÓ.
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Äëÿ ðóêîâîäÿùèõ äîëæíîñòåé (äåêàíîâ, çàâåäóþùèõ êàôåäðà-
ìè è äð.):

– ðåàëèçàöèÿ íîâûõ ïðîåêòîâ;
– ðàçðàáîòêà íîâûõ ñðåäñòâ äëÿ äîñòèæåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷.
Äëÿ ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà:
– íîâûå ïåðñïåêòèâû â êàðüåðå;
– íîâûå ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðàáîòû ñâîåãî ïîäðàçäåëåíèÿ.
Íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ðàçâèòèÿ è îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà ÈÎÓ ÿâëÿ-

åòñÿ ââåäåíèå â äîëæíîñòü, èëè ïåðèîä àäàïòàöèè. Ïðîöåäóðà ââåäå-
íèÿ â äîëæíîñòü íå ÿâëÿåòñÿ îáó÷åíèåì è íå îáåñïå÷èâàåò íåîáõîäè-
ìûõ íàâûêîâ èëè çíàíèé äëÿ âûïîëíåíèÿ ïîðó÷åííîé ðàáîòû. Ýòî
çíàêîìñòâî ñ íîðìàìè, ïðèíÿòûìè â îðãàíèçàöèè, â ñâÿçè ñ ýòèì îáó-
÷åíèå è ââåäåíèå â äîëæíîñòü ïëàíèðóþòñÿ è ïðîâîäÿòñÿ ðàçäåëüíî.
Ïðèíöèïèàëüíûå öåëè ââåäåíèÿ â äîëæíîñòü:

– óìåíüøåíèå ñòàðòîâûõ èçäåðæåê;
– óìåíüøåíèå èñïûòûâàåìûõ íîâûì ðàáîòíèêîì îçàáî÷åííîñ-

òè è íåîïðåäåëåííîñòè;
– ñîêðàùåíèå òåêó÷åñòè ðàáî÷åé ñèëû;
– ýêîíîìèÿ âðåìåíè íåïîñðåäñòâåííîãî ðóêîâîäèòåëÿ è ñîòðóä-

íèêîâ íà ðàáîòå;
– ðàçâèòèå ïîçèòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê ðàáîòå, ðåàëèçìà â îæèäà-

íèÿõ è óäîâëåòâîðåííîñòè ðàáîòîé.
Ïðîãðàììà ââåäåíèÿ â äîëæíîñòü â ÈÎÓ ïðåäñòàâëåíà ñëåäóþ-

ùèìè ýòàïàìè, íàëè÷èå êîòîðûõ çàâèñèò îò çàíèìàåìîé äîëæíîñòè
è ñïîñîáà ïîïàäàíèÿ â êîìïàíèþ (âíåøíèé èëè âíóòðåííèé):

– èñòîðèÿ êîìïàíèè è åå ðàçâèòèå;
– ìèññèÿ, ñòðàòåãèÿ, ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì;
– ñòðóêòóðà êîìïàíèè;
– òåõíèêà áåçîïàñíîñòè;
– ïîëîæåíèå î ñòðóêòóðíîì ïîäðàçäåëåíèè, äîëæíîñòíàÿ èí-

ñòðóêöèÿ;
– ëîêàëüíûå íîðìàòèâíûå àêòû ïîäðàçäåëåíèÿ;
– âçàèìîäåéñòâèå ñ êîëëåêòèâîì.

Ñõåìû îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì â ÈÎÓ

Ïî ñòàòóñó ñëóæáà ïî ðàáîòå ñ ïåðñîíàëîì ÈÎÓ ÿâëÿåòñÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíûì ñòðóêòóðíûì ïîäðàçäåëåíèåì. Ðóêîâîäèò äåÿòåëüíîñòüþ
äèðåêòîð ïî ïåðñîíàëó, â ïîä÷èíåíèè êîòîðîãî íàõîäèòñÿ ðÿä îòäå-
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ëîâ, ãðóïï è îòäåëüíûõ ñîòðóäíèêîâ, îáðàçîâàííûõ ïî ôóíêöèîíàëü-
íîìó ïðèíöèïó (îòäåë ïî ðàáîòå ñ ïåðñîíàëîì, ãðóïïà êàäðîâ, ãðóïïà
ó÷åòà îáó÷àþùèõñÿ è ò.ä.), à òàêæå ñòðóêòóðû, äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ
íàïðàâëåíà íà ðåàëèçàöèþ ñîöèàëüíûõ ïðîãðàìì ÈÎÓ (âðà÷åáíûé
çäðàâïóíêò, ÊÎÏ è äð.).

Îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè ñëóæáû ïî ðàáîòå ñ ïåðñîíàëîì ÈÎÓ ÿâ-
ëÿþòñÿ:

– ó÷àñòèå â ðàçðàáîòêå è ðåàëèçàöèè ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé ÈÎÓ
â îáëàñòè êàäðîâîé ïîëèòèêè;

– ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ êîìïëåêñà ïëàíîâ è ïðîãðàìì ðàçâè-
òèÿ ïåðñîíàëà ÈÎÓ;

– ïðîãíîçèðîâàíèå è ïëàíèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè â ïåðñîíàëå;
– óëó÷øåíèå êà÷åñòâåííîãî ñîñòàâà ïåðñîíàëà îðãàíèçàöèè;
– ôîðìèðîâàíèå ðåçåðâà êàäðîâ;
– ïðèíÿòèå ìåð ïî ïîääåðæàíèþ áëàãîïðèÿòíîãî ñîöèàëüíî-ïñè-

õîëîãè÷åñêîãî êëèìàòà â îðãàíèçàöèè, êîíòðîëÿ àäàïòàöèè ïåð-
ñîíàëà â ÈÎÓ;

– ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïåðñîíàëà;
– ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè îïëàòû è ñòèìóëèðîâàíèÿ ðà-

áîòíèêîâ ÈÎÓ;
– îáåñïå÷åíèå ñîáëþäåíèÿ íîðì òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà â ðà-

áîòå ñ êàäðàìè;
– ïîñòîÿííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå ôîðì è ìåòîäîâ êàäðîâîãî

äåëîïðîèçâîäñòâà íà îñíîâå âíåäðåíèÿ êîìïüþòåðíûõ òåõ-
íîëîãèé.

3. Ôèíàíñîâîå óïðàâëåíèå

Òðåáîâàíèÿ ê ñèñòåìå ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ
èííîâàöèîííûì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ãîñóäàðñòâåííûå âóçû â ÐÔ ôèíàíñèðóþòñÿ
ïî ñìåòíîìó ïðèíöèïó èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà. Ñóùåñòâóþùàÿ ñèñ-
òåìà áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ïîçâîëÿåò îðãàíàì óïðàâëåíèÿ
îáðàçîâàíèåì ñâîåâðåìåííî îáåñïå÷èâàòü âóçû íåîáõîäèìûìè ôè-
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íàíñîâûìè ðåñóðñàìè äëÿ ðåàëèçàöèè ñòàíäàðòíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ
óñëóã â ñôåðå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ.

Äëÿ áîëüøèíñòâà âóçîâ ñòðàíû êàçíà÷åéñêàÿ ñèñòåìà èñïîëíå-
íèÿ áþäæåòà ÿâëÿåòñÿ âïîëíå îïòèìàëüíîé, òàê êàê, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, îáåñïå÷èâàåò âóçû íåîáõîäèìûì ôèíàíñèðîâàíèåì, à ñ äðóãîé –
ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâíî îñóùåñòâëÿòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî êîíòðîëþ çà
ôèíàíñîâîé äèñöèïëèíîé âóçîâ.

Â òî æå âðåìÿ, íàðàâíå ñ äîñòîèíñòâàìè ñìåòíîé ñèñòåìû ôèíàí-
ñèðîâàíèÿ, íåîáõîäèìî îòìåòèòü è åå íåäîñòàòêè. Ïðåæäå âñåãî, ýòî
âûñîêàÿ èíåðòíîñòü ñèñòåìû, åå íèçêàÿ ìîáèëüíîñòü è ìàíåâðåííîñòü,
÷òî íå ïîçâîëÿåò âóçàì:

– ñâîåâðåìåííî àäàïòèðîâàòüñÿ ê èçìåíåíèÿì â ýêîíîìèêå
ñòðàíû;

– îïåðàòèâíî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ î ðåàëèçàöèè ñëîæíûõ èííî-
âàöèîííûõ ïðîåêòîâ;

– ïðè íåîáõîäèìîñòè èçìåíÿòü ñîäåðæàòåëüíóþ ñîñòàâëÿþùóþ
ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Èìåííî â ïîäîáíûõ õàðàêòåðèñòèêàõ ðàáîòû è ñîîòâåòñòâóþùåé
ñèñòåìå ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ, ñâîáîäíîé îò æåñòêî ðåãëàìåíòèðî-
âàííûõ ïðîöåäóð êàçíà÷åéñêîé ñèñòåìû èñïîëíåíèÿ áþäæåòà è ïîç-
âîëÿþùåé âóçó ðåøàòü çàäà÷è èííîâàöèîííîãî õàðàêòåðà, íóæäàåòñÿ
òà óçêàÿ ãðóïïà âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â ñòðàíå, êîòîðàÿ îòíîñèò
ñåáÿ ê èííîâàöèîííûì.

Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäèìà ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ïðèíöèïè-
àëüíî íîâîé êîìïëåêñíîé ñèñòåìû ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ èííî-
âàöèîííûì âóçîì, ó÷èòûâàþùåé ñïåöèôèêó èííîâàöèîííîãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ è ïîñòðîåííîé íà ïðèíöèïàõ ãèáêîñòè, ìîáèëüíîñòè
è ïðîçðà÷íîñòè.

Îïèñàíèå óñòðîéñòâà
ñèñòåìû ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ

Êîìïëåêñíàÿ ñèñòåìà ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ ÈÎÓ äîëæíà âêëþ-
÷àòü â ñåáÿ ñëåäóþùèå êîìïîíåíòû:

– áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè – ñòðàòåãè÷åñêîå ïëàíèðî-
âàíèå äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè â ðàçðåçå îòäåëüíûõ íàïðàâ-
ëåíèé ðàáîò ñ öåëüþ ôîðìèðîâàíèÿ ïðèîðèòåòîâ ðàçâèòèÿ îð-
ãàíèçàöèè;
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– áþäæåòèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè – ñîâîêóïíîñòü ïðîöåäóð ïî ôîð-
ìèðîâàíèþ è èñïîëíåíèþ âíóòðåííåãî îïåðàòèâíîãî áþäæåòà
îðãàíèçàöèè, ñîñòàâëåííîãî ñ ó÷åòîì âñåõ èñòî÷íèêîâ ïîñòóï-
ëåíèé ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ;

– óïðàâëåíèå äâèæåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ – êàëåíäàðíîå ïëà-
íèðîâàíèå äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ ñ ó÷åòîì òåêóùèõ ïðè-
îðèòåòíûõ íàïðàâëåíèé ðàñõîäîâ;

– äèíàìè÷åñêèé ìîíèòîðèíã ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè íà îñíîâà-
íèè ïðîöåäóð ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ôèíàíñîâîé îò÷åò-
íîñòè – ïðîöåäóðû êîíòðîëÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè îð-
ãàíèçàöèè ñ ó÷åòîì îïðåäåëåííûõ öåëåâûõ ïàðàìåòðîâ.

Óêàçàííûå êîìïîíåíòû èñïîëüçóþò òåõíîëîãèè ôèíàíñîâîãî
ìåíåäæìåíòà, çàèìñòâîâàííûå èç ïðàêòèêè äåëîâîãî îáîðîòà è àäàï-
òèðîâàííûå ñ ó÷åòîì ýêîíîìè÷åñêîé ñïåöèôèêè âûñøåé øêîëû. Ýòî
ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ âûñîêîé ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ
âóçîì, åãî ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòè è àâòîíîìíîñòè.

Âêëþ÷åíèå óêàçàííûõ òåõíîëîãèé â åäèíóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñ-
òåìó ïîâûøàåò ãèáêîñòü è ìîáèëüíîñòü ìåíåäæìåíòà âóçà ïðè ïðè-
íÿòèè ðåøåíèé, îáåñïå÷èâàåò öåëîñòíîñòü è äîñòîâåðíîñòü ôèíàíñî-
âîé èíôîðìàöèè.

Îáùàÿ ñõåìà ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì âó-
çîì ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñáàëàíñèðîâàííóþ ñèñòåìó ýëåìåíòîâ,
êàæäûé èç êîòîðûõ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê îòäåëüíûé ïðîöåññ
(ñõåìà 44).

Îïèñàíèå óñòðîéñòâà îòäåëüíûõ ýëåìåíòîâ
ñèñòåìû ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ

Óïðàâëåíèå äâèæåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ

Ïðè ïîâûøåíèè óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè âûñøèõ ó÷åáíûõ çà-
âåäåíèé ìåíåäæìåíòó èííîâàöèîííîãî âóçà íåîáõîäèìî îò÷åòëèâî
ïðåäñòàâëÿòü ïðèðîäó è ñòðóêòóðó ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ îðãàíèçàöèè,
îáåñïå÷èâàÿ òåì ñàìûì ñòàáèëüíîñòü è óñòîé÷èâîñòü îðãàíèçàöèè
â óñëîâèÿõ ðàñòóùåé êîíêóðåíöèè íà îáðàçîâàòåëüíîì ðûíêå. Îáåñ-
ïå÷åíèå áåñïåðåáîéíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ
ïðèîðèòåòíîé çàäà÷åé ïðè ïðîåêòèðîâàíèè ñèñòåìû ôèíàíñîâîãî
óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííûì âûñøèì ó÷åáíûì çàâåäåíèåì.
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Çàäà÷è ïîäîáíîãî óðîâíÿ èìåþò øèðîêóþ ïðàêòèêó ðåøåíèÿ â áèç-
íåñå, ãäå êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå â óñëîâèÿõ îãðàíè÷åííîñòè ðåñóðñîâ
è æåñòî÷àéøåé êîíêóðåíöèè, ïðèìåíÿþò ðàçëè÷íûå ôèíàíñîâûå òåõ-
íîëîãèè óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè. Îäíîé èç òåõíîëîãèé óïðàâëåíèÿ äâè-
æåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ (cash-flow management) ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðè-
ðîâàííîå êàëåíäàðíîå ïëàíèðîâàíèå ðàñõîäîâ è äîõîäîâ îðãàíèçàöèè,
ïîçâîëÿþùåå îïðåäåëÿòü ñòåïåíü ïîòðåáíîñòè îðãàíèçàöèè â ðåñóðñàõ
íà îïðåäåëåííîì âðåìåííî’ì èíòåðâàëå â áóäóùåì.

Â ñèëó ñïåöèôèêè ñôåðû âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïðèìåíåíèå äàí-
íîé òåõíîëîãèè â èííîâàöèîííîì âóçå â íàñòîÿùåå âðåìÿ ÿâëÿåòñÿ
áîëåå âîñòðåáîâàííûì ïî ñðàâíåíèþ ñî ìíîãèìè êîììåð÷åñêèìè
ïðåäïðèÿòèÿìè.

À. Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ó÷ðåæäåíèé âûñøåé øêîëû – ýòî íà-
ëè÷èå ñóùåñòâåííûõ êîëåáàíèé â äèíàìèêå ïîñòóïëåíèé äîõîäîâ îò
îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè: äîõîäû îò ïëàòíûõ ó÷åáíûõ ãðóïï
ñîñòàâëÿþò îêîëî 60% è áîëåå âñåõ äîõîäîâ âóçà; äàííûå ïîñòóïëåíèÿ,
êàê ïðàâèëî, èìåþò ñåçîííûé õàðàêòåð (ñåìåñòðîâàÿ, ãîäîâàÿ îïëàòà
îáó÷åíèÿ). Â ñâÿçè ñ ýòèì ìåíåäæìåíòó âóçà íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü
ôàêòîð ñåçîííîñòè è ýôôåêòèâíî ïëàíèðîâàòü äâèæåíèå äåíåæíûõ
ñðåäñòâ.

Á. Ïðîöåññ ïîëó÷åíèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
äëèòåëüíûé ïðîèçâîäñòâåííûé öèêë – äî 6 ëåò. Êðîìå òîãî, ìàðêå-
òèíãîâûå è ôèíàíñîâûå ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå âóçàìè ñ öåëüþ âîç-
äåéñòâèÿ íà ðûíîê, ïðèíîñÿò îæèäàåìûé ýôôåêò íå ðàíåå ÷åì ÷åðåç
12–18 ìåñÿöåâ; â òî æå âðåìÿ, îøèáî÷íûå äåéñòâèÿ àäìèíèñòðàöèè
âóçà â âîïðîñàõ óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé ïîëó÷àþò ïðàêòè÷åñêè íå-
çàìåäëèòåëüíóþ ðåàêöèþ íà îáðàçîâàòåëüíîì ðûíêå. Â ñâÿçè ñ ýòèì
ìåíåäæìåíòó âóçà íåîáõîäèìî ïðåäåëüíî âçâåøåííî ïðèíèìàòü ðå-
øåíèÿ è óïðàâëÿòü ðåñóðñàìè â ñèòóàöèè âîçìîæíîãî èçìåíåíèÿ òå-
êóùèõ óñëîâèé. Âñå ýòî äîêàçûâàåò íåîáõîäèìîñòü êà÷åñòâåííîãî
ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè êàê íà êðàòêîñðî÷íûé, òàê
è íà äîëãîñðî÷íûé ïåðèîä, ÷òî ïîçâîëèò ìåíåäæìåíòó âóçà ÷åòêî
ïðåäñòàâëÿòü ïðåäåë ôèíàíñîâîé ïðî÷íîñòè ó÷ðåæäåíèÿ.

Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ äâèæåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ â èííîâàöèîí-
íîì âûñøåì ó÷åáíîì çàâåäåíèè äîëæåí ñîñòîÿòü èç äâóõ íàïðàâëåíèé:

– ñîñòàâëåíèå êàëåíäàðÿ äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ;
– îïòèìèçàöèÿ ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ (ëèêâèäàöèÿ ðàçðûâîâ, ðàç-

ìåùåíèå èçáûòî÷íûõ ðåñóðñîâ).
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Â êà÷åñòâå áàçîâîé ôîðìû èííîâàöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷-
ðåæäåíèÿ ìîãóò èñïîëüçîâàòü îáùåïðèíÿòóþ ôîðìó îòîáðàæåíèÿ äå-
íåæíûõ ïîòîêîâ, êîòîðàÿ ïî êàëåíäàðíîìó ïðèíöèïó ðàñïðåäåëÿåò
ôèíàíñîâûå ïîòîêè îðãàíèçàöèè ïî òðåì ãðóïïàì:

– îïåðàöèîííûå ïîòîêè;
– èíâåñòèöèîííûå ïîòîêè;
– ôèíàíñîâûå ïîòîêè.
Ðàçäåëåíèå ïî óêàçàííûì âûøå êàòåãîðèÿì îòðàæàåò ïðèðîäó òåõ

èëè èíûõ ïîòîêîâ – ëèáî ýòî îòíîñèòñÿ ê ñòàíäàðòíûì îïåðàöèîííûì
çàòðàòàì ïî îáåñïå÷åíèþ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè,
ëèáî ýòî êàñàåòñÿ èíâåñòèöèîííîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè (ïî-
êóïêà/ïðîäàæà íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ, ïðèîáðåòåíèå äîëåé â óñòàâ-
íîì êàïèòàëå äðóãèõ ïðåäïðèÿòèé è ïðî÷.), ëèáî äâèæåíèå äåíåæíûõ
ñðåäñòâ îòíîñèòñÿ ê ôèíàíñîâûì îïåðàöèÿì. Äàííûå ãðóïïû, â ñâîþ
î÷åðåäü, îòðàæàþò ïî ñòàòüÿì ñ íåîáõîäèìîé äåòàëèçàöèåé âõîäÿùèå
è èñõîäÿùèå ïîòîêè.

Âðåìåííà’ÿ øêàëà äàííîé óïðàâëåí÷åñêîé ôîðìû, êàê ïðàâèëî,
íå îãðàíè÷åíà – ôèíàíñèñòàì èííîâàöèîííîãî âóçà íåîáõîäèìî ðå-
ãèñòðèðîâàòü ïëàíèðóåìûå ïëàòåæè âíå çàâèñèìîñòè îò ñðîêà ïëàòå-
æà – âïëîòü äî 5–10-ëåòíèõ ñðîêîâ. Îäíàêî îòîáðàæåíèå èíôîðìà-
öèè â êîíêðåòíûõ îò÷åòàõ ïî äâèæåíèþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ äîëæíî
ñîîòâåòñòâîâàòü ïîòðåáíîñòÿì ëèöà, ïðèíèìàþùåãî ðåøåíèÿ. Íà-
ïðèìåð, äëÿ àíàëèçà ñèòóàöèè â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå (1–3 ìåñÿ-
öà) â èòîãîâûé îò÷åò äîëæíû ïîïàäàòü ïëàòåæè è ïîñòóïëåíèÿ ñî
ñðîêîì, íå ïðåâûøàþùèì äàííûé ïåðèîä; ïðè ïîòðåáíîñòè â àíàëè-
çå ïðåäñòîÿùèõ 12 ìåñÿöåâ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà äîëæíà ôîð-
ìèðîâàòü îò÷åòû ñ ïëàòåæàìè, èìåþùèìè ñðîê íå áîëåå 12 ìåñÿöåâ,
è òàê äàëåå.

Ïî ñâîåìó âèäó ôîðìà äâèæåíèÿ äåíåæíûõ ñðåäñòâ – ïëàòåæíûé
êàëåíäàðü – â çíà÷èòåëüíîé ìåðå íàïîìèíàåò ôîðìó îïåðàöèîííîãî
áþäæåòà îðãàíèçàöèè. Åå îñíîâíîå îòëè÷èå – ýòî âêëþ÷åíèå â îò÷åò
âñåõ òåõíè÷åñêèõ ïîòîêîâ îðãàíèçàöèè, íå ó÷èòûâàåìûõ â áþäæåòå:
ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ, ÷àñòè èíâåñòèöèîííûõ ïîòîêîâ, êîòîðûå íå
îòðàæàþòñÿ â áþäæåòå, íî, â òî æå âðåìÿ, ÿâëÿþòñÿ æèçíåííî âàæ-
íûìè äëÿ îðãàíèçàöèè.

Íà îñíîâàíèè äàííûõ îò÷åòîâ ïî äâèæåíèþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ
ôèíàíñîâàÿ ñëóæáà èííîâàöèîííîãî âóçà äîëæíà ïðåäïðèíèìàòü
äåéñòâèÿ ïî îïòèìèçàöèè ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ. Àáñîëþòíûì îïòè-
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ìóìîì â äàííîì ñëó÷àå ÿâëÿåòñÿ íóëåâîå çíà÷åíèå íåòòî-ïîçèöèè ðå-
ñóðñîâ îðãàíèçàöèè. Îòðèöàòåëüíîå çíà÷åíèå äàííîãî ïîêàçàòåëÿ îç-
íà÷àåò äåôèöèò ðåñóðñîâ ó÷ðåæäåíèÿ â äàííûé ìîìåíò âðåìåíè, ÷òî
äåëàåò íåâîçìîæíûì èñïîëíåíèå òåêóùèõ îáÿçàòåëüñòâ âóçà. Ïîëîæè-
òåëüíîå çíà÷åíèå ïîêàçàòåëÿ îçíà÷àåò èçáûòîê ðåñóðñîâ, ÷òî ãîâîðèò
îá èõ íåýôôåêòèâíîì èñïîëüçîâàíèè – â èäåàëüíîé ñèòóàöèè âñå ñâî-
áîäíûå ðåñóðñû äîëæíû áûòü ðàçìåùåíû ïîä ðûíî÷íóþ ñòàâêó.

Òàêèì îáðàçîì, â çàâèñèìîñòè îò äàííûõ îò÷åòîâ ôèíàíñîâàÿ ñëóæ-
áà èííîâàöèîííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ ïðîâîäèò ìåðîïðèÿòèÿ äâóõ
òèïîâ – ëèêâèäàöèÿ ðàçðûâîâ â ïëàòåæíîì êàëåíäàðå (óñòðàíåíèå
äåôèöèòà ðåñóðñîâ) è ðàçìåùåíèå èçáûòî÷íûõ ðåñóðñîâ.

À. Ëèêâèäàöèÿ ðàçðûâîâ

Ñóùåñòâóåò äâà îñíîâíûõ ìåõàíèçìà ëèêâèäàöèè ðàçðûâîâ â ïëà-
òåæíîì áàëàíñå îðãàíèçàöèè.

1. Ñìåùåíèå ñðîêîâ ïëàòåæåé ïî îáÿçàòåëüñòâàì.
Äàííûé ìåõàíèçì ïðèìåíÿåòñÿ â îñíîâíîì äëÿ ëèêâèäàöèè
ðàçðûâîâ â êðàòêîñðî÷íîì ïåðèîäå (äî îäíîãî ìåñÿöà) è âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ïðîâåäåíèå ðàáîòû ñ êðåäèòîðàìè îðãàíèçàöèè ïî
ñîãëàñîâàíèþ ïåðåíîñà ñðîêîâ èñïîëíåíèÿ îáÿçàòåëüñòâ íà
áîëåå ïîçäíèå äàòû. Íàïðèìåð, ýòî ìîæåò áûòü çàäåðæêà ïëà-
òåæåé ïî êîììóíàëüíûì óñëóãàì, ïî îïëàòå èíûõ ìàòåðèàëîâ
è óñëóã. Â ñâÿçè ñ íàëè÷èåì â êîíòðàêòàõ íà ïîñòàâêó ìàòå-
ðèàëîâ îãîâîðîê, óñòàíàâëèâàþùèõ øòðàôíûå ñàíêöèè çà íå-
ñâîåâðåìåííóþ îïëàòó, íåîáõîäèìî îáúåêòèâíî îöåíèâàòü çà-
òðàòû îðãàíèçàöèè ïðè ñìåùåíèè ñðîêîâ òåõ èëè èíûõ ïëà-
òåæåé.

2. Êðåäèòîâàíèå.
Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ ðàçðûâîâ ëèêâèäíîñòè ñðîêîì áîëåå îäíî-
ãî ìåñÿöà èëè íàëè÷èÿ ðàçðûâîâ, êîòîðûå íåâîçìîæíî «çàê-
ðûòü» ñìåùåíèåì ïëàòåæåé, ó÷ðåæäåíèå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ
ìîæåò îáðàòèòüñÿ çà êðåäèòîì â êîììåð÷åñêèé áàíê. Äàííàÿ
ïðàêòèêà ïîêà íå èìååò øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñðåäè ðîñ-
ñèéñêèõ âóçîâ â ñèëó æåñòêèõ çàêîíîäàòåëüíûõ íîðì, îãðà-
íè÷èâàþùèõ ïðàâîñïîñîáíîñòü ãîñóäàðñòâåííîãî âóçà êàê
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, íî íåãîñóäàðñòâåííûå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ
ìîãóò â ïîëíîé ìåðå âîñïîëüçîâàòüñÿ èíñòðóìåíòàìè áàíêîâ-
ñêîãî êðåäèòîâàíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåì óïðàâëåíèÿ ëèêâèä-
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íîñòüþ (ïóíêò 2 ñòàòüè 32 Çàêîíà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Îá
îáðàçîâàíèè»).

Á. Ðàçìåùåíèå èçáûòî÷íûõ ðåñóðñîâ

Ïðè ïëàíèðóåìîì èçáûòêå ðåñóðñîâ ôèíàíñîâàÿ ñëóæáà èííîâà-
öèîííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ äîëæíà ðåøàòü ïðîáëåìó ñâîåâðåìåí-
íîãî ðàçìåùåíèÿ ñâîáîäíûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Ïðè ýòîì íåîáõîäè-
ìî ôîðìèðîâàòü ñòðóêòóðó ðàçìåùåíèé òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû â ñëó-
÷àå âîçíèêíîâåíèÿ ïîòðåáíîñòè â ðåñóðñàõ îïåðàòèâíî îáåñïå÷èòü
âîçâðàò òðåáóåìîãî êîëè÷åñòâà ñðåäñòâ. Ýòî âîçìîæíî â ñëó÷àå äèô-
ôåðåíöèðîâàíèÿ ïîðòôåëÿ ðàçìåùåíèé êàê â ñðî÷íûå ôèíàíñîâûå
èíñòðóìåíòû – äåïîçèòû â áàíêàõ, êîììåð÷åñêèå çàéìû, òàê è â âû-
ñîêîëèêâèäíûå èíñòðóìåíòû – âåêñåëÿ, îáëèãàöèè, äåïîçèòû äî
âîñòðåáîâàíèÿ.

Â òî æå âðåìÿ ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé ïî ðàçìåùåíèþ ðåñóðñîâ
íåîáõîäèìî ïðîâîäèòü àíàëèç àëüòåðíàòèâíûõ âàðèàíòîâ ïóòåé ëèê-
âèäàöèè ðàçðûâîâ: â ñëó÷àå ñîâïàäåíèÿ ñðîêîâ èçáûòî÷íûõ ðåñóðñîâ
è ñðîêîâ ïîãàøåíèÿ êðåäèòîâ, íàèáîëåå âûãîäíûì ìîæåò îêàçàòüñÿ
âàðèàíò äîñðî÷íîãî ïîãàøåíèÿ êðåäèòîâ çà ñ÷åò âðåìåííî ñâîáîä-
íûõ äåíåæíûõ ñðåäñòâ. Îäíàêî çäåñü òàêæå íåîáõîäèìî ïðîñ÷èòû-
âàòü âîçìîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ðåçåðâà äåíåæíûõ ñðåäñòâ íà ñëó-
÷àé âîçíèêíîâåíèÿ âíåïëàíîâûõ ðàñõîäîâ.

Áþäæåòèðîâàíèå õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ïðîèñõîäèò ïîñòåïåííîå ïî-
âûøåíèå óðîâíÿ ôèíàíñîâîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèé âûñ-
øåé øêîëû, â ñâÿçè ñ ÷åì èííîâàöèîííûì ó÷åáíûì çàâåäåíèÿì
íåîáõîäèìî ïåðåñìàòðèâàòü òðàäèöèîííûå ïîäõîäû ê áþäæåòè-
ðîâàíèþ êàê èíñòðóìåíòó ôèíàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé
(ñõåìà 45).

Íåîáõîäèìî ðàçäåëÿòü ôèíàíñîâûé ïëàí ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îð-
ãàíèçàöèè è îïðåäåëÿåìûå âûøåñòîÿùèìè îðãàíèçàöèÿìè ñìåòû
ðàñõîäîâàíèÿ áþäæåòíûõ è öåëåâûõ ñðåäñòâ, ãðàíòîâ è èíûõ ðåñóð-
ñîâ. Â äàííîì ñëó÷àå âíåøíèå äîêóìåíòû áóäóò âûñòóïàòü îãðàíè÷è-
òåëÿìè è ïðåäåëüíûìè ïàðàìåòðàìè îïåðàöèîííîãî áþäæåòà ó÷ðåæ-
äåíèÿ; îïåðàöèîííûé áþäæåò äîëæåí áûòü ñïðîåêòèðîâàí íà îñíîâå
öåëåé è çàäà÷ îðãàíèçàöèè íà òåêóùèé ïåðèîä.
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Ñõåìà 45. Âíåøíèå è âíóòðåííèå îãðàíè÷èòåëè
îïåðàöèîííîãî áþäæåòà îðãàíèçàöèè

Ñòðóêòóðà îïåðàöèîííîãî ïëàíà äîëæíà ñòðîãî ñîîòâåòñòâîâàòü
öåëÿì îðãàíèçàöèè, äîëæíà áûòü îðãàíè÷íî ñâÿçàíà ñ åå îðãàíèçàöè-
îííîé ñòðóêòóðîé è îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äåÿòåëüíîñòè. Èñïîëü-
çóåìàÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìíîãèìè âóçàìè ñòðóêòóðà ñìåòû äîõîäîâ
è ðàñõîäîâ, ïîñòðîåííàÿ íà îñíîâå êîäîâ áþäæåòíîãî êëàññèôèêàòîðà,
íå ïîçâîëÿåò â ïîëíîé ìåðå ýôôåêòèâíî îïåðèðîâàòü ðåñóðñàìè èí-
íîâàöèîííîãî ó÷ðåæäåíèÿ è íå ñïîñîáñòâóåò äîñòèæåíèþ öåëåé îð-
ãàíèçàöèè. Èííîâàöèîííîìó ó÷ðåæäåíèþ íåîáõîäèìî ðàçðàáàòûâàòü
ñîáñòâåííóþ ñòðóêòóðó îïåðàöèîííîãî áþäæåòà, êàæäàÿ ñòàòüÿ êîòî-
ðîé ïîçâîëÿëà áû â ïîëíîé ìåðå ñîîòâåòñòâîâàòü íàïðàâëåíèÿì äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Ïðè îïðåäåëåíèè îáúåìîâ ñòàòåé çàòðàò ïðîèñõîäèò ñòîëêíîâå-
íèå èíòåðåñîâ ôèíàíñîâîé ñëóæáû, ñòðåìÿùåéñÿ ìàêñèìàëüíî îï-
òèìèçèðîâàòü çàòðàòû îðãàíèçàöèè, è ïîäðàçäåëåíèé, îòâåòñòâåííûõ
çà îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâåííîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íàïðàâëåíèé äåÿ-
òåëüíîñòè (ñõåìà 46).
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Ñõåìà 46. Êîíôëèêò èíòåðåñîâ â áþäæåòíîì ïðîöåññå

Â ýòîé ñèòóàöèè ôèíàíñîâàÿ ñëóæáà äîëæíà ðåøàòü çàäà÷è:
– îáåñïå÷åíèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè îðãà-

íèçàöèè ñ ó÷åòîì ìèíèìàëüíî äîñòàòî÷íûõ íîðìàòèâîâ – ñòàí-
äàðòîâ îðãàíèçàöèè;

– ïðåäîòâðàùåíèÿ ïîòåíöèàëüíîãî çëîóïîòðåáëåíèÿ è õàëàòíîñ-
òè ëèíåéíûõ ìåíåäæåðîâ îðãàíèçàöèè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âîçìîæ-
íûì âñëåäñòâèå âûñîêîé êîíöåíòðàöèè îòâåòñòâåííîñòè ó ðó-
êîâîäèòåëåé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëåíèé.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ôèíàíñîâàÿ ñëóæáà äîëæíà ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ñëå-
äóþùèìè ïðèíöèïàìè îïðåäåëåíèÿ ëèìèòîâ ðàñõîäîâàíèÿ:

– íîðìèðîâàíèå çàòðàò îðãàíèçàöèè – äåòàëèçèðóÿ ïðîöåäóðû äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèè, ôèíàíñîâàÿ ñëóæáà äîëæíà îïðåäåëèòü
è ðàññ÷èòàòü ìèíèìàëüíî äîñòàòî÷íûå íîðìû çàòðàò – íîðìû
ïîòðåáëåíèÿ îðãàíèçàöèè, èñõîäÿ èç õàðàêòåðà åå äåÿòåëüíîñ-
òè, ÷òî ïîçâîëèò â íàòóðàëüíîì ýêâèâàëåíòå îöåíèòü ðàñõîäû
îðãàíèçàöèè;

– îáúåêòèâíîå öåíîîáðàçîâàíèå – íåîáõîäèìî îïðåäåëÿòü öåíî-
âóþ ïîëèòèêó îðãàíèçàöèè â îáëàñòè ïîòðåáëåíèÿ: âçàèìîîòíî-
øåíèÿ ñ ïîñòàâùèêàìè òîâàðîâ è óñëóã – öåíû, óñëîâèÿ îïëàòû,
ïîñòàâêè äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü îáúåìàì çàêóïîê îðãàíèçà-
öèè è âûãîäíî îòëè÷àòüñÿ îò ðîçíè÷íûõ öåí. Îäèí èç îáúåêòèâ-
íûõ ìåõàíèçìîâ – ìåõàíèçì òåíäåðîâ íà çàêëþ÷åíèå ïîäðÿä-
íûõ äîãîâîðîâ íà ïîñòàâêó ìàòåðèàëîâ è óñëóã íà ïëàíèðóåìûé
ãîä, ÷òî ïîçâîëÿåò ñäåëàòü îñóùåñòâëåíèå ðàñõîäîâ îòêðûòûì
è êîíêóðåíòíûì;

– êîíòðîëü êà÷åñòâà ïðèîáðåòàåìûõ òîâàðîâ è óñëóã – íåîáõîäè-
ìî êîíòðîëèðîâàòü ïðèîáðåòàåìûå óñëóãè è ìàòåðèàëû íà ïðåä-
ìåò ñîîòâåòñòâèÿ íîðìàì êà÷åñòâà (îïðåäåëÿþòñÿ ñòàíäàðòàìè
âóçà), ÷òîáû ïðåñå÷ü ñòðåìëåíèå ëèíåéíûõ ìåíåäæåðîâ èñïîëü-
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çîâàòü ìàòåðèàëû è óñëóãè, êîòîðûå ïî öåíàì ñîîòâåòñòâóþò
ñðåäíåðûíî÷íûì, íî ïî êà÷åñòâó íå ñîîòâåòñòâóþò ñòàíäàðòàì
îðãàíèçàöèè.

Áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèå, èëè Ìåõàíèçì ïðèíÿòèÿ
ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé â èííîâàöèîííîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè

Áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèå ñîáñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïîçâîëÿåò èí-
íîâàöèîííûì âóçàì íå òîëüêî ðåàëüíî îáîçíà÷àòü ñîáñòâåííûå ñòðà-
òåãè÷åñêèå öåëè, ïëàíèðîâàòü ñîáñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü è ðàññ÷è-
òûâàòü åå ôèíàíñîâûå ðåçóëüòàòû, íî è êîíòðîëèðîâàòü èñïîëíåíèå
äîëãîñðî÷íîãî ôèíàíñîâîãî ïëàíà, óïðàâëÿòü ñåáåñòîèìîñòüþ ïðî-
öåññà â çàâèñèìîñòè îò èçìåíåíèÿ ðûíî÷íûõ óñëîâèé.

Â îòëè÷èå îò áþäæåòèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ òåêóùèìè ôèíàí-
ñîâûìè ïîòîêàìè, áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíîé
«èíôîðìàöèîííûé ñðåç» ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè è
ïîçâîëÿåò ðàçäåëèòü äåÿòåëüíîñòü ó÷ðåæäåíèÿ íà îòäåëüíûå ïðîöåñ-
ñû, êàæäûé èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ñàìîäîñòàòî÷íûì íàïðàâëåíèåì
ðàáîò ñ îòäåëüíûì êîíå÷íûì ïðîäóêòîì. Äëÿ èííîâàöèîííûõ ó÷åá-
íûõ çàâåäåíèé ÿâëÿåòñÿ õàðàêòåðíûì íàëè÷èå øèðîêîãî êîëè÷åñòâà
âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, äîõîäû è ðàñõîäû îò êîòîðûõ ñîñòàâëÿþò åäè-
íûé áþäæåò îðãàíèçàöèè. Íàïðèìåð, â ðàìêàõ èííîâàöèîííîãî ó÷åá-
íîãî çàâåäåíèÿ ìîãóò ñóùåñòâîâàòü òàêèå íàïðàâëåíèÿ, êàê ïðåäî-
ñòàâëåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ, îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè
è ïåðåïîäãîòîâêè, îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû MBA, êîíñàëòèíã
è òàê äàëåå.

Äëÿ ñîçäàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ ýôôåêòèâíîñòüþ îðãàíèçà-
öèè íà îñíîâå áèçíåñ-ïëàíèðîâàíèÿ íåîáõîäèìî îïèñàòü ýêîíîìèêó
âñåõ áèçíåñ-ïðîöåññîâ îðãàíèçàöèè â ôîðìàòå áèçíåñ-ïëàíà – êàæ-
äîå íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè äîëæíî èìåòü ñâîé áèçíåñ-ïëàí, â êî-
òîðîì îòðàæàþòñÿ îñíîâíûå ïàðàìåòðû íàïðàâëåíèÿ ðàáîò. Ðàçðà-
áîòàâ óêàçàííûå âûøå äîêóìåíòû äëÿ êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè,
ìåíåäæìåíò èííîâàöèîííîãî âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ ñìîæåò
ïîëó÷èòü ïðåäñòàâëåíèå îá ýêîíîìè÷åñêîé ñòðóêòóðå êàæäîãî èç ïðî-
öåññîâ â îòäåëüíîñòè, î ïîòåíöèàëå îðãàíèçàöèè, î åå ôèíàíñîâûõ
ïåðñïåêòèâàõ.

Â òî æå âðåìÿ, ðàçðàáîòàííûå áèçíåñ-ïëàíû áóäóò ÿâëÿòüñÿ ðóêî-
âîäñòâîì ê äåéñòâèþ, òàê êàê áóäóò îòðàæàòü ìåðîïðèÿòèÿ ïî îáåñïå-
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÷åíèþ òåõ èëè èíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ñ óêàçàíèåì ñðîêîâ ðåà-
ëèçàöèè è îòâåòñòâåííûõ çà âûïîëíåíèå ðàáîò. Ýòî ïîçâîëèò ïðèíè-
ìàòü ðåøåíèÿ îá îïòèìàëüíîé ñòðóêòóðå øòàòíîãî ðàñïèñàíèÿ ó÷-
ðåæäåíèÿ, î òðåáóåìîé êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ è èõ ôóíêöèÿõ
äëÿ ðåàëèçàöèè òåõ èëè èíûõ ïðîãðàìì. Ýòî òàêæå äàñò âîçìîæíîñòü
îñóùåñòâëÿòü ìîíèòîðèíã òåìïîâ ðåàëèçàöèè ïðîãðàìì, êîíòðîëè-
ðîâàòü ïîëíîòó èñïîëíåíèÿ áèçíåñ-ïëàíîâ.

Êðîìå òîãî, èíôîðìàöèÿ î õîäå èñïîëíåíèÿ áèçíåñ-ïëàíîâ äîëæ-
íà áûòü èñïîëüçîâàíà â öåëÿõ îïåðàòèâíîé êîððåêöèè ñòðàòåãè÷åñêèõ
ïëàíîâ îðãàíèçàöèè â ñâÿçè ñ èçìåíåíèÿìè âíåøíèõ óñëîâèé ëèáî
âîçíèêíîâåíèåì çàòðóäíåíèé, ðàíåå íå ïðèíèìàâøèõñÿ â ðàñ÷åò.

Ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè
êàê èíñòðóìåíò ìîíèòîðèíãà è óïðàâëåíèÿ
ôèíàíñîâûì ñîñòîÿíèåì èííîâàöèîííîãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ

Âåäåíèå ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè âóçà â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâà-
íèÿìè Ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè (äàëåå –
ÌÑÔÎ) çíà÷èòåëüíî óïðîùàåò ïëàíèðîâàíèå ôèíàíñîâîé äåÿòåëü-
íîñòè è êîíòðîëü ôèíàíñîâîãî ñîñòîÿíèÿ èííîâàöèîííîãî ó÷åáíîãî
çàâåäåíèÿ.

Âåäåíèå æå áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà, íå ñîîòâåòñòâóþùåãî ìåæäóíà-
ðîäíûì ñòàíäàðòàì, ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâèåì äëÿ ïðèâëå÷åíèÿ èíîñòðàí-
íûõ èíâåñòèöèé â ðîññèéñêóþ ýêîíîìèêó, òàê êàê îòêëîíåíèÿ â ïðèí-
öèïàõ ó÷åòà îòäåëüíûõ àêòèâîâ è îáÿçàòåëüñòâ ïðèâîäÿò ê èñêàæåíèþ
ïîêàçàòåëåé ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè ñ òî÷êè çðåíèÿ ÌÑÔÎ.

Îòëè÷èå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè îò
ðîññèéñêèõ ñòàíäàðòîâ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî
îò÷åòíîñòü, ïîäãîòîâëåííàÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè ñòàí-
äàðòàìè, ïîçâîëÿåò âèäåòü ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ìåíåäæìåíòà è
îöåíèâàòü ôèíàíñîâîå ñîñòîÿíèå îðãàíèçàöèè íà ëþáîé ìîìåíò
âðåìåíè.

Åñëè â ðîññèéñêèõ ñòàíäàðòàõ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà (ÐÑÁÓ) îò-
ðàæåíû ðåçóëüòàòû äåÿòåëüíîñòè ïî ôàêòó, òî ìåæäóíàðîäíûå ñòàí-
äàðòû îõâàòûâàþò òðè ðàçëè÷íûõ ïðîöåññà – ïëàíèðîâàíèå, àíàëèç
è êîíòðîëü ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè (ñõåìà 47).

Äðóãèìè ñëîâàìè, ÌÑÔÎ ïîçâîëÿåò îöåíèâàòü ñèòóàöèþ è ïðè-
íèìàòü óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ â ïëîñêîñòÿõ ïðîøëîãî, íàñòîÿùå-
ãî è áóäóùåãî. Êðîìå òîãî, â ÌÑÔÎ ìåíåäæåðû ìîãóò èñïîëüçîâàòü
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öåëåâóþ ñèñòåìó ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïîñòà-
íîâêè çàäà÷ è îöåíêè äåÿòåëüíîñòè.

Ïåðåõîä íà ìåæäóíàðîäíûå ñòàíäàðòû èííîâàöèîííûå ó÷åáíûå
çàâåäåíèÿ ìîãóò îñóùåñòâèòü ñ ïîìîùüþ:

– âåäåíèÿ ïàðàëëåëüíîé îò÷åòíîñòè â ñîîòâåòñòâèè ñ ÐÑÁÓ è
ÌÑÔÎ;

– òðàíñôîðìàöèè ÐÑÁÓ â ÌÑÔÎ.

Ñõåìà 47. Ðàçëè÷èå ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ôèíàíñîâîé îò÷åòíîñòè
è ðîññèéñêèõ ñòàíäàðòîâ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà

Êàê ïðàâèëî, òðàíñôîðìàöèÿ ó÷åòà ïî ðîññèéñêèì ñòàíäàðòàì â
ó÷åò ïî ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòàì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñ öåëüþ ïîñëåäóþ-
ùåãî ïåðåõîäà íà ñèñòåìó ïàðàëëåëüíîãî ó÷åòà è ÿâëÿåòñÿ ëèøü ïðåäâà-
ðèòåëüíûì ýòàïîì. Ñåãîäíÿ ó ìíîãèõ êîìïàíèé ïðîöåññ òðàíñôîðìà-
öèè äëÿ âûÿâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè íà îò÷åòíóþ
äàòó çàíèìàåò ïðèìåðíî äâå-òðè íåäåëè, à ïðè ââåäåíèè ñèñòåìû ïà-
ðàëëåëüíîãî ó÷åòà ïîäãîòîâèòü âñþ íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ î ôè-
íàíñîâîì ñîñòîÿíèè îðãàíèçàöèè ìîæíî áóäåò ìîìåíòàëüíî â ðåæèìå
ðåàëüíîãî âðåìåíè (ñõåìà 48).
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Ñõåìà 48. Ïðåèìóùåñòâà ïåðåõîäà èííîâàöèîííûõ âóçîâ íà ÌÑÔÎ

Çàêëþ÷åíèå

Çàÿâëÿÿ ñåáÿ êàê èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå,
âûñøåå ó÷åáíîå çàâåäåíèå, ïîìèìî ïðèîáðåòåíèÿ ðÿäà ïðåôåðåíöèé,
óâåëè÷èâàåò êîëè÷åñòâî ñâîèõ óÿçâèìûõ ìåñò: ñòàâèò ïîä óäàð ñèñòåìó
àäìèíèñòðèðîâàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ïîâûøàåò ðèñêè, ñâÿçàííûå
ñ ôèíàíñîâîé óñòîé÷èâîñòüþ è íàäåæíîñòüþ îðãàíèçàöèè.

Âíåäðåíèå â ôèíàíñîâî-õîçÿéñòâåííóþ äåÿòåëüíîñòü èííîâàöè-
îííîãî âóçà îïèñàííûõ âûøå ñîâðåìåííûõ òåõíîëîãèé ôèíàíñîâîãî
óïðàâëåíèÿ ïîçâîëèò, íà íàø âçãëÿä, ïîâûñèòü ñòàáèëüíîñòü ôèíàí-
ñîâîãî ïîëîæåíèÿ âóçà, åãî êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü
çà ñ÷åò ôîðìèðîâàíèÿ ãèáêîé, ìîáèëüíîé è ïðîçðà÷íîé ñèñòåìû ôè-
íàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ.

Áåçóñëîâíî, âíåäðåíèå îïèñàííûõ âûøå êîìïîíåíòîâ ôèíàíñîâî-
ãî ìåíåäæìåíòà çàâèñèò îò ïðàâîñïîñîáíîñòè êîíêðåòíîãî âóçà è òåõ
íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, êîòîðûìè ðåãëàìåíòèðóåòñÿ äåÿòåëüíîñòü
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ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ. Íåîáõîäèìî ïîëüçîâàòüñÿ îïèñàííûì âûøå èí-
ñòðóìåíòàðèåì êàê êîíñòðóêòîðîì, ñîáèðàÿ ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó ôè-
íàíñîâîãî óïðàâëåíèÿ ïîä çàäà÷è îïðåäåëåííîãî âóçà.

4. Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì

Ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ âóçîì â óñëîâèÿõ ðàçâèâàþ-
ùèõñÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé ïðèîáðåòàåò îñîáóþ àêòóàëüíîñòü ñ ïî-
ÿâëåíèåì íîâûõ òðåáîâàíèé, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê âûñøåìó ó÷åáíîìó
çàâåäåíèþ ðûíêîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã è ðûíêîì òðóäà, ïîëíî-
ïðàâíûì ó÷àñòíèêîì êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ñîâðåìåííàÿ îáðàçîâàòåëü-
íàÿ îðãàíèçàöèÿ. Äëÿ àäåêâàòíîãî ìåõàíèçìà ðåàãèðîâàíèÿ íà èçìå-
íåíèÿ ðûíêà íåîáõîäèìà ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, îñíîâíîé
öåëüþ êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáèòåëåé: âûÿâëåíèå èõ
òðåáîâàíèé è îöåíêà ñòåïåíè ñîîòâåòñòâèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã ýòèì òðåáîâàíèÿì.

Òàêàÿ ñèñòåìà ïîçâîëÿåò äîáèâàòüñÿ ïîñòîÿííîãî ñîâåðøåíñòâî-
âàíèÿ ïðîöåññà ïðåäîñòàâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, äîñòèãàòü ñî-
âðåìåííîãî óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïîñðåäñòâîì îáåñïå÷åíèÿ
êà÷åñòâà ñàìîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà, à òàêæå áîëåå ýôôåêòèâíî
èñïîëüçîâàòü èìåþùèéñÿ êàäðîâûé, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèé, èíôîð-
ìàöèîííûé è ôèíàíñîâûé ïîòåíöèàë îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Ãîñóäàðñòâåííîå óïðàâëåíèå â âîïðîñàõ êà÷åñòâà îáðàçîâàíèÿ çàêëþ-
÷àåòñÿ â èñïîëüçîâàíèè òàêèõ îñíîâíûõ èíñòðóìåíòîâ, êàê ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ àêêðåäèòàöèÿ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, âûäà÷à ëèöåíçèé îòäåëü-
íûì ñïåöèàëüíîñòÿì è ñïåöèàëèçàöèÿì âíóòðè âóçîâ (ñõåìà 49).

Ïîñðåäñòâîì èñïîëüçîâàíèÿ äàííûõ ìåõàíèçìîâ ãîñóäàðñòâî ðåà-
ëèçóåò ïîíèìàíèå óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè. Â òðå-
áîâàíèÿõ ê îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìå ñîäåðæèòñÿ èäåÿ îáåñïå÷åíèÿ îï-
ðåäåëåííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî óðîâíÿ âíóòðè îáùåñòâà ÷åðåç óñòàíîâëå-
íèå òðåáîâàíèé â îñíîâíîì ê ðåñóðñíîìó íàïîëíåíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé (ñõåìà 50).

Íàïðèìåð, ãîñóäàðñòâåííûå îáðàçîâàòåëüíûå ñòàíäàðòû çàêëþ-
÷àþò â ñåáå æåñòêèå òðåáîâàíèÿ ê ìàòåðèàëüíîìó îáåñïå÷åíèþ ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà, ê êîëè÷åñòâó è êà÷åñòâó ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâà-
òåëüñêîãî ñîñòàâà âíóòðè ó÷ðåæäåíèÿ.
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Ñõåìà 49. Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì îáðàçîâàíèÿ

Ñõåìà 50. Ìåõàíèçì óñòàíîâëåíèÿ òðåáîâàíèé ê ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ
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Ïîíèìàíèå âîïðîñà êà÷åñòâà ñ òî÷êè çðåíèÿ ðàññìàòðèâàåìûõ èí-
ñòðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ñâîäèòñÿ ê óñòàíîâëåíèþ æåñòêèõ
íîðìàòèâîâ ñîäåðæàòåëüíîãî íàïîëíåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæ-
äåíèÿ. Ðàññìîòðåíèå æå âîïðîñîâ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà, êà÷åñòâîì ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà âíóòðè
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé â íàñòîÿùèé ìîìåíò îòñóòñòâóåò.

Åñëè æå ïîïûòàòüñÿ ðàññìîòðåòü âîïðîñ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã â ðàçðåçå âûøåîïèñàííîãî ïîíèìàíèÿ âîïðî-
ñîâ óïðàâëåíèÿ, òî âûðèñîâûâàåòñÿ ñëåäóþùàÿ êàðòèíà.

Ñóùåñòâóåò îïðåäåëåííûé ðûíîê ñáûòà äëÿ «ïðîäóêöèè» âóçîâ
(òî åñòü ðûíîê òðóäà), ñî ñâîèìè îñîáåííûìè ïîòðåáíîñòÿìè, â èäåà-
ëå îïðåäåëÿþùèìè ñîäåðæàíèå è êà÷åñòâî îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè.
Äëÿ äîñòàâêè ïîòðåáèòåëþ «ïðîäóêòà» òðåáóåìîãî êà÷åñòâà íåîáõîäè-
ìî åãî ñîçäàòü òàêèì, êàêèì îí ñìîã áû óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè
ðûíêà òðóäà. Äàííàÿ öåëü îïðåäåëÿåò íåîáõîäèìîñòü íàëè÷èÿ ïðî-
öåññîâ ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáèòåëåé.

Ñïåöèôèêà äàííîé ïðîáëåìû îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû âî ìíî-
ãîì îïðåäåëåíà äîëãîñðî÷íîñòüþ ïðîèçâîäñòâåííîãî öèêëà. Ñðåäíèé
îáðàçîâàòåëüíûé öèêë ñîñòàâëÿåò ïîðÿäêà ïÿòè ëåò. Çà òàêîé áîëü-
øîé ïðîìåæóòîê âðåìåíè ïîòðåáíîñòè ðûíêà è ñèòóàöèÿ âíóòðè íå-
ãî ìîãóò èçìåíèòüñÿ êîðåííûì îáðàçîì, îáðàçîâàòåëüíàÿ æå ñèñòåìà,
êàê ïðàâèëî, íå ñïîñîáíà îïåðàòèâíî ðåàãèðîâàòü íà ïðîèñõîäÿùèå
èçìåíåíèÿ.

Íà ñõåìå 51 ïðåäñòàâëåíî íåñêîëüêî ïîçèöèé. Ïåðâàÿ – ýòî ïðî-
èçâîäèòåëü, â êà÷åñòâå êîòîðîãî ðàññìàòðèâàåòñÿ îáðàçîâàòåëüíîå
ó÷ðåæäåíèå. Âòîðàÿ ïîçèöèÿ – âûïóñêíèêè âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé íà ðûíêå òðóäà. Òðåòüÿ ïîçèöèÿ – îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîãî óï-
ðàâëåíèÿ, íàïðèìåð Ìèíèñòåðñòâî îáðàçîâàíèÿ.

Âóç êàê ïðîèçâîäèòåëü îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè, êàê ïðàâèëî, ïîä-
äåðæèâàåò ëèøü îïîñðåäîâàííûå ñâÿçè ñ ðûíêîì òðóäà, ÷åðåç ìåõà-
íèçìû ñòàæèðîâîê è ïðàêòèê. Ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ îðãàíèçàöèåé
îáðàòíîé ñâÿçè ñ ïîòðåáèòåëåì, âûíåñåíû çà ïðåäåëû äåÿòåëüíîñòè
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîâðåìåííûìè ïîä-
õîäàìè è îïûòîì â âîïðîñàõ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïðîèçâîäèòåëþ
ñëåäóåò îñòàâëÿòü çà ñîáîé êîíòðîëü óïðàâëåíèÿ âñåìè ïðîöåññàìè,
âûíåñåííûìè çà ïðåäåëû îðãàíèçàöèè. Äîëæíû ñóùåñòâîâàòü ïðî-
öåäóðû êîíòðîëÿ, ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ òàêèõ ïðîöåññîâ (ñõåìà 52).
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Ñõåìà 51. Âûäåëÿåìûå ïðîáëåìû â óïðàâëåíèè
êà÷åñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã

Ñõåìà 52. Ïðîöåäóðû êîíòðîëÿ, ìîíèòîðèíãà è àíàëèçà ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ñî ñòîðîíû çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí

Îòñóòñòâèå âçàèìîäåéñòâèÿ áîëüøèíñòâà âóçîâ ÐÔ ñ ðûíêîì òðó-
äà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé îäèí èç âàæíûõ íåãàòèâíûõ ôàêòîðîâ, çàòîð-
ìàæèâàþùèõ ðàçâèòèå îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû ÐÔ. Ðåøåíèåì äàí-
íîé ïðîáëåìû ìîæåò ÿâèòüñÿ ïåðåõîä îò ñóùåñòâóþùåé â íàñòîÿùåå
âðåìÿ âíóòðè ãîñóäàðñòâà ñèñòåìû îöåíêè êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëüíîé
óñëóãè ê îäíîìó èç ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ êà÷åñòâà.
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Ñóùåñòâóþùèå èíñòðóìåíòû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì íå òîëüêî íå
ðàññìàòðèâàþò ïðîöåññû, íî è èãíîðèðóþò ðàññìîòðåíèå îáðàçîâà-
òåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ êàê ñèñòåìó ïðîöåññîâ. Èñïîëüçîâàíèå èíîãî
ïîäõîäà ïîçâîëèëî áû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ïðèáëèçèòü ñèñòåìó ïðîèç-
âîäñòâà îáðàçîâàòåëüíîé óñëóãè ê ïîòðåáèòåëþ (ñõåìà 53).

Ñõåìà 53. Îðèåíòàöèÿ íà ïîòðåáèòåëåé

Åùå îäíèì íåìàëîâàæíûì ìîìåíòîì, ïîçâîëÿþùèì ñäåëàòü
ïðîöåññ îñóùåñòâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè áîëåå ãèáêèì
è àäàïòèðîâàííûì ïîä ïîòðåáèòåëÿ, ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíîå òðåáîâà-
íèå ñòàíäàðòà ÈÑÎ 9000 ê îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ïðîöåññîâ, íàïðàâ-
ëåííûõ íà ïîñòîÿííûå óëó÷øåíèÿ.

Â öåëîì æå, ñ ïîçèöèè ðàññìîòðåíèÿ ïðîáëåì êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëü-
íîé óñëóãè, öåëåñîîáðàçíåé áûëî áû ïåðåíåñòè èíñòðóìåíòû óïðàâëåíèÿ
íà óðîâåíü íèæå, âíóòðü ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèÿõ, è òàêèì îáðàçîì âûñòðîèòü ñèñòåìó ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
âíóòðè îòäåëüíî âçÿòîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ñõåìà 54).

Ïîñòðîåíèå ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà (ÑÌÊ) âíóòðè êîì-
ìåð÷åñêîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà îñíîâå òðåáîâàíèé ñòàí-
äàðòà ÈÑÎ ìîæåò ÿâëÿòüñÿ åùå áîëåå àêòóàëüíîé è âàæíîé çàäà÷åé
óïðàâëåíèÿ îðãàíèçàöèåé, òàê êàê êîììåð÷åñêèå ó÷ðåæäåíèÿ ôóíê-
öèîíèðóþò â áîëåå æåñòêèõ ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ. Çäåñü çàäà÷è ñèñòå-
ìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ñ òî÷êè çðåíèÿ ïî-
âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè.
Ñàìè ïî ñåáå êîììåð÷åñêèå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ ñëåäóåò ðàñ-
ñìàòðèâàòü êàê îñîáûå îáúåêòû îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû. Äëÿ òàêèõ
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îðãàíèçàöèé âîïðîñ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïîñòàâëåí
áîëåå æåñòêî. Çäåñü ïðåèìóùåñòâà âíåäðåíèÿ òàêèõ ñèñòåì â îáðà-
çîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, âîçìîæíî, ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü ïî àíàëî-
ãèè ñ ïðîèçâîäñòâåííûìè êîììåð÷åñêèìè îðãàíèçàöèÿìè. Â ïåðâóþ
î÷åðåäü, ýòî ïîâûøåíèå óäîâëåòâîðåííîñòè è äîâåðèÿ ïîòðåáèòåëåé
â ñâÿçè ñ ïîëíûì ñîîòâåòñòâèåì èõ òðåáîâàíèÿì è çàïðîñàì. Â áîðü-
áå çà ðûíîê ïîñòàâêè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã ýòî âàæíûé øàã â ñòîðî-
íó ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ.

Ñõåìà 54. Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì äåÿòåëüíîñòè
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ëîãèêå ñòàíäàðòà ÈÑÎ 9001

Ñ òî÷êè çðåíèÿ «ìàòåðèàëüíîãî àñïåêòà» óïðàâëåíèÿ, ÷òî îñîáåí-
íî âàæíî äëÿ êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè, âíåäðåíèå ÑÌÊ ïî ÈÑÎ
ïîçâîëÿåò óìåíüøèòü äîëþ ýêñïëóàòàöèîííûõ çàòðàò ïóòåì ñíèæåíèÿ
çàòðàò íà êà÷åñòâî. Îñîáîå âíèìàíèå çäåñü óäåëÿåòñÿ âîïðîñàì ïðå-
äóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé, ÷òî êàê ðàç è ïîçâîëÿåò ñíèçèòü ôèíàíñîâûå
èçäåðæêè. Ñîòðóäíèêè îðãàíèçàöèè ìîòèâèðîâàííû â áîëüøåé ñòåïå-
íè, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîâûñèòü ýôôåêòèâíîñòü èõ äåÿòåëüíîñòè. Ïðîöåññ
ïåðåäà÷è îïûòà âíóòðè îðãàíèçàöèè áîëåå ýôôåêòèâåí. Êàê ðåçóëüòàò
ýôôåêòèâíîãî âíåäðåíèÿ ÑÌÊ – çíà÷èòåëüíî âîçðàñòàåò êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòü îðãàíèçàöèè.

Ñõåìà 55 îòðàæàåò îñíîâíûå ìîìåíòû, îáñóæäàþùèåñÿ â ñòàíäàð-
òå ÈÑÎ: ïîòðåáèòåëü êîñâåííûì îáðàçîì âëèÿåò íà öåëè ó÷ðåæäåíèÿ
ïóòåì âûäâèæåíèÿ òðåáîâàíèé ê ïðîäóêòó äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè
è, ñîîòâåòñòâåííî, íà ïîñòðîåíèå âíóòðè íåãî àäåêâàòíîé ñèñòåìû óï-
ðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì. Êàê ðåçóëüòàò ïðèíÿòèÿ òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëÿ
ê ñâîåìó ïðîäóêòó äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèÿ ñòàâèò ïåðåä ñîáîé öåëè
â îáëàñòè êà÷åñòâà, çàêðåïëåííûå â ñïåöèàëüíîì äîêóìåíòå ÑÌÊ.
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Ñõåìà 55. Ïðèíöèïèàëüíîå óñòðîéñòâî ÑÌÊ âóçà

Îñíîâíûì äîêóìåíòîì ÑÌÊ ÿâëÿåòñÿ ïîëèòèêà â îáëàñòè êà÷å-
ñòâà, êîòîðàÿ ñëóæèò ïðèíöèïèàëüíîé îñíîâîé ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ÑÌÊ è çàäàåò îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ óëó÷øåíèÿ äåÿòåëüíîñòè âóçà íà
ñðåäíåñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó.

Êàê ïðàâèëî, â íåé ñîäåðæàòñÿ îáÿçàòåëüñòâà ñàìîé îðãàíèçàöèè
è, â ÷àñòíîñòè, ðóêîâîäñòâà ïî âûïîëíåíèþ îïðåäåëåííûõ íîðì ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì. Â ïîëèòèêå íà ïðèí-
öèïèàëüíîì óðîâíå îáñóæäàåòñÿ ïîñòðîåíèå îòíîøåíèé ñ ïîòðåáè-
òåëÿìè ïðîäóêòà äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè. Îðãàíèçàöèÿ îáÿçóåòñÿ
âûñòðàèâàòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü íà îñíîâå òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëåé,
êîòîðûå ñëóæàò îðèåíòèðàìè åå äåÿòåëüíîñòè (ñõåìà 56).

Íà ñõåìå 57 âûäåëåíû ïðèíöèïèàëüíûå ìîìåíòû ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ òàêîé ñèñòåìû, à òàêæå îáîçíà÷åíî âçàèìîäåéñòâèå ñ âíåøíè-
ìè ñòðóêòóðàìè. Â ïîëèòèêå îáÿçàòåëüñòâà ñóáúåêòà ïî îðãàíèçàöèè
ÑÌÊ çàêðåïëÿþòñÿ òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îðãàíèçàöèÿ èìåëà è ðåà-
ëèçîâûâàëà âîçìîæíîñòè ïî ïîñòîÿííîìó óëó÷øåíèþ êàê ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ ÑÌÊ, òàê è ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ
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Ñõåìà 58. Îñíîâíûå äîêóìåíòû ÑÌÊ

Â äàííîé ïëîñêîñòè ëåæàò è äðóãèå óðîâíè äîêóìåíòèðîâàíèÿ
äåÿòåëüíîñòè ÑÌÊ. Ðóêîâîäñòâî ïî êà÷åñòâó îïèñûâàåò îáëàñòü ïðè-
ìåíåíèÿ ÑÌÊ è äîêóìåíòèðîâàííûå ïðîöåäóðû, íåîáõîäèìûå äëÿ ýô-
ôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÌÊ, à òàêæå âçàèìîäåéñòâèÿ òðå-
áóåìûõ ÑÌÊ ïðîöåññîâ.

Óðîâíåì íèæå, âíóòðè ïëîñêîñòè äîêóìåíòàöèè ÑÌÊ, ëåæèò ïî-
äðîáíîå îïèñàíèå òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåäóð äëÿ âñåõ íåîáõîäèìûõ
ïðîöåññîâ âíóòðè ÑÌÊ. Íèæíèé óðîâåíü äîêóìåíòàöèîííîé ñèñòå-
ìû – äîëæíîñòíûå èíñòðóêöèè, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îðãàíèçàöèè
íåïîñðåäñòâåííîãî âûïîëíåíèÿ ñîòðóäíèêàìè ïîñòàâëåííûõ öåëåé.

Çàòåì ñëåäóåò ïëîñêîñòü ñàìèõ ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ êàê âíóò-
ðè îðãàíèçàöèè, òàê è çà åå ïðåäåëàìè. Äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà îïðåäåëèòü è îñóùåñòâëÿòü ìåíåäæìåíò
ìíîãî÷èñëåííûõ âçàèìîñâÿçàííûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè. Äåÿòåëüíîñòü,
èñïîëüçóþùàÿ ðåñóðñû è óïðàâëÿåìàÿ ñ öåëüþ ïðåîáðàçîâàíèÿ âõîäîâ
â âûõîäû, ìîæåò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ïðîöåññ. ×àñòî âûõîä îäíîãî
ïðîöåññà îáðàçóåò íåïîñðåäñòâåííî âõîä ñëåäóþùåãî.

Ïðèìåíåíèå â îðãàíèçàöèè ñèñòåìû ïðîöåññîâ íàðÿäó ñ èõ èäåí-
òèôèêàöèåé è âçàèìîäåéñòâèåì, à òàêæå ìåíåäæìåíò ïðîöåññîâ ìîãóò
ñ÷èòàòüñÿ ïðîöåññíûì ïîäõîäîì. Ïðåèìóùåñòâî ïðîöåññíîãî ïîä-
õîäà ñîñòîèò â íåïðåðûâíîñòè óïðàâëåíèÿ, êîòîðóþ îí îáåñïå÷èâàåò
íà ñòûêå îòäåëüíûõ ïðîöåññîâ â ðàìêàõ èõ ñèñòåìû, à òàêæå ïðè èõ
êîìáèíàöèè è âçàèìîäåéñòâèè (ñõåìà 59).

Ïðè ïðèìåíåíèè â ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà òàêîé ïîäõîä
ïîä÷åðêèâàåò âàæíîñòü:
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â öåëîì. Îáû÷íî çäåñü æå çàêðåïëÿåòñÿ è ðåàëèçàöèÿ ïîäõîäà ïðîöåñ-
ñíîãî óïðàâëåíèÿ. Âíóòðè äàííîãî äîêóìåíòà îáñóæäàþòñÿ âîïðîñû
ïðèíöèïîâ óïðàâëåíèÿ ïåðñîíàëîì, ðåñóðñàìè îðãàíèçàöèè, ïðîèç-
âîäñòâåííîé ñðåäîé, èíôðàñòðóêòóðîé, ïðîöåññàìè óëó÷øåíèÿ ýôôåê-
òèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ è òàê äàëåå. Â öåëîì äàííûé äîêóìåíò,
îòíîñèòåëüíî ÑÌÊ, îïèñûâàåò âåðõíèé óðîâåíü âîïðîñîâ óïðàâëå-
íèÿ êà÷åñòâîì.

Ñõåìà 56. Ïîëèòèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà

Ñõåìà 57. Óïðàâëåíèå öåëÿìè îðãàíèçàöèè

Êàê âèäíî èç ñõåìû 58, ïîëèòèêà êà÷åñòâà ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì ïëîñ-
êîñòè äîêóìåíòàöèè ÑÌÊ.
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– ïîíèìàíèÿ è âûïîëíåíèÿ òðåáîâàíèé;
– íåîáõîäèìîñòè ðàññìîòðåíèÿ ïðîöåññîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ äîáàâ-

ëåííîé öåííîñòè;
– äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåíèÿ ïðîöåññîâ è èõ ðåçóëüòà-

òèâíîñòè;
– ïîñòîÿííîãî óëó÷øåíèÿ ïðîöåññîâ, îñíîâàííîãî íà îáúåêòèâ-

íîì èçìåðåíèè.

Ñõåìà 59. Ïðîöåññíûé è ñèñòåìíûé ïîäõîä â óïðàâëåíèè

Ñõåìà 60. Öèêë PDCA

Êðîìå òîãî, êî âñåì ïðîöåññàì ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ öèêë «Plan –
Do – Check – Act» (PDCA). Öèêë PDCA (ñõåìà 60) ìîæíî êðàòêî
îïèñàòü òàê:
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– ïëàíèðîâàíèå (plan) – ðàçðàáîòêà öåëåé è ïðîöåññîâ, íåîáõî-
äèìûõ äëÿ äîñòèæåíèÿ ðåçóëüòàòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâà-
íèÿìè ïîòðåáèòåëåé è ïîëèòèêîé îðãàíèçàöèè;

– îñóùåñòâëåíèå (do) – âíåäðåíèå ïðîöåññîâ;
– ïðîâåðêà (check) – ïîñòîÿííûé êîíòðîëü è èçìåðåíèå ïðîöåñ-

ñîâ è ïðîäóêöèè â ñðàâíåíèè ñ ïîëèòèêîé, öåëÿìè è òðåáîâà-
íèÿìè íà ïðîäóêöèþ è ñîîáùåíèå î ðåçóëüòàòàõ;

– äåéñòâèå (act) – äåéñòâèÿ ïî ïîñòîÿííîìó óëó÷øåíèþ ïîêàçà-
òåëåé ïðîöåññîâ.

Ê íàèáîëåå âàæíûì ïðîöåññàì äåÿòåëüíîñòè âóçà ìîæíî îòíåñòè
ïðîöåññû, ñâÿçàííûå ñ êàäðîâûì îáåñïå÷åíèåì, îñóùåñòâëåíèåì îá-
ðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ðåñóðñíûì è õîçÿéñòâåííûì îáåñïå÷å-
íèåì, ôóíêöèîíèðîâàíèåì ÑÌÊ, âçàèìîäåéñòâèåì ñ ïîòðåáèòåëÿìè
è ïîñòàâùèêàìè, îñóùåñòâëåíèå íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ è íàó÷íî-àíàëè-
òè÷åñêèõ ðàáîò. Íà ñõåìå 61 óêàçàíû ïðèíöèïèàëüíûå ïðîöåññû âíóòðè
ÑÌÊ, êàñàþùèåñÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âûñøåãî ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, îò-
ðàæåíî ïðèìåíåíèå áàçîâûõ ïðèíöèïîâ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ ïî îòíîøå-
íèþ ê íåêîòîðûì àñïåêòàì äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ òàêîé îðãàíèçàöèè.

Âñþ äåÿòåëüíîñòü âóçà ïðîíèçûâàþò øåñòü áàçîâûõ ïðîöåññîâ (ñõå-
ìà 62), ýòî óïðàâëåíèå:

– ó÷åáíûì ïðîöåññîì,
– ñâÿçÿìè ñ ïîòðåáèòåëÿìè,
– àáèòóðèåíòàìè,
– íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ,
– ôîðìàìè è ñîäåðæàíèåì ó÷åáíîãî ïðîöåññà,
– îáåñïå÷èâàþùèìè ïðîöåññàìè.
Ê ïðîöåññàì, ñâÿçàííûì îòíîøåíèÿìè ñ ïîòðåáèòåëÿìè ïðîäóê-

òà äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ìîæíî îòíåñòè êàê
ïðîöåññû ïî îñóùåñòâëåíèþ ñàìîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè,
òàê è «ìàðêåòèíãîâûå» ïðîöåññû ïî èçó÷åíèþ ñîñòîÿíèÿ ïîòðåáíîñ-
òåé ðûíêà âàêàíñèé. Ñóùåñòâóþò è äðóãèå ïðîöåññû, îòíîñÿùèåñÿ
ê âçàèìîîòíîøåíèÿì ñ ïîòðåáèòåëÿìè. Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî äëÿ
ýôôåêòèâíîãî è àäåêâàòíîãî îáåñïå÷åíèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÌÊ
è îðãàíèçàöèè â öåëîì âûøåîïèñàííûå ïðîöåññû âçàèìîäåéñòâèÿ
ñ ïîòðåáèòåëåì äîëæíû, ñîîòâåòñòâåííî, ïëàíèðîâàòüñÿ, îðãàíèçîâû-
âàòüñÿ è àíàëèçèðîâàòüñÿ. Òî æå ñàìîå ìîæíî ñêàçàòü è îòíîñèòåëü-
íî îáåñïå÷èâàþùèõ ïðîöåññîâ, íàïðèìåð î ïîäïðîöåññå êàäðîâîãî 
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Ñõåìà 62. Îñíîâíûå ïðîöåññû âóçà

îáåñïå÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Äëÿ òîãî ÷òîáû îáðàçî-
âàòåëüíàÿ ñòðóêòóðà áûëà àäåêâàòíà ïîòðåáíîñòÿì ðûíêà, ñëåäóåò
ïëàíèðîâàòü è íàïîëíÿòü êàäðîâûé ðåñóðñ îáðàçîâàòåëüíîé ñòðóêòóðû
ñîîòâåòñòâóþùèìè ñïåöèàëèñòàìè. ×òîáû ðåñóðñíîå íàïîëíåíèå
áûëî àäåêâàòíî îáðàçîâàòåëüíîé ïðîãðàììå îðãàíèçàöèè, êîòîðîå,
â ñâîþ î÷åðåäü, äîëæíî áûòü ñîðèåíòèðîâàíî íà ïîòðåáíîñòè ðûíêà,
ïîäïðîöåññ êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ äîëæåí ïëàíèðîâàòüñÿ, îñíîâû-
âàÿñü íà ðåçóëüòàòàõ àíàëèçà èìåþùèõñÿ ïðîöåññîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïî-
òðåáèòåëåì, è òàê äàëåå.

Äàëåå ñëåäóåò ïëîñêîñòü ðåñóðñíîãî íàïîëíåíèÿ îðãàíèçàöèè.
Â ñëó÷àå îáñóæäåíèÿ äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé îðãàíèçàöèè äàí-
íûé âîïðîñ ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü íå ìåíåå æåñòêî, ÷åì ïðè îáñóæäå-
íèè êîììåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè, ïîòîìó êàê ê ðåñóðñíîìó íàïîëíå-
íèþ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ âûäâèãàþòñÿ òðåáîâàíèÿ íå òîëüêî
ñ ïîçèöèè ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèè, íî è ñ ïîçèöèè ãîñóäàðñòâà, ñ
öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ îïðåäåëåííîãî ñðåäíåãî óðîâíÿ ðåñóðñíîãî íà-
ïîëíåíèÿ ó÷ðåæäåíèÿ.
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Îñíîâîé äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ëþáîé îðãàíèçàöèè
ñëóæèò èíôîðìàöèîííàÿ èíôðàñòðóêòóðà. Ïîíÿòíî, ÷òî íåîáõîäè-
ìîñòü äàííîé èíôðàñòðóêòóðû ñâÿçàíà, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ îðãàíè-
çàöèåé óïðàâëåí÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âíóòðè îðãàíèçàöèè. Íå ìåíåå
âàæíà ðîëü äàííîé èíôðàñòðóêòóðû è â îñóùåñòâëåíèè îñíîâíîé äåÿ-
òåëüíîñòè îðãàíèçàöèè.

Õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ êîðïîðàòèâíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà,
èíòåãðèðîâàííàÿ â ÑÌÊ, ÿâëÿåòñÿ íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ýôôåêòèâ-
íîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äàííîé ñèñòåìû. Èíôîðìàöèîííàÿ èíôðà-
ñòðóêòóðà îðãàíèçàöèè ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà ñîâåðøåííî ðàçíûìè
èíñòðóìåíòàìè. Ïðèìåíåíèå è èñïîëüçîâàíèå íîâåéøèõ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå ïîñòðîåíèÿ òàêîé èíôðàñòðóêòóðû
ìîæåò ñäåëàòü äàííûé ýëåìåíò ÑÌÊ áîëåå ôóíêöèîíàëüíûì è ýô-
ôåêòèâíûì â ïðîöåññå èñïîëüçîâàíèÿ.

Ïîëèòèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà âóçà

1. Âóç âûñòðàèâàåò ïðîöåññ ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâëåíèÿ îðãàíè-
çàöèåé, îñíîâûâàÿñü íà îñîçíàíèè âàæíîñòè âîïðîñîâ óïðàâ-
ëåíèÿ êà÷åñòâîì â îáðàçîâàòåëüíîé ñôåðå äåÿòåëüíîñòè.

2. Îðãàíèçàöèÿ âèäèò ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì êàê ñèñòå-
ìó ñëåäóþùèõ íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè: óïðàâëåíèå ó÷åáíûì
ïðîöåññîì, óïðàâëåíèå ôîðìàìè è ñîäåðæàíèåì ó÷åáíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, óïðàâëåíèå ñòóäåíòàìè, óïðàâëåíèå èíôðàñòðóêòó-
ðîé îðãàíèçàöèè, óïðàâëåíèå ïðîôåññîðñêî-ïðåïîäàâàòåëüñêèì
ñîñòàâîì. Äàííûå ïðîöåññû âûñòðàèâàþòñÿ â ñèñòåìó, ñôîêó-
ñèðîâàííóþ íà óäîâëåòâîðåíèè ïîòðåáíîñòåé è çàïðîñîâ ïî-
òðåáèòåëåé ïðîäóêòà äåÿòåëüíîñòè âóçà (ñõåìà 63).

3. Ïðîäóêò äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ñîðèåíòèðîâàí íà âîçìîæ-
íîñòü áûòü ýôôåêòèâíî óïîòðåáèìûì ðûíêîì îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã, ðûíêîì òðóäà, ðûíêîì èíòåëëåêòóàëüíûõ ðàçðàáîòîê.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòîé îðèåíòàöèåé è âûñòðàèâàþòñÿ ïðîöåññû
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì (ñõåìà 64).

4. Ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñèñ-
òåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà â îðãàíèçàöèè âûñòðîåíà èíôðà-
ñòðóêòóðà, óïðàâëåíèå êîòîðîé è ìàòåðèàëüíîé áàçîé âóçà ïîä-
ðàçóìåâàåò àäåêâàòíîå îáåñïå÷åíèå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îñíîâ-
íûõ ïðîöåññîâ âíóòðè îðãàíèçàöèè (ñõåìà 65).

Ñõåìà 63. Ïðîöåññû, ïðîòåêàþùèå â ÈÎÓ

Ñõåìà 64. Ìåõàíèçìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà
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Ñõåìà 65. Îáåñïå÷åíèå ðåñóðñàìè

5. Ïðîöåññ óïðàâëåíèÿ ñîäåðæàíèåì è ôîðìàìè ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà îðèåíòèðîâàí íà ïîòðåáíîñòè îñíîâíîãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà,
à òàêæå íà óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ðûíêà òðóäà.

6. Ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèè îñîçíàåò íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè è âûñòðàèâàåò ïðî-
öåññû âíóòðè ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, îïèðàÿñü íà äàí-
íóþ íåîáõîäèìîñòü (ñõåìà 66).

7. Ïðèíöèïû, èñïîëüçóþùèåñÿ â ñèñòåìå ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà
âóçà, îòðàæàþòñÿ â ïðîåêòíî-ïðîãðàììíîì ïîäõîäå è â øòàáíîé
îðãàíèçàöèè äåÿòåëüíîñòè. Äàííàÿ ôîðìà óïðàâëåíèÿ îðãàíè-
çàöèåé ïîçâîëÿåò ðåàëèçîâàòü ïðîöåññíûé ïîäõîä ê óïðàâëåíèþ,
à òàêæå ïðåîäîëåòü ôóíêöèîíàëüíûå áàðüåðû äëÿ äîñòèæåíèÿ
öåëåé â îáëàñòè ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà.

8. Ñîòðóäíèêè îðãàíèçàöèè îñóùåñòâëÿþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü, îñ-
íîâûâàÿñü íà ïðèíöèïàõ êîìàíäíîé ðàáîòû. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà
îáóñëîâëåíà òðåáîâàíèÿìè ê êîìïåòåíòíîñòè è îïûòó ïåðñîíàëà,
íåîáõîäèìûì äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ïðîòåêàþùèõ â âóçå ïðîöåññîâ.
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Ñõåìà 66. Ïîñòîÿííîå óëó÷øåíèå

Âóç, â ëèöå âûñøåãî ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèè, ïðèíèìàåò íà ñåáÿ
ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüñòâà:

– âûïîëíÿòü òðåáîâàíèÿ ðûíêà òðóäà è ãîñóäàðñòâåííûå íîðìàòè-
âû, à òàêæå ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ïîòðåáèòåëÿì êîíòðîëè-
ðîâàòü è âëèÿòü íà êà÷åñòâî ïðåäîñòàâëÿåìîé èì ïðîäóêöèè;

– âåñòè íåïðåðûâíûé ìîíèòîðèíã äåÿòåëüíîñòè îðãàíèçàöèè ñ
öåëüþ âûÿâëåíèÿ íåñîîòâåòñòâèé ñ ïîñëåäóþùèì àíàëèçîì è
êîððåêòèðîâêîé ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ âíóòðè îðãàíèçàöèè;

– ïîâûøàòü êâàëèôèêàöèþ ïåðñîíàëà, à òàêæå ñîâåðøåíñòâîâàòü
ôóíêöèîíàëüíóþ ñòðóêòóðó îðãàíèçàöèè, èñõîäÿ èç ñóùåñòâóþ-
ùèõ ïîòðåáíîñòåé ðûíêà ñáûòà;

– ðåàëèçîâàòü ýôôåêòèâíî ôóíêöèîíèðóþùèé ìåõàíèçì âíóòðåí-
íåãî ñàìîêîíòðîëÿ, ïîçâîëÿþùèé ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâîâàòü
ñèñòåìó ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà ïóòåì âíåäðåíèÿ êîððåêòèðóþ-
ùèõ è ïðåäóïðåæäàþùèõ äåéñòâèé äëÿ óñòðàíåíèÿ âîçíèêàþùèõ
ïðîáëåì è ïðåäóïðåæäåíèÿ èõ ïîÿâëåíèÿ â áóäóùåì;

– îáåñïå÷èòü íåîáõîäèìûìè ðåñóðñàìè ñèñòåìó ìåíåäæìåíòà êà-
÷åñòâà äëÿ ðåàëèçàöèè öåëåé è ïîëèòèêè â îáëàñòè êà÷åñòâà;

– ïðîâîäèòü àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ðåàëèçàöèè ïîëèòèêè â îáëàñòè
êà÷åñòâà íà ïðåäìåò ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ ñèñòåìû ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà, à òàêæå ïðåäïðèíèìàòü
ñîîòâåòñòâóþùèå äåéñòâèÿ, íàïðàâëåííûå íà àêòóàëèçàöèþ ïî-
ëèòèêè â îáëàñòè êà÷åñòâà, ïîñòàíîâêó íîâûõ öåëåé è ðåøåíèÿ
âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì (ñõåìà 67).
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Ñõåìà 67. Îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäñòâà

Ñ òî÷êè çðåíèÿ óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ðàññìàòðèâàòü äåÿòåëüíîñòü
âóçà ñëåäóåò íà÷èíàÿ ñ âåðõíåãî óðîâíÿ ïðîöåññîâ. Íà ñàìîì âåðõíåì
óðîâíå ëåæèò ïðîöåññ ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ðûíêà òðóäà. Ýô-
ôåêòèâíàÿ ðåàëèçàöèÿ çàäà÷ äàííîãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ îñíîâíîé
öåëüþ îðãàíèçàöèè. Äàííûå öåëè çàêðåïëåíû â ñëåäóþùèõ îñíîâî-
ïîëàãàþùèõ äîêóìåíòàõ îðãàíèçàöèè: ìèññèÿ è ñòðàòåãèÿ âóçà, ïî-
ëèòèêà â îáëàñòè êà÷åñòâà, à òàêæå ðóêîâîäñòâî ïî êà÷åñòâó. Ïåðå÷èñ-
ëåííûå äîêóìåíòû ôîðìóëèðóþò îñíîâíûå öåëè è çàäà÷è â îáëàñòè
ìåíåäæìåíòà êà÷åñòâà âíóòðè âóçà (ñõåìà 68).

Âõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ñëåäóåò ñ÷èòàòü àáèòóðèåíòîâ âóçà. Ïîñ-
òàâùèêîì àáèòóðèåíòîâ – øêîëû. Âûõîäîì ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèñòû
ñ õàðàêòåðèñòèêàìè, óäîâëåòâîðÿþùèìè ïîòðåáíîñòè ðûíêà òðóäà.
Îñíîâíûì ïîòðåáèòåëåì äàííîãî ïðîöåññà ñ÷èòàåòñÿ ðûíîê òðóäà
ðåãèîíà.

Ïîðÿäîê âûïîëíåíèÿ äàííîãî ïðîöåññà ìîæíî îïèñàòü ïóòåì åãî
äåêîìïîçèöèè íà ñëåäóþùèå ïîäïðîöåññû: ðåàëèçàöèÿ ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà, îñóùåñòâëåíèå íàáîðà àáèòóðèåíòîâ, ïðîåêòèðîâàíèå ñîäåð-
æàíèÿ è ôîðì ó÷åáíîãî ïðîöåññà, ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè
ó÷åáíîãî ïðîöåññà è âûïóñê ñïåöèàëèñòîâ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåáî-
âàíèÿì ðûíêà òðóäà (ñõåìà 69).
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Ñõåìà 68. Îñíîâíîé ïðîöåññ (íóëåâîé óðîâåíü äåêîìïîçèöèè)

Âõîäîì äëÿ ïðîöåññà îñóùåñòâëåíèÿ íàáîðà àáèòóðèåíòîâ ñëåäóåò
ñ÷èòàòü àáèòóðèåíòà. Íà âûõîäå íàõîäèòñÿ ñòóäåíò âóçà. Äàííûé ïðî-
öåññ ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì-ïîñòàâùèêîì äëÿ ïðîöåññà ðåàëèçàöèè ó÷åá-
íîãî ïðîöåññà. Äëÿ äàííîãî ïðîöåññà ïîñòàâùèêàìè ñëåäóåò ñ÷èòàòü
ïðîöåññ ïðîåêòèðîâàíèÿ ôîðì è ñîäåðæàíèÿ ó÷åáíîãî ïðîöåññà, îñó-
ùåñòâëÿþùèé ïîñòàâêó ïðîåêòà è ïëàíà îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè; ïðîöåññ ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ðåàëèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà,
îñóùåñòâëÿþùèé èíôðàñòðóêòóðíîå îáåñïå÷åíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà,
à òàêæå åãî êàäðîâîå îáåñïå÷åíèå. Âçàèìîäåéñòâèå ïî âõîäó ñ ïðîöåñ-
ñàìè-ïîñòàâùèêàìè â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ îñóùåñòâëÿåòñÿ â ôîðìå
äîãîâîðíûõ îòíîøåíèé ñ âíåøíèìè îðãàíèçàöèÿìè-ïîñòàâùèêàìè,
çàíèìàþùèìèñÿ ïîñòàâêîé ìàòåðèàëüíûõ è íåìàòåðèàëüíûõ öåííîñ-
òåé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îñíîâíûõ ïðîöåññîâ âíóòðè
îðãàíèçàöèè.

Âíóòðè èíôðàñòðóêòóðíûõ ïðîöåññîâ âóçà òàêæå ñóùåñòâóåò âíóò-
ðèîðãàíèçàöèîííîå âçàèìîäåéñòâèå, êîãäà îäèí èíôðàñòðóêòóðíûé
ïðîöåññ ÿâëÿåòñÿ ïîñòàâùèêîì ïî îòíîøåíèþ ê äðóãîìó èíôðàñòðóê-
òóðíîìó ïðîöåññó (âçàèìîäåéñòâèå ïðîöåññà îáåñïå÷åíèÿ ÌÒÖ ñ ïðî-
öåññîì ðåêëàìíî-èçäàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè).

Ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè âíóòðè ïðîöåññà ðåàëèçàöèè ó÷åáíîãî ïðî-
öåññà ÿâëÿåòñÿ âõîäîì äëÿ ïðîöåññà âûïóñêà ñïåöèàëèñòîâ, ñîîòâåò-
ñòâóþùèõ òðåáîâàíèÿì ðûíêà òðóäà. Âûõîäîì äàííîãî ïðîöåññà ñëå-
äóåò ñ÷èòàòü ñïåöèàëèñòà – âûïóñêíèêà âóçà.
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5. Èííîâàöèîííûé âóç íà ðûíêå òðóäà

Â ñèòóàöèè, ñëîæèâøåéñÿ â ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå çà ïîñëåä-
íèå 5–10 ëåò, ïðîñìàòðèâàþòñÿ õàðàêòåðíûå èçìåíåíèÿ òðåáîâàíèé
ê óðîâíþ ïîäãîòîâêè ìîëîäûõ êàäðîâ. Â îñíîâå òàêèõ èçìåíåíèé, èëè
«çàÿâêè» ñî ñòîðîíû ðàáîòîäàòåëåé, ëåæèò ñëåäóþùåå: ïðàêòè÷åñêàÿ
ãîòîâíîñòü ê äåÿòåëüíîñòè, íàëè÷èå ìèíèìàëüíîãî îïûòà ðàáîòû, à òàê-
æå çíàíèå ñïåöèôèêè òîãî èëè èíîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûé ìîæ-
íî ïðèîáðåñòè, «ïîáûâàâ» íà ðåàëüíîì ðàáî÷åì ìåñòå.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðîäîëæàåòñÿ ïðîöåññ ýêñïëóàòàöèè äàâíî óñ-
òàðåâøèõ, íåðàáîòàþùèõ è íåàäåêâàòíûõ ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè
ïðèíöèïîâ êàäðîâîé ðàáîòû, êîòîðûå âîçìîæíû òîëüêî â ñëó÷àå, åñëè
ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðå íóæíû âûñîêîêëàññíûå ôóíêöèîíåðû, àä-
ìèíèñòðàòîðû è îðãàíèçàòîðû ðàáîò íà ìåñòàõ, íå âèäÿùèå äåÿòåëü-
íîñòè â öåëîì. Ýòè ïðèíöèïû, çàëîæåííûå â ñîâåòñêóþ ñèñòåìó îáðà-
çîâàíèÿ (è èñïîëüçóåìûå ïî ñåé äåíü!), ïîëó÷èëè äîñòîéíóþ îöåíêó íå
òîëüêî â ÐÔ, íî è çà åå ïðåäåëàìè. Ïðèãîäíîñòü òàêîé ñèñòåìû îáðà-
çîâàíèÿ îãðàíè÷èâàåòñÿ ïðîöåññîì ôóíêöèîíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè,
êîãäà íåò ïîòðåáíîñòè â ðåôîðìèðîâàíèè, â èçìåíåíèè ñèòóàöèè èëè
ïîñòðîåíèè íîâûõ ñèñòåì è ïðèíöèïîâ ðàáîòû. Ïðè ýòîì ñîâðåìåííàÿ
ñèòóàöèÿ òðåáóåò ïîñòîÿííûõ èçìåíåíèé è äâèæåíèÿ âïåðåä.

Ñòàíäàðòíûé ïîäõîä ê îáðàçîâàíèþ è ïîäãîòîâêå ñïåöèàëèñòîâ
íå óäîâëåòâîðÿåò ñîâðåìåííûå òðåáîâàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîãî ìèðà.
Ïåðåäà÷à áîëüøîãî êîëè÷åñòâà òåîðèè íå îáåñïå÷èâàåò öåëîñòíóþ
ïîäãîòîâêó áóäóùèõ êàäðîâ äëÿ çàíÿòèÿ ðàáî÷åãî ìåñòà â îðãàíèçà-
öèè, ÷òî ïðèâîäèò ê ðÿäó îòðèöàòåëüíûõ ïîñëåäñòâèé: óâåëè÷åíèå
áåçðàáîòèöû ñðåäè âûïóñêíèêîâ âóçîâ, ðàáîòà äèïëîìèðîâàííûõ
ñïåöèàëèñòîâ íå ïî ñïåöèàëüíîñòè, à çà÷àñòóþ è íà ðàáî÷èõ ïîçè-
öèÿõ. Ïîýòîìó â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ íåîáõîäèì ïîäõîä, îáåñïå÷è-
âàþùèé âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ â ðåàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè ïóòåì îðãàíèçàöèè ïðàêòèê è ïðàêòè÷åñêèõ ó÷åáíûõ
ðàáîò äëÿ ó÷àùèõñÿ.

Èñõîäÿ èç ýòîãî, èííîâàöèîííîå îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå
äîëæíî ó÷èòûâàòü äâà îñíîâíûõ ôàêòîðà â êîíòåêñòå óðîâíÿ ïîäãî-
òîâêè âîñïèòàííèêîâ: ïðàêòè÷íîñòü ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ, îðèåí-
òèðîâàííóþ íà ñîâðåìåííûå òåíäåíöèè ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, è îòëà-
æåííûé ìåõàíèçì âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îðãàíèçàöèÿìè-ïàðòíåðàìè, ïðåä-
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ñòàâëÿþùèìè êàòåãîðèþ ïîòðåáèòåëåé ïðîäóêòà (ïîäãîòîâëåííûõ
êàäðîâ) îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû.

Ïðèíöèï ÒÀÓ – ïîäãîòîâêà äîëæíà áûòü ïðàêòè÷íîé. Ýòî çíà÷èò,
÷òî ïîëó÷åíèå ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ è çíàêîìñòâî ñî ñôåðîé äåÿòåëü-
íîñòè âîçìîæíî òîëüêî â ñèòóàöèè âêëþ÷åíèÿ â ýòó äåÿòåëüíîñòü.

Òàêîé ïðèíöèï âëå÷åò çà ñîáîé âûäåëåíèå ðÿäà òðåáîâàíèé ê îð-
ãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

1. Ñèñòåìû ïîäãîòîâêè è îáðàçîâàíèÿ äîëæíû ãîòîâèòü ëþäåé ê
ñàìîñòîÿòåëüíîé æèçíè, ó÷èòü èõ â àâòîíîìíîì ðåæèìå «áîðîòü-
ñÿ çà óñïåõ». Äëÿ ýòîãî ëþäè äîëæíû ïîëó÷èòü îáùèå ïîíÿòèÿ
îá óñòðîéñòâå ðàçëè÷íûõ ñôåð äåÿòåëüíîñòè (æåëàòåëüíî âñåõ)
è íàó÷èòüñÿ ñòàâèòü ðàáî÷èå öåëè ïî îòíîøåíèþ ê íèì.

2. Îáðàçîâàíèå äîëæíî áûòü äëÿ ëþäåé «òðåíàæåðíûì çàëîì»
âõîæäåíèÿ â êîëëåêòèâíûå (ãðóïïîâûå, áðèãàäíûå, êîìàíä-
íûå) ðàáîòû.

3. Ïðàêòè÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà äîëæíà äàòü ëþäÿì òåõíèêè àíàëè-
òèêè è ïðîåêòèðîâàíèÿ (ñïîñîáíîñòü âèäåòü è ñõåìàòèçèðî-
âàòü äåÿòåëüíîñòü).

4. Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà îñâàèâàåòñÿ «íà ðàáî÷èõ ìåñ-
òàõ» (â èãðîâûõ èìèòàöèÿõ) è â ðàìêàõ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñî-
îáùåñòâà.

Ñîîòâåòñòâåííî, ãëàâíàÿ çàäà÷à îáðàçîâàíèÿ – ýòî îñíàùåíèå
ñòóäåíòîâ èíñòðóìåíòàìè èíòåíñèâíîãî íàêîïëåíèÿ îïûòà â ëþáûõ
æèçíåííûõ ñèòóàöèÿõ.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ñòóäåíò äîëæåí ïî÷óâñòâîâàòü îòâåòñòâåííîñòü
çà âûïîëíÿåìûå ðàáîòû íå òîëüêî ïåðåä ñâîèìè ïåäàãîãàìè, íî è ïå-
ðåä áóäóùèìè ðàáîòîäàòåëÿìè – çàêàç÷èêàìè ðàáîò.

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷ â èííîâàöèîííîì âóçå äîëæíà áûòü âû-
ñòðîåíà òåõíîëîãèÿ ñòàæèðîâîê è ïðàêòèê â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿ-
ìè ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè. Îðãàíèçàòîðû ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà òàêæå äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî â ñëó÷àå, åñëè âûïóñêíèê
âóçà (â 22–24 ãîäà) âïåðâûå ñòàëêèâàåòñÿ ñ íåîáõîäèìîñòüþ òðóäî-
óñòðîéñòâà, òî ó íåãî âîçíèêàåò ìíîæåñòâî ïðîáëåì, òàêèõ êàê:

– íàñòîðîæåííîñòü ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ïîèñêà ìåñòà ðàáîòû;
– çàáëóæäåíèå, ÷òî âûïóñêíèêè âóçîâ ïî îïðåäåëåííîé ñïåöèàëü-

íîñòè íèêîìó íå íóæíû, íå ìîãóò íàéòè äîñòîéíóþ ðàáîòó êðî-
ìå «÷åðíîé» è èõ òðóä î÷åíü íèçêî îïëà÷èâàåòñÿ;
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– èëëþçèÿ òîãî, ÷òî çàìàí÷èâûå ïðåäëîæåíèÿ îá èíòåðåñíîé è âû-
ñîêîîïëà÷èâàåìîé ðàáîòå ìîæíî âñòðåòèòü â ëþáîé áåñïëàòíîé
ãàçåòå, ïîýòîìó íå íàäî ïðèëàãàòü íèêàêèõ óñèëèé, ïðåäëîæåíèÿ
ñàìè ñâàëÿòñÿ âûïóñêíèêó íà ãîëîâó;

– ìèô î òîì, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðèëè÷íóþ ðàáîòó áåç «ñâÿçåé»
íàéòè íåâîçìîæíî, êîòîðûé ìíîãèå âûïóñêíèêè èñïîëüçóþò â
ñëó÷àå íåæåëàíèÿ èëè íåñïîñîáíîñòè íàéòè äîñòîéíóþ ðàáîòó;

– äëèòåëüíîå ñêèòàíèå ïî ðàçíûì îðãàíèçàöèÿì â íàäåæäå ïðîé-
òè õîòü îäíî ñîáåñåäîâàíèå, êîãäà âñå îíè çàâåðøàþòñÿ îòêà-
çîì, è íåóìåíèå «ïîíðàâèòüñÿ» ðàáîòîäàòåëþ.

Òàêèõ ñèòóàöèé ìíîæåñòâî, âñòðå÷àþòñÿ îíè äîâîëüíî ÷àñòî è ÿâ-
ëÿþòñÿ ñëåäñòâèåì íåïîíèìàíèÿ îðãàíèçàòîðàìè ó÷åáíî-âîñïèòàòåëü-
íîãî ïðîöåññà òîãî ôàêòà, ÷òî âûïóñêíèê íèêîãäà íå óïîòðåáèò ïî-
ëó÷åííûå çíàíèÿ, åñëè ó íåãî íå áóäåò ðàáîòû.

Ó âûïóñêíèêîâ èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ
íå äîëæíî âîçíèêàòü ïðîáëåì ñ òðóäîóñòðîéñòâîì, ñìåíîé ðàáî÷åãî
ìåñòà, êàðüåðíûì ðîñòîì, ïîòîìó ÷òî â ÈÎÓ âûñòðàèâàåòñÿ ñèñòåìà
ñèòóàöèé, êîãäà ñòóäåíòû, íà÷èíàÿ ñ ïåðâîãî êóðñà, òðåíèðóþòñÿ:

– ñîñòàâëÿòü ðåçþìå;
– âåñòè ñåáÿ íà ñîáåñåäîâàíèè è óìåòü îòâå÷àòü íå òîëüêî íà âîïðîñ

«ñêîëüêî âû õîòèòå ïîëó÷àòü?», íî è «÷òî âû óìååòå äåëàòü?»;
– óñòðàèâàòüñÿ íà ðàáî÷èå ìåñòà â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîáñòâåííûìè

ïðîôåññèîíàëüíûìè ïëàíàìè, à íå òóäà, êóäà áåðóò;
– ôîðìèðîâàòü ñîáñòâåííûé èìèäæ âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííîãî

ñïåöèàëèñòà, çà êîòîðûì äîëæíû «îõîòèòüñÿ» ðàáîòîäàòåëè.
Äëÿ ýòîãî ñòóäåíòàì íåîáõîäèìî:
– âèäåòü ðåàëüíîãî ðàáîòîäàòåëÿ, êîòîðûé ïðåäúÿâëÿåò æåñòêèå

òðåáîâàíèÿ è çàäàåò âîïðîñû, ñòàâÿùèå ñòóäåíòà â òóïèê;
– óìåòü ñîñòàâèòü êîíêóðåíòîñïîñîáíîå ðåçþìå, îòïðàâèòü åãî

ðàáîòîäàòåëþ è ïðîéòè ñîáåñåäîâàíèå (÷àñòü òàêèõ ñîáåñåäî-
âàíèé ìîæåò áûòü îðãàíèçîâàíà â ó÷åáíîì çàâåäåíèè, íàïðè-
ìåð, â ñëó÷àå ó÷àñòèÿ ñòóäåíòà â êîíêóðñå íà ëó÷øèå âàêàíñèè
èëè ìåñòà ñòàæèðîâêè);

– ïðîõîäèòü ñòàæèðîâêè è ïðàêòèêè â «ïðîáëåìíûõ» ìåñòàõ, ãäå
íóæíî ðåøàòü âîïðîñû, ñ êîòîðûìè ñòóäåíò íèêîãäà ðàíüøå
íå ñòàëêèâàëñÿ (îðãàíèçàöèÿ êîëëåêòèâà, èçìåíåíèå ñòðóêòó-
ðû îòäåëà, ðàçðàáîòêà è ââåäåíèå íîâîé òåõíîëîãèè, âåäåíèå
ïåðåãîâîðîâ ñ çàêàç÷èêîì è ò.ä.);

– àíàëèçèðîâàòü ñîáñòâåííûå äåéñòâèÿ è èõ ïîñëåäñòâèÿ.
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Äëÿ ðåàëèçàöèè âñåõ îáîçíà÷åííûõ çàäà÷ íåîáõîäèìî, ÷òîáû â èí-
íîâàöèîííîì âóçå äåéñòâîâàëî ðåêðóòèíãîâîå ïîäðàçäåëåíèå. Ñòðóê-
òóðà, èìåþùàÿ ñòàòóñ ðåêðóòèíãîâîãî àãåíòñòâà, äîëæíà ñòàòü ñâÿ-
çóþùèì çâåíîì ìåæäó âóçîì è ðûíêîì òðóäà. Îñíîâíûìè çàäà÷àìè
ðåêðóòèíãîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ:

1) îðãàíèçàöèÿ ñòàæèðîâîê è ïðàêòèê äëÿ ñòóäåíòîâ:
– ñáîð çàÿâîê îò ðàáîòîäàòåëåé íà îðãàíèçàöèþ ñòàæèðîâîê

ñòóäåíòîâ;
– ïðîâåäåíèå êîíêóðñà íà ëó÷øèå ìåñòà ñòàæèðîâîê;
– îðãàíèçàöèÿ ñòàæèðîâîê ñòóäåíòîâ, íå ñïîñîáíûõ óñòðîèòü-

ñÿ â îðãàíèçàöèþ ñàìîñòîÿòåëüíî;
– äîêóìåíòàëüíîå è èíôîðìàöèîííîå ñîïðîâîæäåíèå ñòàæè-

ðîâîê (äîãîâîðà, èíôîðìàöèîííûå ïèñüìà â îðãàíèçàöèè,
íàïðàâëåíèå íà ñòàæèðîâêó, îòçûâû ðóêîâîäèòåëÿ ñòàæè-
ðîâêè è ò.ä.);

2) òðóäîóñòðîéñòâî ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ:
– îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ÈÎÓ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè – îð-

ãàíèçàöèÿ ïåðåãîâîðîâ è ðåøåíèå âîçíèêàþùèõ ïðîáëåì,
ñáîð âàêàíñèé;

– ðàáîòà ñ âàêàíñèÿìè – ïîäáîð ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ â ñî-
îòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè ðàáîòîäàòåëÿ, ñáîð ðåçþìå ñîèñ-
êàòåëåé è ïåðåäà÷à èõ ðàáîòîäàòåëþ, ïðåäîñòàâëåíèå ðàçâåð-
íóòîé õàðàêòåðèñòèêè ñòóäåíòà ðàáîòîäàòåëþ è òàê äàëåå;

– ðàáîòà ñî ñòóäåíòàìè è âûïóñêíèêàìè – èíôîðìèðîâàíèå
ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ î ñóùåñòâóþùèõ âàêàíñèÿõ, ïðîâå-
äåíèå âíóòðåííåãî êîíêóðñà ñðåäè ñîèñêàòåëåé (ñáîð çàÿâîê,
ïðîâåäåíèå ïðåäâàðèòåëüíûõ ñîáåñåäîâàíèé), head-hunting
ëó÷øèõ ñòóäåíòîâ è âûïóñêíèêîâ;

3) ìîíèòîðèíã è äèàãíîñòèêà èíäèâèäóàëüíûõ òðàåêòîðèé ñòóäåí-
òîâ è âûïóñêíèêîâ:
– ìîíèòîðèíã ïðîôåññèîíàëüíîé è ó÷åáíîé òðàåêòîðèè êàæ-

äîãî ñòóäåíòà è âûïóñêíèêà;
– ñîñòàâëåíèå ëè÷íûõ äåë è õàðàêòåðèñòèê;
– ó÷àñòèå â îðãàíèçàöèè «âñòðàèâàíèÿ» ðåçóëüòàòîâ ñòàæèðî-

âîê è ïðàêòèê â ó÷åáíûé ïðîöåññ (ñîñòàâëåíèå òðåáîâàíèé
ê îò÷åòàì è çàùèòàì ïî ñòàæèðîâêàì è ïðàêòèêàì, ïðèñóò-
ñòâèå íà çàùèòàõ äèïëîìíûõ ðàáîò ñòóäåíòîâ è ò.ä.);

4) äåìîíñòðàöèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ðàçëè÷íûì ãðóïïàì
ëþäåé, èñïîëüçóþùàÿ ðàçíûå èíñòðóìåíòû è ôîðìèðóþùàÿ
«èìèäæ» âóçà, òàêèì êàê:
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– ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ èííîâàöèîííîãî âóçà;
– ñîòðóäíèêè è ïðåïîäàâàòåëè;
– ñòóäåíòû è âûïóñêíèêè;
– ðîäèòåëè ñòóäåíòîâ;
– ïîòåíöèàëüíûå àáèòóðèåíòû è èõ ðîäèòåëè;
– îðãàíèçàöèè-ïàðòíåðû (íàñòîÿùèå è áóäóùèå ðàáîòîäàòåëè);
– äðóãèå ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ.

Íà ïðåäñòàâëåííîé íèæå ñõåìå èçîáðàæåíî íàçíà÷åíèå ðåêðóòèí-
ãîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ â ðàáîòå âóçà (ñõåìà 70).

Â ðåçóëüòàòå îðãàíèçàöèè ðàáîò ðåêðóòèíãîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ òðè
çàèíòåðåñîâàííûå ïîçèöèè ïîëó÷àþò ñâîþ «âûãîäó».

Ñõåìà 70
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Îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå èìååò ïîñòîÿííóþ ñâÿçü ñ ðåàëüíîé
ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðîé, ÷òî ïîçâîëÿåò ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâî-
âàòü ñèñòåìó ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè, âíåäðÿòü â ó÷åáíûé ïðîöåññ
àêòóàëüíûå è àäåêâàòíûå ïîäõîäû ê ïîäãîòîâêå, çà ñ÷åò êîòîðûõ âû-
ïóñêíèêè âóçà ìàêñèìàëüíî ãîòîâû ê äåÿòåëüíîñòè.

Ñòóäåíò èëè âûïóñêíèê îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà ìîìåíò
îêîí÷àíèÿ âóçà èìååò îïûò è ñòàæ ðàáîòû, à òàêæå ñàìîîïðåäåëåíèå
è ñïëàíèðîâàííóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ òðàåêòîðèþ äâèæåíèÿ.

Îðãàíèçàöèè-ïàðòíåðû èìåþò âîçìîæíîñòü ïîñòîÿííîãî ïîïîë-
íåíèÿ êàäðîâîãî ñîñòàâà ìîëîäûìè ïåðñïåêòèâíûìè, íî â òî æå âðå-
ìÿ îïûòíûìè ñïåöèàëèñòàìè.

Âàðèàíòîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îðãàíèçàöèÿìè-ïàðòíåðàìè ìîæåò
áûòü íåñêîëüêî: äîëãîñðî÷íîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ îáåñïå÷åíèåì äîë-
ãîñðî÷íûõ ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè ñïåöèàëèñòîâ ïî çàïðîñó (êàê ñòó-
äåíòîâ ïåðâîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òàê è âñåõ äðóãèõ ïðîãðàìì,
îñóùåñòâëÿåìûõ âóçîì), êðàòêîñðî÷íûå ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè è ïî-
èñê óæå ïîäãîòîâëåííûõ ñïåöèàëèñòîâ. Âñå òðè ïðîãðàììû ñîòðóä-
íè÷åñòâà íåîáõîäèìû êàê âóçó, òàê è îðãàíèçàöèÿì-ïàðòíåðàì – îíè
ïîçâîëÿþò îäíèì ñîâåðøåíñòâîâàòü ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè, äðóãèì
ïîïîëíÿòü ñîáñòâåííûé êàäðîâûé ðåçåðâ.

Íà ñõåìå 71 íàãëÿäíî ïðåäñòàâëåíû ìåõàíèçìû îñóùåñòâëåíèÿ
ðàçíûõ òèïîâ âçàèìîîòíîøåíèé ðåêðóòèíãîâîãî ïîäðàçäåëåíèÿ âóçà
è îðãàíèçàöèé-ïàðòíåðîâ.

Ñîîòâåòñòâåííî, ñîòðóäíè÷åñòâî ìîæåò ðàçâîðà÷èâàòüñÿ ïî ñëå-
äóþùèì íàïðàâëåíèÿì:

1. Îðãàíèçàöèÿ ñòàæèðîâîê è ïðàêòèê ïî ñîãëàñîâàíèþ ñ îðãàíèçà-
öèåé îïðåäåëåííûõ òðåáîâàíèé ê ïðàêòèêàíòàì.
Âàðèàíòàìè äàííîãî íàïðàâëåíèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà ÿâëÿþòñÿ:
– ðàçîâûé ïîäáîð ñòóäåíòîâ íà ñòàæèðîâêè è ïðàêòèêè;
– ñåðèÿ ñòàæèðîâîê è ïðàêòèê. Â òîì ñëó÷àå, êîãäà ñòóäåíò çà-

ðåêîìåíäîâàë ñåáÿ êàê öåííûé ñîòðóäíèê íà ïðåäïðèÿòèè
â òå÷åíèå îïðåäåëåííîãî âðåìåíè (çà îäíó èëè íåñêîëüêî ñòà-
æèðîâîê), âîçìîæíà ñîâìåñòíàÿ îðãàíèçàöèÿ ïîäãîòîâêè ñòó-
äåíòà äëÿ ýòîé îðãàíèçàöèè. Ïðè ýòîì îðãàíèçàöèÿ, íàïðè-
ìåð, ìîæåò âçÿòü íà ñåáÿ ðàõîäû ïî äàëüíåéøåìó îáðàçîâàíèþ
ñòóäåíòà, à âóç, â ñâîþ î÷åðåäü, îáÿçóåòñÿ ïðèíèìàòü îò ñòó-
äåíòà (äàâàòü åìó âîçìîæíîñòü âûïîëíÿòü) âñå êóðñîâûå, êâà-
ëèôèêàöèîííûå, àòòåñòàöèîííûå è äðóãèå ðàáîòû òîëüêî ïî
ìàòåðèàëàì åãî òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.
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2. Öåëåâàÿ ïîäãîòîâêà ñïåöèàëèñòîâ íà÷èíàÿ ñ ìëàäøèõ êóðñîâ îáó-
÷åíèÿ.
Îòáîð è ïîñëåäóþùåå ôèíàíñèðîâàíèå îáó÷åíèÿ ñòóäåíòîâ,
ïðè êîòîðîì îðãàíèçàöèÿ ïîëó÷àåò ïðàêòèêàíòà â êà÷åñòâå
ñîòðóäíèêà íà âñå ïðåäóñìîòðåííûå âóçîì ñòàæèðîâêè è ïðàê-
òèêè è, â ñëó÷àå ñîîòâåòñòâèÿ ñòóäåíòà ïîñòàâëåííûì òðåáîâà-
íèÿì ïðåäïðèÿòèÿ, íà ïîñòîÿííóþ ðàáîòó.

3. Îðãàíèçàöèÿ ïðîãðàìì ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè èëè ïðîãðàìì
ïåðåïîäãîòîâêè äåéñòâóþùèõ èëè áóäóùèõ ñîòðóäíèêîâ îðãàíè-
çàöèè:
– ÌÂÀ – ìàñòåð äåëîâîãî (èëè áèçíåñ-) àäìèíèñòðèðîâàíèÿ;
– öåëåâûå ïðîãðàììû ïåðåïîäãîòîâêè, ðàçðàáîòàííûå ïî ñó-

ùåñòâóþùèì ïðîãðàììàì âóçà.
Òàêîå ðåêðóòèíãîâîå ïîäðàçäåëåíèå îðãàíèçîâàíî è óñïåøíî ôóíê-

öèîíèðóåò â ÒÀÓ íà ïðîòÿæåíèè íåñêîëüêèõ ëåò. Ðåçóëüòàòû äåÿòåëü-
íîñòè ðåêðóòèíãîâîãî àãåíòñòâà «Áîëüøàÿ ðàáîòà» äåìîíñòðèðóþò
ïðàêòè÷åñêè ïîëíîå îòñóòñòâèå ïðîáëåìû çàíÿòîñòè âûïóñêíèêîâ (íå
ðàáîòàåò òîò, êîãî â äàííûé ìîìåíò íå âîëíóåò ñîáñòâåííàÿ êàðüåðà).
Êðîìå òîãî, «Áîëüøàÿ ðàáîòà» ïðîèçâîäèò ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã
è äèàãíîñòèêó ðàçíûõ ðûíêîâ òðóäà, òåíäåíöèé ðàçâèòèÿ òåõ èëè èíûõ
ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè ñòðàíû â öåëîì. Ýòî ïîçâîëÿåò âóçó â öåëîì ñâîå-
âðåìåííî ðåàãèðîâàòü íà èçìåíåíèÿ â ïðîôåññèîíàëüíûõ ñôåðàõ,
âêëþ÷àÿ àêòóàëüíûé ïðàêòè÷åñêèé ìàòåðèàë â ïðîãðàììû ðàçëè÷-
íûõ êóðñîâ è äèñöèïëèí.

6. Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà

Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà – ñåòåâàÿ ôîðìà îðãàíèçàöèè
îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû. Ýòî ýôôåêòèâíûé è àäåêâàòíûé øàã â ñè-
òóàöèè ðåôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû, òàê êàê ôîðìè-
ðóåìàÿ ïîä êîíêðåòíûå çàäà÷è èíôðàñòðóêòóðà ïîçâîëÿåò ñîáðàòü ðå-
ñóðñíóþ áàçó è íåîáõîäèìûå âîçìîæíîñòè íå òîëüêî äëÿ óñïåøíîãî
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, íî è äëÿ ðåàëèçàöèè ïðîåêòîâ ðàçâèòèÿ ñèñòåì,
ðàáîòàþùèõ íà äàííîé èíôðàñòðóêòóðå.
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Ïåðå÷èñëèì áàçîâûå ïðèíöèïû îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû.
Ïåðâûé ïðèíöèï – ñåòåâàÿ îðãàíèçàöèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ

(ñõåìà 72).

Ñõåìà 72. Ñåòåâîé ïðèíöèï îðãàíèçàöèè ðåñóðñîâ

Ïðè ñåòåâîé îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ íå èìååò çíà-
÷åíèÿ, êîìó ïðèíàäëåæèò òîò èëè èíîé ðåñóðñ, âàæíî, ÷òî êàæäûé
ó÷àñòíèê èíôðàñòðóêòóðû èìååò ê íåìó äîñòóï. Ñåòåâàÿ îðãàíèçàöèÿ
ðåñóðñîâ íå îçíà÷àåò ôîðìàëüíîãî îáúåäèíåíèÿ – ïðåäïîëàãàåòñÿ
ðàçðàáîòêà ìåõàíèçìîâ ñîòðóäíè÷åñòâà è âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷åá-
íûìè çàâåäåíèÿìè.

Âòîðîé ïðèíöèï – ñèñòåìà ëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè
èíôðàñòðóêòóðû (ñõåìà 73).

Ñõåìà 73. Ñèñòåìà ëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé ìåæäó ó÷àñòíèêàìè

Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà íå äîëæíà îãðàíè÷èâàòüñÿ
«îáúåäèíåíèåì» ðåñóðñíîé áàçû. Ñèñòåìà ëîãè÷åñêèõ ñâÿçåé ïðåä-
ïîëàãàåò âçàèìîäåéñòâèå ìåæäó ó÷åáíûìè çàâåäåíèÿìè ðàçíîãî óðîâ-
íÿ. Ê ïðèìåðó, â îáðàçîâàòåëüíóþ èíôðàñòðóêòóðó âõîäÿò íåñêîëüêî
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âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, íåñêîëüêî øêîë, à òàêæå îðãàíèçàöèè
ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà. Ëîãè÷åñêóþ ñâÿçü çàäàþò òðåáîâà-
íèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå îäíèì óðîâíåì äðóãîìó: âóçû – øêîëàì, ïðî-
ôåññèîíàëüíûå ñîîáùåñòâà – âóçàì.

Òàêèì îáðàçîì, îáùàÿ ìîäåëü îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû
ìîæåò âûãëÿäåòü, êàê ïîêàçàíî íà ñõåìå 74.

Ñõåìà 74. Ìîäåëü îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû

Ãîðîäñêàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà ïðåäïîëàãàåò îáúå-
äèíåíèå ðåñóðñîâ íåñêîëüêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé. Òàêèì
îáðàçîì, îíà áîëåå ìàñøòàáíà, òàê êàê ìîæåò îáúåäèíÿòü â ñåáå íåñ-
êîëüêî ëîêàëüíûõ èíôðàñòðóêòóð.

Òàêîé, áîëåå ìàñøòàáíûé, âèä îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóê-
òóðû ïðèåìëåì â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà äëÿ ýôôåêòèâíîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà íåäîñòàòî÷íî ëîêàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû, òî åñòü
äðóãîé âóç-ó÷àñòíèê (è îáúåêòû åãî èíôðàñòðóêòóðû) èëè íåñêîëü-
êî âóçîâ áóäóò ðàññìàòðèâàòüñÿ òàê æå, êàê è îáúåêòû ñîáñòâåííîé
èíôðàñòðóêòóðû, ñ òî÷êè çðåíèÿ ðåàëèçàöèè ñîáñòâåííîãî ó÷åáíî-
ãî ïðîöåññà.
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Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà äîëæíà ñîçäàâàòüñÿ íà îñíîâå
öåëåé, ïðèíöèïîâ è íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ
(ñõåìà 75).

Ñõåìà 75. Àñïåêòû äåÿòåëüíîñòè îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû

Êîíêðåòíûì ïðèìåðîì îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòóðû ìîæåò
ñëóæèòü ñîçäàííûé â èþíå 2005 ãîäà êîíñîðöèóì îáðàçîâàòåëüíûõ
îðãàíèçàöèé ã. Òîëüÿòòè – ëîêàëüíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòó-
ðà, ïðåòåíäóþùàÿ íà ãîðîäñêîé ìàñøòàá. Íà äàííûé ìîìåíò â íåãî
âõîäÿò òðè ó÷åáíûõ çàâåäåíèÿ ãîðîäà: Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâ-
ëåíèÿ, Òîëüÿòòèíñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò, Òîëüÿòòèíñêèé
ïîëèòåõíè÷åñêèé êîëëåäæ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ èíôðàñòðóêòóðû äîñ-
òàòî÷íî äîëãèé, óæå ñåé÷àñ, íà íà÷àëüíîì ýòàïå ñòàíîâëåíèÿ, â ðàáîòå
êîíñîðöèóìà ìîæíî âûÿâèòü áàçîâûå ïðèíöèïû èíôðàñòðóêòóðíîé
ðàáîòû: ôîðìèðóåòñÿ ñåòü îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ, ìåæäó ó÷àñòíè-
êàìè îòðàáàòûâàþòñÿ ìåõàíèçìû èõ èñïîëüçîâàíèÿ, ïëàíèðóþòñÿ ñîâ-
ìåñòíûå ïðîåêòû ñî øêîëàìè è ïðîôåññèîíàëüíûì ñîîáùåñòâîì.
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Îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà ôîðìèðóåòñÿ äëÿ ðåøåíèÿ ñó-
ùåñòâóþùèõ ïðîáëåì è ïîñòàâëåííûõ çàäà÷:

1) ïî ôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè, îðèåíòèðîâàííîé íà ïî-
òðåáíîñòè ðûíêà òðóäà (ðàáîòîäàòåëåé) è óñòàíîâëåíèþ ñâÿçåé:
– ìåæäó óðîâíÿìè îáðàçîâàíèÿ (øêîëà – êîëëåäæ – âóç – ðà-

áîòîäàòåëü);
– ñ ðàáîòîäàòåëÿìè (âêëþ÷èòü ðàáîòîäàòåëÿ â ñèñòåìó ïîäãî-

òîâêè);
2) ïî ñîçäàíèþ îïòèìàëüíûõ óñëîâèé ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ – ðàç-

ðàáîòêà è âíåäðåíèå îñíîâíûõ ìåõàíèçìîâ âçàèìîäåéñòâèÿ
â èíôðàñòðóêòóðå (ê ïðèìåðó, îáìåí ñòóäåíòàìè è ïðåïîäàâà-
òåëÿìè, îðãàíèçàöèÿ î÷íûõ è äèñòàíòíûõ êóðñîâ, ñîâìåñòíûå
ïðîåêòû, â òîì ÷èñëå ñåìèíàðû, îáñóæäåíèÿ è ò.ä.).

Òàêàÿ ôîðìà ðàáîòû ó÷åáíîãî çàâåäåíèÿ, êàê îáðàçîâàòåëüíàÿ èí-
ôðàñòðóêòóðà, ÿâëÿåòñÿ äëÿ Ðîññèè íîâûì øàãîì, òîãäà êàê áîëüøèí-
ñòâî ñòàðåéøèõ âóçîâ Åâðîïû îñíîâûâàþòñÿ íà ýòîì ïðèíöèïå èçíà-
÷àëüíî, ïðè÷åì ñîòðóäíè÷åñòâî è âçàèìîäåéñòâèå ðàñøèðÿåòñÿ, ìå-
õàíèçìû è ìåòîäèêè ðàáîòû ïîñòîÿííî ñîâåðøåíñòâóþòñÿ.

Â ýòîì îòíîøåíèè êîíñîðöèóì ÿâëÿåòñÿ ïðîòîòèïîì ãëîáàëüíîé
îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè è äåéñòâóåò íà òåõ æå ïðèíöèïàõ ñ èñïîëüçîâà-
íèåì àíàëîãè÷íûõ ìåõàíèçìîâ è ñõåì ðàáîòû.

Òàêèì îáðàçîì, îáðàçîâàòåëüíàÿ èíôðàñòðóêòóðà – àäåêâàòíûé
øàã â ðàçâèòèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé è ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ
â öåëîì. Îñíîâíîé áàçèñ åå ðàáîòû ñîñòîèò â òîì, ÷òî ó÷åáíîå çàâå-
äåíèå íå äîëæíî äåéñòâîâàòü ëîêàëüíî – íåîáõîäèìà ñâÿçü ìåæäó
îáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîé ñèñòåìû: ñîâìåñòíàÿ äåÿòåëüíîñòü, ðåà-
ëèçàöèÿ îáùèõ îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîåêòîâ, êîíöåíòðàöèÿ ðåñóðñîâ
ïîäãîòîâêè è òàê äàëåå.

Èòîãîì ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíîé èíôðàñòðóêòó-
ðû äîëæíà ñòàòü öåëîñòíàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè, âêëþ÷àþùàÿ íåñ-
êîëüêî óðîâíåé ó÷åáíûõ çàâåäåíèé, à òàêæå îðãàíèçàöèé-ðàáîòîäà-
òåëåé, ñ åäèíîé ñåòüþ îáðàçîâàòåëüíûõ ðåñóðñîâ. Èíôðàñòðóêòóðíàÿ
ôîðìà îðãàíèçàöèè ðàáîòû ó÷åáíûõ çàâåäåíèé ïîçâîëèò ñîçäàòü ñèñ-
òåìó ïîäãîòîâêè, îðèåíòèðîâàííóþ íà ïîòðåáíîñòè ðûíêà òðóäà, ÷òî
ÿâëÿåòñÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ îäíîé èç îñíîâíûõ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä
ñèñòåìîé îáðàçîâàíèÿ ãîðîäà.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû è ïóáëèêàöèé
Ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ ïðîåêòèðîâàíèÿ
èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

1. Ãåññåí Ñ.È. Îñíîâû ïåäàãîãèêè. Ââåäåíèå â ïðèêëàäíóþ ôèëîñîôèþ.–
Ì., 1995.

2. Äüþè Äæ. Ïñèõîëîãèÿ è ïåäàãîãèêà ìûøëåíèÿ.– Ì., 1939.

3. Ìåíäåëååâ Ä.È. Çàâåòíûå ìûñëè. – Ì., 1905 (1995).

4. Ùåäðîâèöêèé Ã., Ðîçèí Â., Àëåêñååâ Í., Íåïîìíÿùàÿ Í. Ïåäàãîãèêà è ëî-
ãèêà. – Ì., 1993 (1967).

5. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Èãðà è äåòñêîå îáùåñòâî // Äîøêîëüíîå âîñïèòàíèå.–
1964.– ¹4.

6. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Èçáðàííûå òðóäû.– Ì., 1995.

7. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Îá èñõîäíûõ ïðèíöèïàõ àíàëèçà ïðîáëåìû îáó÷åíèÿ
è ðàçâèòèÿ â ðàìêàõ òåîðèè äåÿòåëüíîñòè // Îáó÷åíèå è ðàçâèòèå.– Ì.,
1966.

8. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Òåõíîëîãèÿ ìûøëåíèÿ // Èçâåñòèÿ.– 1961.– 20 îêòÿáðÿ.

Èññëåäîâàíèÿ è ðàçðàáîòêè,
ñîïðîâîæäàþùèå ïðîåêòèðîâàíèå
èííîâàöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ

1. Áîãäàíîâ È.Â. Ëîêàëüíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñèñòåìà. Îïûò ïðîåêòèðîâà-
íèÿ, ñòàíîâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ.– Òîëüÿòòè, 1996.

2. Çèí÷åíêî À., Àíäðåé÷åíêî Í., Âîëêîâ À., Êðàé÷èíñêàÿ Ñ. Ñåòü èãðîâîé ïå-
äàãîãèêè – äèñöèïëèíà óìà // Êåíòàâð.– 2002.– ¹30.

3. Çèí÷åíêî À.Ï. Ââåäåíèå â ìûøëåíèå è äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàòîðà.–
Êèåâ, 1994.

4. Çèí÷åíêî À.Ï. è äð. Îáðàçîâàòåëüíàÿ ïðîãðàììà Ñåòè ìåòîäîëîãè÷åñêèõ
ëàáîðàòîðèé // Âîïðîñû ìåòîäîëîãèè.– 1994.– ¹3–4.

5. Çèí÷åíêî À.Ï. Èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà (ñèñòåìà ïåäàãîãè÷åñêèõ ðàáîò Øêî-
ëû Ã.Ï. Ùåäðîâèöêîãî).– Òîëüÿòòè, 2000.

6. Çèí÷åíêî À.Ï. Ïåäàãîãè÷åñêàÿ èíæåíåðèÿ.– Òîëüÿòòè, 1997.

7. Çèí÷åíêî À.Ï. Ó÷åáíûé ïëàí è òðàåêòîðèè ñòàíîâëåíèÿ ÷åëîâåêà // Êåí-
òàâð.– 1996.– ¹2.

8. Èíèöèàòèâû â îáðàçîâàíèè: âçãëÿä èçíóòðè (ñáîðíèê ñòàòåé ñòóäåíòîâ).–
Òîëüÿòòè, 2005.
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9. Êîììóíèêàöèîííûé ìåíåäæìåíò: ñáîðíèê äîêëàäîâ.– Òîëüÿòòè, 2000.

10. Êóëüòóðà è êóëüòóðîòåõíèêà â êîíòåêñòå îáðàçîâàíèÿ.– Òîëüÿòòè, 1995.

11. Îáùàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà.– Òîëüÿòòè, 2006.

12. Ïðîåêòèðîâàíèå íîðìàëüíîé øêîëû: ñáîðíèê ñòàòåé.– Òîëüÿòòè, 1994
(1996 – ïåðåèçä.).

13. Òåïïåð Þ.Í. Îñíîâû àíòðîïîòåõíè÷åñêîé ïîäãîòîâêè.– Òîëüÿòòè, 1998.

Ýòàïû è àñïåêòû ðåàëèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîåêòà 
Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ

Ìåæâóçîâñêèé ñáîðíèê íàó÷íûõ òðóäîâ «Àòðèóì»,

ñåðèÿ «Ïåäàãîãèêà» (¹1, 1999)

1. Âîëêîâ À.Å. Òåíäåíöèè è ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.3–8.

2. Ãðÿçíîâà Þ.Á. Ó÷åáíûé ïëàí íàïðàâëåíèÿ «êîììóíèêàòèâíûé ìåíåäæ-
ìåíò».– Ñ.26–30.

3. Çèí÷åíêî À.Ï. Ñîäåðæàíèå îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.8–12.

4. Íèêèòèí Â.À. Äâèæåíèå ê êîììóíèêàòèâíîé ïåäàãîãèêå.– Ñ.12–17.

Ìåæâóçîâñêèé ñáîðíèê íàó÷íûõ òðóäîâ «Àòðèóì»,

ñåðèÿ «Ïåäàãîãèêà» (¹2, 2001)

1. Àíäðóõîâåö Ï.Ì. Òèïû ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è ó÷åáíî-âîñïèòà-
òåëüíàÿ ñðåäà.– Ñ.80–84.

2. Áîþð Ð.À., Ãðÿçíîâà Þ.Á., Ñåìèí Ñ.À. Êîììóíèêàöèÿ êàê íåîáõîäèìîñòü
è ïðåäìåò îáó÷åíèÿ.– Ñ.41–55.

3. Âîëêîâ À.Å. Ðàçâèòèå óíèâåðñèòåòà: ïðîáëåìà ñàìîîïðåäåëåíèÿ ïåäàãî-
ãîâ è äèñöèïëèí.– Ñ.4–7.

4. Ãðÿçíîâà Þ.Á. Ìû – êîììóíèêàòîðû!– Ñ.55–60.

5. Ãðÿçíîâà Þ.Á. Ó÷åáíûé êóðñ «Àíàëèòèêà òåêñòà».– Ñ.61–64.

6. Æíÿêèí Î.Â. Îïûò ïðîåêòèðîâàíèÿ äèñòàíòíûõ êóðñîâ íà ïðèìåðå êóðñà
«Îñíîâû ÿçûêà SQL».– Ñ.92–97.

7. Çèí÷åíêî À.Ï. Î äåéñòâóþùåì ìàêåòå ìåòîäîëîãè÷åñêîãî óíèâåðñèòåòà.–
Ñ.7–11.

8. Çèí÷åíêî À.Ï., Òåïïåð Þ.Í., Êóíèöûíà Ò.Í. Ïðîãðàììà «Ãîòîâíîñòü: øêî-
ëà óïðàâëåíèÿ».– Ñ.18–21.

9. Èëüèí Â.À. Ðàçëè÷åíèå ôîðì «ïðèâèëåãèðîâàííîå ó÷åáíîå çàâåäåíèå»
è «ñèñòåìà ýëèòàðíîãî îáðàçîâàíèÿ».– Ñ.24–26.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû è ïóáëèêàöèé 217

10. Èëüèí Â.À., Êóçíåöîâ À.À. Àíàëèòè÷åñêèé î÷åðê èñòîðèè «ïåäàãîãè÷åñêèõ
êëóáîâ» Áàíê-êîëëåäæà, èëè Ïðîáëåìû ñêëàäûâàíèÿ íîâîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî ñîîáùåñòâà.– Ñ.104–124.

11. Êóçüìåíêî Ë.È. Èìååì. Òðåáóåòñÿ. Ìîæåì. (Ëèòåðàòóðà è ïðàêòè÷åñêàÿ
ïîäãîòîâêà øêîëüíèêîâ).– Ñ.88–90.

12. Êóçüìèíà Í.Þ. Êèåâñêèé ëèöåé áèçíåñà: îñîáåííîñòè òåêóùåãî ìîìåí-
òà æèçíè è äåÿòåëüíîñòè.– Ñ.124–126.

13. Ëèòâèíîâ Â.Ï. Ìûñëè ê îáñóæäåíèþ ïðîáëåìàòèêè ãóìàíèòàðíûõ òåõ-
íîëîãèé.– Ñ.64–73.

14. Íèêèòèí Â.À. Èñòîðèêî-êóëüòóðíîå ñîïðîâîæäåíèå îáðàçîâàòåëüíûõ ïðî-
ãðàìì.– Ñ.11–14.

15. Ïàðàùåíêî Ë.È. Øêîëà è íà÷àëüíàÿ óïðàâëåí÷åñêàÿ ïîäãîòîâêà ñòàð-
øåêëàññíèêîâ.– Ñ.74–79.

16. Ðûøêîâñêèé Â. Ñèñòåìà çíàíèé, îáåñïå÷èâàþùàÿ ôèòíåñ-ïîäãîòîâêó
â ñòðóêòóðå øêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.84–87.

17. Ñåìèí Ñ.À. Îáðàçîâàòåëüíûé ïðîåêò: êîììóíèêàöèîííûé ìîäóëü ó÷åá-
íîé ñðåäû 052400 (äèçàéí).– Ñ.27–41.

18. Ñêðÿáèí Â.Þ. Ñîäåðæàòåëüíî-äåÿòåëüíîñòíàÿ ïîäãîòîâêà øêîëüíèêîâ
íà óðîêàõ èñòîðèè: èñòîðèÿ è ïåðñïåêòèâû ìåòîäèêè.– Ñ.97–102.

19. Òåïïåð Þ.Í. Ãîòîâíîñòü (ôèòíåñ) è ïñèõîôèçè÷åñêàÿ êîìïåòåíòíîñòü
êàê öåëè ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.– Ñ.15–18.

20. Òóãàåâ Ì.Þ. Îñîáåííîñòè äèñöèïëèíû «Òåõíîëîãèÿ ðàçðàáîòêè èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåì».– Ñ.102–103.

21. ×åáîòàðåâà Å.È. Îðãàíèçàöèÿ è ìåòîäîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ.– Ñ.21–24.

22. Øåâ÷èê Î.Ã. Îñîáåííîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ â Êèåâñêîì ëèöåå
áèçíåñà.– Ñ.90–92.

Ñáîðíèê íàó÷íûõ ñòàòåé Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ
«Àòðèóì», ñåðèÿ «Ïåäàãîãèêà» (¹3, 2004)

1. Àíäðåé÷åíêî Í.Ô. Èñòîðè÷åñêèé îïûò ïîäãîòîâêè ãîñóäàðñòâåííûõ ëè-
äåðîâ.– Ñ.11–14.

2. Áîãäàíîâ È.Â. Ïðèíöèïû òåõíîëîãèçàöèè óïðàâëåí÷åñêîé ïîäãîòîâêè.–
Ñ.14–19.

3. Âîëêîâ À.Å. Òîëüÿòòèíñêàÿ àêàäåìèÿ óïðàâëåíèÿ: îïûò òåõíîëîãèçàöèè
(1998–2002).– Ñ.8–10.

4. Âîëêîâ Â.Å. Âûçîâû è óãðîçû.– Ñ.20–24.

5. Âîëêîâà Ð.À. Êîìïüþòåðíàÿ ãðàìîòíîñòü â ñèñòåìå îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.–
Ñ.100–104.



218 Ñïèñîê ëèòåðàòóðû è ïóáëèêàöèé

6. Ãðÿçíîâà Þ.Á. Ôîðìèðîâàíèå êîììóíèêàòèâíîé êîìïåòåíöèè ìåíåäæå-
ðà.– Ñ.87–90.

7. Äàâûäîâà Ã.À. «Ñêîëüêî îáðàçîâàíèÿ íóæíî ñîâðåìåííîìó ÷åëîâåêó?»
èëè «Âîçðîæäåíèå òðèâèóìà».– Ñ.73–78.

8. Äóäûðåâ Ô.Ô. Ðåôîðìà þðèäè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ: ïðîäîëæåíèÿ ÷åðåç
100 ëåò.– Ñ.79–84.

9. Çèí÷åíêî À.Ï. Èíôðàñòðóêòóðà îáðàçîâàíèÿ – êîíñòðóêòîð äëÿ ðåôîðì.–
Ñ.25–35.

10. Èñòîìèíà Å.Þ. Îïûò ýêñïëóàòàöèè êðåäèòíîé ñèñòåìû â îðãàíèçàöèè
ó÷åáíîãî ïðîöåññà.– Ñ.104–109.

11. Êàéñèí Ä.Â. Èãðîâûå èìèòàöèè: îïûò ïðîåêòèðîâàíèÿ è ýêñïëóàòàöèè.–
Ñ.62–67.

12. Êëèìîâ À.À., Ëûñîâà Ñ.È., Òóãàåâ Ì.Þ, Øîïòåíêî Â.Â. Èìèòàöèîííàÿ
ñèñòåìà «Óïðàâëåíèå áþäæåòîì ðåãèîíà» (èãðîâîé òðåíàæåð íà áàçå êîì-
ïüþòåðíîé ìîäåëè).– Ñ.90–94.

13. Êíÿçåâà À.Â. Äèñöèïëèíàðíàÿ ïîäãîòîâêà â îáùåé øêîëå.– Ñ.48–54.

14. Êîãàí Å.ß. Öåëè è çàäà÷è ïðîãðàììû ïîäãîòîâêè óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ
äëÿ ðåôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.36.

15. Êðàé÷èíñêàÿ Ñ.Á. Ôîðìèðîâàíèå óïðàâëåí÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé â ñèñòå-
ìå îáùåãî îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.37–41.

16. Êóçíåöîâ À.À. Ñîäåðæàíèå ñîâðåìåííîé èñòîðè÷åñêîé ïîäãîòîâêè óï-
ðàâëåíöà.– Ñ.96–100.

17. Êóòååâ Í.Þ. Àíàëèòèêà è ïðîåêòèðîâàíèå â ñîäåðæàíèè óïðàâëåí÷åñêîé
ïîäãîòîâêè.– Ñ.54–57.

18. Ìàëÿâèíà Ñ.À. Ïðîåêòèðîâàíèå ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé â ñèñòåìå îáùå-
ãî îáðàçîâàíèÿ.– Ñ.58–62.

19. Ïåíêèíà Î.Ñ. Ðåãèîíàëüíàÿ êàäðîâàÿ ïîëèòèêà. Ìåõàíèçìû ðåàëèçà-
öèè.– Ñ.41–45.

20. Ñîëîâüåâà È.À. Ïîòðåáíîñòè âðåìåíè: èãðîâàÿ ïåäàãîãèêà â óïðàâëåí÷åñ-
êîé ïîäãîòîâêå.– Ñ.45–48.

21. Ñòåïàíîâà È.À. Ôèêñàöèÿ ïåðåìåí â ïðîöåññå ïåðåïîäãîòîâêè.–
Ñ.68–72.

22. Òåïïåð Þ.Í. Ïðèíöèïû ôèòíåñ-ïîäãîòîâêè óïðàâëåíöåâ (âîëåâàÿ è ïñè-
õîôèçè÷åñêàÿ ãîòîâíîñòü ê äåÿòåëüíîñòè).– Ñ.85–87.

23. Òóãàåâ Ì.Þ. Ìàñòåðñêàÿ áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà – ñïîñîá áóõãàëòåðñêîé
ïîäãîòîâêè óïðàâëåíöà.– Ñ. 95–96.

24. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Ïîíÿòèå òåõíîëîãèè.– Ñ.5–6.

25. Ùåäðîâèöêèé Ã.Ï. Òåõíîëîãèÿ ìûøëåíèÿ.– Ñ.3–4.

Ñïèñîê ëèòåðàòóðû è ïóáëèêàöèé 219
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«Àòðèóì», ñåðèÿ «Ïåäàãîãèêà» (¹ 4, 2006).

Òåìà íîìåðà: Ó÷åáíûé ïëàí ïðàêòè÷åñêîé ïîäãîòîâêè â âóçå

1. Àíäðåé÷åíêî Í.Ô. Îðãàíèçàöèÿ ïðàêòè÷åñêîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãî-
òîâêè.– Ñ.27–31.

2. Àíèñèìîâà Ë.À. Èñïîëüçîâàíèå òåñòî-òðåíèíãîâîé ñèñòåìû â ìåòîäèêå
ïðåïîäàâàíèÿ àíãëèéñêîãî ÿçûêà â Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëå-
íèÿ.– Ñ.86–89.

3. Áàäüÿíîâ À.Ã. Îïûò ðàçðàáîòêè è èñïîëüçîâàíèÿ ñèñòåì òåõíîëîãèçàöèè
îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà èííîâàöèîííîãî âóçà.– Ñ.48–51.

4. Áàéáîðèíà Î.Å., Êèðñ Å.Þ. Íàçíà÷åíèå òåõíîëîãèè «êðåäèòîâ», îòðàæàþ-
ùèõ ïðîôåññèîíàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü ïîäãîòîâêè ñòóäåíòîâ.– Ñ.45–48.

5. Áîãäàíîâ È.Â. Ñòðàòåãèÿ Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâëåíèÿ.– Ñ.6–11.

6. Áîãäàíîâ Ì.Â. Äèñöèïëèíà «Îáùèå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè»: ôîð-
ìèðîâàíèå êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñòè.– Ñ.92—94.

7. Áîþð Ð.Â. Ó÷åáíûé ïëàí ñïåöèàëüíîñòè «Äèçàéí».– Ñ.76–81.

8. Ãåòìàíñêàÿ À.Ñ. Ìåæäóíàðîäíàÿ ïðîãðàììà Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè
óïðàâëåíèÿ.– Ñ.20.

9. Ãðÿçíîâà Þ.Á. Â ÷åì çàêëþ÷àåòñÿ ïðàêòè÷íîñòü ïîäãîòîâêè ìåíåäæå-
ðîâ.– Ñ.23–27.

10. Äàâûäîâà Ã.À. Ïðèíöèïû êîíñòðóèðîâàíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ïðåäìå-
òîâ äëÿ ìåíåäæìåíò-îáðàçîâàíèÿ. Òåçèñû.– Ñ.37–39.

11. Äóáèíèí Â.Â. Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìû ó÷åáíîãî ïðîöåññà (ÈÑÓÏ) êàê
èíôðàñòðóêòóðà ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè Òîëüÿòòèíñêîé àêàäåìèè óïðàâ-
ëåíèÿ.– Ñ.40–43.
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